Co to jest paczkomat?

Paczkomat jest to systemem skrytek pocztowych, stuzacy do odbierania 1 nadawania przesylek o réoznych

gabarytach. Dostepny jest dla klientéw przez catg dobe, 7 dni w tygodniu.

Paczkomaty to wygodne rozwiazanie, zwlaszcza teraz, gdy kontakt z innymi osobami nie jest zalecany.
Paczkomaty zazwyczaj zlokalizowane sg w tatwo dostepnych miejscach tj. dyskontach, minimarketach, czy
stacjach benzynowych. Pelng liste¢ aktualnie dzialajagcych paczkomatow znajdziesz tutaj:

https://inpost.pl/znajdz-paczkomat
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Podczas sktadania zamédwienia w sklepie internetowym nalezy dokona¢ wyboru, sposobu dostawy. Po
kliknigciu na opcj¢ ,,paczkomat” pojawi si¢ lista z wszystkimi dostepnymi punktami odbioru. Wskaz adres
paczkomatu, ktory znajduje si¢ najblizej domu.

Gdy sklep internetowy przekaze paczke do wysyiki, otrzymasz powiadomienie o jej nadaniu, zaréwno e-
mailem jak i sms-em. Wiadomo$¢ bedzie zawierata unikatowy numer. Na stronie www.inpost.pl w oknie
wyszukiwarki mozesz sprawdzi¢, gdzie paczka aktualnie si¢ znajduje.
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Gdy przesytka bedzie gotowa do odbioru w wybranym paczkomacie, rowniez dostaniesz powiadomienie
sms-em i e-mailem.

Jak odebra¢ paczke w paczkomacie?
Paczke w paczkomacie mozna odebra¢ na kilka sposobow:
BEZ APLIKACJI InPost Mobile:

1. Po dostarczeniu paczki do paczkomatu, na wskazany podczas zakupdw online adres mailowy
zostanie przestany kod QR oraz cyfrowy kod odbioru. Jezeli w formularzu dostawy wpisany zostat
réwniez numer telefonu, powiadomienie z kodem QR oraz cyfrowym kodem zostanie przestane
SMS-em.

2. Jesdli otrzymate$ kody, podejdz do wskazanego paczkomatu. Na ekranie wybierz ODBIERZ
PACZKE, 1 postepuj zgodnie z poleceniami. We wskazanym miejscu, na ekranie wpisz swoj numer


https://inpost.pl/znajdz-paczkomat
http://www.inpost.pl/

telefonu oraz szesciocyfrowy kod. Mozesz tez przyt6zy¢ otrzymany kod QR do czytnika
znajdujacego si¢ pod ekranem.

3. Ostatnim krokiem jest wyjecie paczki z paczkomatu. Po prawidtowym wykonaniu kroku 2, skrytka
z Twoja paczka otworzy si¢. Wyjmij paczke i zamknij drzwiczki skrzynki. Gotowe!

Pod tym linkiem znajdziesz film z instrukcja odbioru paczki w paczkomacie:
https://www.youtube.com/watch?time continue=6&v=707WMETLY9I&feature=emb title

Z APLIKACJA InPost Mobile:
Dzigki tej formie odbioru, paczke mozesz odebra¢ zdalnie, nie dotykajac ekranu paczkomatu.

1. W chwili dostarczenia paczki do paczkomatu, aplikacja wyswietli powiadomienie na Twoim
smartfonie.

2. Podejdz do paczkomatu, w aplikacji na smartfonie wybierz opcje OTWORZ SKRZYNKE.

3. Skrytka otworzy si¢ automatycznie. Pamigtaj by po wyjeciu paczki zamkna¢ drzwiczki. Gotowe

Pod tym linkiem znajdziesz film instruktazowy, w jaki sposéb odebra¢ paczke za pomoca aplikacji:
https://www.youtube.com/watch?v=eVbn6cU7las&feature=emb _title

Pamigtaj aby zachowa¢ wszystkie srodki ostroznosci! Przed odebraniem paczki zaléz rekawiczki
jednorazowe 1 dopiero wtedy uzupelnij wszystkie dane na ekranie paczkomatu.
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