
DEZINFORMACJA:  

DLACZEGO DZIAŁA  

I JAK SIĘ PRZED NIĄ CHRONIĆ 

A N N A  M I E R Z Y Ń S K A  



DEZINFORMACJA 

F A Ł S Z Y W E  I N F O R M A C J E ,  R O Z P O W S Z E C H N I A N E  

Ś W I A D O M I E  P R Z E Z  O S O B Y ,  K T Ó R E  M A J Ą  Z Ł E  I N T E N C J E   

I  C H C Ą  W  O K R E Ś L O N Y  S P O S Ó B  W P Ł Y N Ą Ć   

N A  Z A C H O W A N I E  L U B  D E C Y Z J E  O D B I O R C Ó W .   

 

• F A K E  N E W S Y ,   

• Z M A N I P U L O W A N A  T R E Ś Ć ,    

• N I E U Z A S A D N I O N E  S P E K U L A C J E ,   

• F A Ł S Z Y W Y  C Z Y  Z M A N I P U L O W A N Y  K O N T E K S T .   
 



CZY TO WPŁYWA NA LUDZI? 

D E Z I N F O R M A C J A  W  K A M P A N I I  W  U S A  W  2 0 1 6  R O K U :  

• 2 0  N A J P O P U L A R N I E J S Z Y C H  F A K E  N E W S Ó W  W  K A M P A N I I  =  8 , 7  M L N  R E A K C J I  

N A  F A C E B O O K U ,   

• T E  F A K E  N E W S Y  Z D O B Y Ł Y  W I Ę C E J  R E A K C J I  N I Ż  2 0  N A J P O P U L A R N I E J S Z Y C H  

T E K S T Ó W  Z  T R A D Y C Y J N Y C H  M E D I Ó W ;   

 

• W E D Ł U G  S Z A C U N K Ó W  A M E R Y K A Ń S K I C H  S Ł U Ż B  W P I S Y  2 0 0  R O S Y J S K I C H  

K O N T  D O T A R Ł Y  D O  1 5  M L N  L U D Z I  I  W Y W O Ł A Ł Y  2 1 3  M L N  R E A K C J I .  

 

C Z Y  T O  D U Ż O ? ? ?  

D O N A L D  T R U M P  W  2 0 1 6  R .  W Y G R A Ł  W Y B O R Y  G Ł O S A M I  E L E K T O R S K I M I   

Z  T R Z E C H  S T A N Ó W  –  Z D E C Y D O W A Ł A  O  T Y M  R Ó Ż N I C A  7 8  T Y S .  G Ł O S Ó W  
 



DLACZEGO  

DEZINFORMACJA DZIAŁA  

P O L A R Y Z A C J A  S P O Ł E C Z N A  
P O D Z I A Ł Y  S P O Ł E C Z N E  

U Ł A T W I A J Ą  D E Z I N F O R M A C J Ę   
I   Z W I Ę K S Z A J Ą  N A  N I Ą  

Z A P O T R Z E B O W A N I E  

E M O C J E  
 

S I L N E  E M O C J E  O D C I N A J Ą   
 Z D R O W Y  R O Z S Ą D E K   

 
 

N I E U F N O Ś Ć  
O S O B Y  Z  N I S K I M  P O Z I O M E M  

Z A U F A N I A  S P O Ł E C Z N E G O  
S Z U K A J Ą  I N F O R M A C J I   

P O Z A  S Y S T E M E M  
 

A L G O R Y T M Y   
S O C I A L  M E D I A  

P E R S O N A L I Z A C J A  T R E Ś C I ,  
B A Ń K I  I N F O R M A C Y J N E ,  

P O D B I J A N I E  T R E Ś C I  
K O N T R O W E R S Y J N Y C H  



DEZINFORMACJA 

ROSYJSKA W POLSCE - 

CELE 

G E N E R O W A N I E  N A S T R O J Ó W  A N T Y U K R A I Ń S K I C H ,  

P O G Ł Ę B I A N I E  P O D Z I A Ł Ó W  S P O Ł E C Z N Y C H ,  

G E N E R O W A N I E  C H A O S U :  P O L I T Y C Z N E G O ,  S P O Ł E C Z N E G O ,  

P O D S Y C A N I E  L Ę K Ó W ,  N I E C H Ę C I  ( n p .  D O  U K R A I Ń C Ó W ,   

D O  U S A ,  N A T O ,  U N I I  E U R O P E J S K I E J ) ,   

P O D W A Ż A N I E  Z A U F A N I A  D O  I N S T Y T U C J I ,  D O  N A U K I .  



ROSYJSKI  
FAKE NEWS 
PRZECIW 
UCHODŹCOM  



ROSYJSKI  
FAKE NEWS 
PRZECIW 
UCHODŹCOM  



OPERACJA GHOSTWRITER  

Włamania na  
strony internetowe  



OPERACJA GHOSTWRITER  

Włamanie na portal gminy  



CASE: ŻOŁNIERZE CHODZĄ PO DOMACH 

Źródło: wp.pl 



CASE: ŻOŁNIERZE CHODZĄ PO DOMACH 

Źródło: wp.pl 



CASE: ŻOŁNIERZE CHODZĄ PO DOMACH 



CASE: DYM NAD AMBASADĄ 



CASE: MAMY KRYZYS, BO SĄ SANKCJE 



GŁÓWNY CEL 

DEZINFORMACJI: 

 

WPŁYWANIE  

NA ZACHOWANIA  

I DECYZJE  

LUDZI 



GŁÓWNY CEL 

DEZINFORMACYJNY 

ROSJI W POLSCE: 

 

PRZESTRASZYĆ 

POLAKÓW  

I ZNIECHĘCIĆ  

DO POMOCY 



JAK ROZPOZNAĆ  

FAKE-NEWSA: 

Z A L E C E N I A  M I Ę D Z Y N A R O D O W E J  F E D E R A C J I  S T O W A R Z Y S Z E Ń   

I  I N S T Y T U C J I  B I B L I O T E K A R S K I C H  ( I F L A ) :  

• S P R A W D Z I Ć  Ź R Ó D Ł O  I N F O R M A C J I .  

• Z A P O Z N A Ć  S I Ę  Z  T R E Ś C I Ą ,  N I E  T Y L K O  Z  N A G Ł Ó W K I E M .  

• S P R A W D Z I Ć  A U T O R Ó W  I N F O R M A C J I .  

• S P R A W D Z I Ć ,  C Z Y  I N N E  Ź R Ó D Ł A  P O D A J Ą  I D E N T Y C Z N E  T R E Ś C I .  

• S P R A W D Z I Ć  D A T Ę  P U B L I K A C J I .  

• R O Z W A Ż Y Ć ,  C Z Y  N I E  J E S T  T O  Ż A R T  L U B  S A T Y R A .  

• P R Z E A N A L I Z O W A Ć  W Ł A S N E  P R Z E K O N A N I A .  

• Z A P Y T A Ć  E K S P E R T Ó W .  

 

 
 



FACT-CHECKING  

TO ZA MAŁO: 

N I E P R Z E W I D Y W A L N E  S Y T U A C J E ,  S I L N E  E M O C J E  =  I N N E  P O T R Z E B Y :  

• D E S T A B I L I Z A C J A  I  C H A O S  -  P O T R Z E B A  S Z Y B K I E G O  

U P O R Z Ą D K O W A N I A  Ś W I A T A .  

• S T R A C H ,  F R U S T R A C J A ,  N I E P E W N O Ś Ć  -  P O T R Z E B A  P O C Z U C I A  

B E Z P I E C Z E Ń S T W A ,  S T A B I L N O Ś C I  I  P R Z Y N A L E Ż N O Ś C I ;  

• P O J A W I A J Ą  S I Ę :  Z A M K N I Ę C I E  P O Z N A W C Z E ,  P O D E J R Z L I W O Ś Ć ;   

 

D E Z I N F O R M A C J A  -  O D P O W I E D Z I Ą  N A  P O T R Z E B Y  O D B I O R C Ó W .   

F A K E  N E W S Y  I  T E O R I E  S P I S K O W E  ( P O Z O R N I E )  N I W E L U J Ą  

N I E P E W N O Ś Ć  I  P O R Z Ą D K U J Ą  Ś W I A T .  

 

 
 



JAK SIĘ BRONIĆ 

INSTYTUCJONALNIE:  

Z A D B A Ć  O  C Y B E R B E Z P I E C Z E Ń S T W O  P O R T A L I   

I  I N F R A S T R U K T U R Y  S I E C I O W E J ,  

D O B R A  K O M U N I K A C J A  K R Y Z Y S O W A ;   

L U K A  I N F O R M A C Y J N A  =  P O W A Ż N Y  B Ł Ą D    

S Z Y B K I ,  B E Z P O Ś R E D N I ,  J A S N Y  P R Z E K A Z  W  R A Z I E  

P O T R Z E B Y  D E M E N T O W A N I A  F A K E  N E W S Ó W ,  

B U D O W A N I E  Z A U F A N I A  S P O Ł E C Z N E G O ,  

Ś W I A D O M O Ś Ć  N A S T R O J Ó W  S P O Ł E C Z N Y C H .  

 
 
 



JAK SIĘ BRONIĆ 

INDYWIDUALNIE:  

S P R A W D Z A Ć  Ź R Ó D Ł A  I N F O R M A C J I  -  J A K O  N A W Y K ,  

 

N I E  R E A G O W A Ć  P O D  W P Ł Y W E M  E M O C J I :   

O D C Z E K A Ć ,  Z D Y S T A N S O W A Ć  S I Ę ,  S P R A W D Z I Ć   

W  I N N Y C H  Ź R O D Ł A C H ,   

 

W  P R Z Y P A D K U  B R A K U  P E W N O Ś C I  C O  D O  

W I A R Y G O D N O Ś C I  I N F O R M A C J I  -  N I E  P O D A W A Ć  D A L E J !  

  

 
 
 



DZIĘKUJĘ  

ZA UWAGĘ 

M A I L :  M I E R Z Y N S K A M A R K E T I N G @ G M A I L . C O M  

ANNA MIERZYŃSKA 


