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Lekcja 1

Zjawisko innowacyjnosci oraz bedace jego konsekwencjg innowacje pozwalajg na rozwodj poszcze-
golnych jednostek (przedsiebiorstw), jak i catych uktadow terytorialnych (najczesciej utozsamianych
nie do konca stusznie np. z gming, wojewodztwem, czy krajem). Brak zmian, brak wprowadzania
innowacji decyduje czesto o tym, ze do rozwoju nie dochodzi, ze mamy do czynienia z zastojem
i stopniowym stabnieciem pozycji, marginalizacja, a czasami wrecz upadkiem poszczegolnych przed-
siebiorstw, regiondw i gospodarek catych krajow. Dlatego nalezy starac sie w jak najwiekszym stop-
niu popularyzowac idee i przejawy innowacyjnosci i wprowadzania innowacji do polskich przedsie-
biorstw, ktore niestety nadal wyraznie odstajg na tym polu od przedsiebiorstw wiekszosci krajow Unii
Europejskiej, o przedsiebiorstwach z USA juz nie wspominajac.

Zanim przejdziemy do szczeg6towego omdwienia istoty innowacji nalezy wspomnie¢ o pojeciu inno-
wacyjnosci. Innowacyjnosc jest cechg, ktdra wyrdznia ludzi i organizacje, zdolnych(e) i sktonnych(e)
do podejmowania réznorodnych dziatan, ktorych efektem koncowym jest zmiana w postaci innowa-
cji. Mozna mowi¢ w ich przypadku o otwartosci, a wrecz sktonnosci do poszukiwania nowych, lep-
szych rozwigzan.

Jak to juz zostato wspomniane, z innowacyjnosciag mamy do czynienia zaréwno na poziomie poszcze-
golnych oséb (innowacyjnos¢ jednostkowa), jak i na poziomie organizacji - innowacyjnos¢ organizacji
(najczesciej przedsiebiorstwa, ale innowacyjnoscig moga wykazywac sie rowniez podmioty nie pro-
wadzgace dziatalnosci gospodarczej), a nawet catych branz gospodarki, czy okreslonego terytorium
(w tym ujeciu najczesciej wskazuje sie na innowacyjnos¢ regionu) - innowacyjnos$¢ gospodarki/re-
gionu.

Z pojeciem innowacyjnosci zwigzane jest Scisle pojecie kreatywnosci. Bez kreatywnosci oséb i catych
organizacji nie jest mozliwe podejmowanie z sukcesem dziatan zmierzajacych do powstania i wyko-
rzystania innowacji.

Przyjmuje sie, ze efektami kreatywnosci sq:

1. nowe pomysty, koncepcje, oryginalne rozwigzania,

2. oryginalne skojarzenia oraz powigzania istniejgcych idei i koncepcji,

3. nowe zaleznosci miedzy znanymi elementami i tgczenie ich w niespotykany dotychczas sposdb,
4. oryginalne odpowiedzi, mysli, wnioski, odmienne od obecnych standardow.

Zrédfo: K. B. Matusiak, Budowa powiazar nauki z biznesem w gospodarce opartej na wiedzy. Rola
i miejsce uniwersytetu w procesach innowacyjnych, SGH, Warszawa 2010 r.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze bez kreatywnoséci nie ma innowacji.

Méwiac o pojeciu innowacji trzeba pamietaé, ze innowacja to nie to samo, co wynalazek. Innowacja
powstaje w momencie, kiedy ten wynalazek znajdzie zastosowanie w praktyce, kiedy postanowi go
wykorzysta¢ w swej dziatalnoéci jakie$ istniejace juz przedsiebiorstwo, albo przedsiebiorstwo, ktd-
re powstato w wyniku decyzji o wykorzystaniu nowego pomystu, wykorzystaniu tego rozwigzania
w praktyce.

W praktyce mozna sie spotkac¢ z wieloma definicjami pojecia innowacja i podziatami na rodzaje, czy
typy innowacji. W dalszej czesci prezentacji zostang przedstawione, te ktore zyskaty najwiekszg po-
pularnos¢. Pierwszym, ktory zaczat operowacé pojeciem innowacji w ramach rozwazan naukowych,
i ktory stat sie dzieki temu w powszechnej opinii twdrcg koncepcji ,twdrczej destrukcji” i przedsiebior-
cy-innowatora byt na poczatku XX w. austriacki ekonomista J. A. Schumpeter.

Jednak za prekursoréw schumpeterowskiej teorii innowacji uwaza sie tak naprawde dwie osoby, kto-
re zyly i pracowaty nad tym zagadnieniem wczesniej od Schumpetera. Byt to angielski matematyk,
wynalazca i ekonomista Ch. Babbage, ktéory dokonat wyraznego rozroznienia miedzy wynalazkiem,
a jego zastosowaniem oraz szkocki, a po emigracji kanadyjski ekonomista i lekarz John Rea, ktory
wskazat na funkcje panstwa w zakresie aktywnego wspierania badan i praktycznego wykorzystania
ich wynikow.

Zrédfo: K. B. Matusiak, Budowa powiazar nauki z biznesem w gospodarce opartej na wiedzy. Rola
i miejsce uniwersytetu w procesach innowacyjnych, SGH, Warszawa 2010 r.

Zaprezentowana tzw. Triada Schumpetera ukazuje, ze innowacja nie jest czyms$ odosobnionym, nie
majacym swego preludium i ciggu dalszego. Najpierw jest jaki$ pomyst, nastepnie jego zastosowanie
przez pierwszy podmiot, chcacy go wprowadzi¢ w zycie, a na koncu pojawia sie zjawisko imitacji,
a wiec rozpowszechnienia tego pomystu na inne podmioty.
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Poczatkowo, méwigc o innowacji, miano na mysli wytacznie nowe rozwigzania techniczne wprowa-
dzane do przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Z czasem, zwtaszcza na przetomie
lat 80-tych i 90-tych XX w. zakres przedmiotowy innowacji znacznie sie rozszerzyt. Przyczynit sie do
tego m.in. kontynuator mysli Schumpetera, kolejny austriacki ekonomista - P. F. Drucker, ktéry pod-
kreslit tez znaczenie innowacji jako elementu, ktéry umozliwia przedsiebiorstwu nie tylko rozwadj, ale
jest niezbedny do normalnego funkcjonowania na rynku.

Jeszcze dalej w takim mysleniu poszedt Ch. Freeman, ktory stwierdzit, ze ,nie wprowadzac innowacji,
to znaczy umierac”.

Zrédto: Ch. Freeman, The Economics of Industrial Innovation, F. Pinter, London 1982, za: W. Janasz,
K. Koziot, Determinanty dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw, PWE, Warszawa 2007 r.

Definicje, ktéra jest najczesciej wykorzystywana do badan nad innowacjami i poziomem innowacyj-
nosci jest rozwigzanie przyjete w ramach ,Podrecznika Oslo”, zwanego tez dos¢ czesto ,,Oslo Manual”.
Wraz z kolejnymi wydaniami, ktérych do tej pory byto 3, zmieniata sie przyjmowana i prezentowana
w nich definicja innowacji.

W trzeciej edycji Podrecznika przyjeto szeroka definicje pojecia innowacja, ale np. w drugim wydaniu
Podrecznika za innowacje uznawano jedynie tzw. innowacje techniczne, tzn. nowe lub istotnie ulep-
szone produkty i procesy.

Zrédlo: K. B. Matusiak (red.), Innowacje i transfer technologii. Stownik poje¢, PARP, Warszawa 2011 r.

W polskim ustawodawstwie nie wypracowano do tej pory obowigzujacej wyktadni poje¢ innowa-
cja, czy innowacyjnos¢. Nie wydaje sie jednak, aby byt to szczegdlnie istotny czynnik wptywajacy
negatywnie na mozliwosci promowania postaw proinnowacyjnych i wprowadzania w zycie rozwigzan
innowacyjnych.

W materiale zaprezentowano najwazniejsze wspodlne elementy (cechy) przewijajace sie w defini-
cjach pojecia innowacja prezentowanych juz w ramach niniejszej prezentacji oraz innych, ktérych nie
uwzgledniono w tej prezentacji.

We wspoiczesnej gospodarce innowacja staje sie w coraz wiekszym stopniu zjawiskiem spotecznie
ztozonym, skomplikowanym i trudnym do opisania. E. Stawasz opisujac zjawisko innowacji wskazu-
je wiasnie na jej wielowymiarowos¢ i wynikajace z tego mozliwe konsekwencje, stanowigce takze
poniekad cechy, ktérymi charakteryzuja sie w mniejszym lub wiekszym stopniu wszystkie innowa-
cje.
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Lekcja 2

Innowacja nie jest pojedynczym zdarzeniem, do ktérego dochodzi znikad i bez zadnego powo-
du. Innowacja jest konsekwencjg podejmowania okreslonych dziatan, przebiegajacych w okreslo-
nym czasie. Na przestrzeni lat zmieniaty sie teoretyczne modele opisujace przebieg tego zjawiska.
Poczatkowo wydzielano okreslone etapy dojscia do innowacji, ktére miaty swéj porzadek i kolej-
no$¢ (modele liniowe), ale z czasem stato sie jasne, ze zestaw dziatan zwigzanych z powstawaniem
innowacji ma charakter ciggty i jest procesem, w ktérym na dobrg sprawe trudno wskazac¢ wiasciwg,
i statg kolejno$¢ dziatan, a do powstania pomystu innowacji moze dojs¢ w kazdej chwili, w kazdej
z faz modelu (modele interaktywne).

W prezentacji podano przyktad modelu interaktywnego, jakim jest model ,sprzezeniowy”. Jest on
rozumiany, jako zespdt dziatan (interakcji) zwigzanych ze sobg strumieniem informacji lub znacza-
cymi zasobami, ktérych potaczenie dostarcza okreslonego (nowego, badz tylko zmodyfikowanego)
produktu. W tym ujeciu ktadzie sie nacisk na powigzania pomiedzy nauka, technika i dziatalnoscig in-
nowacyjng oraz pomiedzy firmami i instytucjami zwigzanymi z tworzeniem rozwigzan innowacyjnych,
ich wspieraniem i finansowaniem. Wszystkie te elementy modelu sg ze soba powigzane, a pomyst
przedsiewziecia innowacyjnego moze powstawaé w kazdej z faz tego modelu.

Zrédto: K. Santarek (red.), Transfer technologii z uczelni do biznesu. Tworzenie mechanizméw trans-
feru technologii, PARP, Warszawa 2008 oraz K. B. Matusiak, Budowa powigzar nauki z biznesem
w gospodarce opartej na wiedzy. Rola i miejsce uniwersytetu w procesach innowacyjnych, SGH,
Warszawa 2010 r.

Kolejna czes$¢ lekcji przedstawia zbiér informacji dotyczacych innowacji. Zostaty zaprezentowane
wybrane, najczesciej przytaczane podziaty innowacji. Godny zwrdécenia uwagi jest schemat tacza-
cy opisywane do tej pory pojecia i ich znaczenie w dochodzeniu do innowacji, ktéry zaprezento-
wat K. B. Matusiak w swojej ksigzce ,Budowa powigzan nauki z biznesem w gospodarce opartej
na wiedzy”. Rola i miejsce uniwersytetu w procesach innowacyjnych. Jego zdaniem nowoczesha
gospodarka potrzebuje strumienia pomystéw, ktére w procesie innowacyjnym sa przeksztatcane
w innowacje. Do tego potrzeba kreatywnosci (mndéstwo pomystdéw), ktéra przechodzi ptynnie
w innowacyjnos¢ (zdolnos¢ do patrzenia na nowe pomysty poprzez pryzmat mozliwosci zastosowania
ich przez przedsiebiorstwa i wprowadzenia ich na rynek). W ten sposéb powstaje tzw. lejek wiedzy.
Jak to juz zostato kilkukrotnie podkreslone, mdwienie o innowacjach ma swoje uzasadnienie
w korzysciach, ktére przynosza dla pojedynczego przedsiebiorstwa, czy catych terytoriéw. Korzysci
wewnetrznych, jak i zewnetrznych wzgledem przedsiebiorstwa.

Jesli innowacje sg zrodtem tak wielu korzysci, to wazna wydaje sie by¢ swiadomosé czynnikdw, kto-
re wptywaja pozytywnie (w przypadku ich wystepowania) lub negatywnie (w przypadku ich braku)
na ich powstawanie i upowszechnianie. W ramach prezentowanych slajdéw dokonano typowego po-
dziatu na czynniki wewnetrzne i zewnetrzne wzgledem podmiotu, w ktérym dochodzi do innowacji.

Typologii przedstawiajgcych mozliwe zrodta innowacji jest wiele, ale czesto sg one nieostre, wzajem-
nie sie uzupetniajg, a czasami wrecz czesciowo pokrywajg. Najczesciej jednak stosuje sie podstawo-
wy podziat na zrédta wewnetrzne i zewnetrzne, a w ramach tych drugich: na krajowe i zagraniczne.
Jednym z najbardziej znanych (o ile po prostu nie najbardziej znanym) jest podziat opracowany
i popularyzowany przez P. F. Drucker’a, ktory wymienit siedem zrddet innowacji. Przy czym cztery
pierwsze zrddta znajdujg sie w samej organizacji (przedsiebiorstwie), badz wewnatrz sektora, branzy
w ramach, ktérej ta organizacja (przedsiebiorstwo) funkcjonuje. Pozostate trzy zrédta, to zmiany za-
chodzace poza organizacjg lub branzg, w ktérej ta organizacja prowadzi swojq dziatalnos$¢. Drucker
wskazuje takze na ,btyskotliwg koncepcje”, jako popularne, cho¢ bardzo niepewne zrédto innowacii,
ale nie nazywa go oficjalnie 8 zrédtem innowacji.

Przyktady innowacji korzystajacych z wybranych zrédet opisanych przez P. F. Drucker’a:

e ,to, co niespodziewane” - okazja jest czestym zrddtem innowacji:

- pomytka laboratoryjna w dziale badawczym firmy DuPont zaowocowata powstaniem i skomercja-
lizowaniem nowego produktu - nylonu; w laboratoriach firm niemieckich doszto juz wczesniej do
takiego zdarzenia, ale zostato ono potraktowane, jako btad, niechciany efekt uboczny i zignorowane
(niespodziewany sukces przeszedt im koto nosa);

- nowojorski dom towarowy Macy, specjalizujacy sie w sprzedazy artykutéw mody, przez prawie
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20 lat skutecznie ,bronit sie” przed przestawieniem sie na sprzedaz sprzetu AGD, na ktory szefowie
firmy dostrzegali stale zwiekszajace sie zapotrzebowanie ze strony ich klientéw; te sytuacje wykorzy-
stat inny dom towarowy o takiej samej specjalizacji, ktéry szybko zrozumiat, ze jesli jest teraz czas
na sprzedaz sprzetu AGD, to trzeba to wykorzystac¢ (zmieniajac specjalizacje), a nie sie przed tym
broni¢, minimalizujac udziat sprzetu AGD w swojej ofercie;

¢ ,niezgodnosci” - rozbiezno$¢ pomiedzy tym, co jest faktycznie, a tym, co zgodnie z przyjetymi
wczesniej zatozeniami ,jest” lub ,,powinno byc¢”:

- w okresie powojennym rosnace zapotrzebowanie na stal w USA wigzato sie jednoczesnie z pogte-
biajacym sie kryzysem wielkich zintegrowanych stalowni - okazato sie, ze w warunkach statego, ale
niewielkiego wzrostu zapotrzebowania na stal zdecydowanie lepiej poradzg sobie tzw. ministalownie
(mini tylko z nazwy, ale kilkukrotnie mniejsze od zintegrowanych), bo ich koszty rozwoju (rozbudo-
wy linii produkcyjnych) na potrzeby zwiekszajacego sie zapotrzebowania sg zdecydowanie nizsze
i efektywniej wykorzystywane;

e ,potrzeba procesu” - potrzeba matka innowacji:

- w XIX w. fotografowie bardzo narzekali na konieczno$¢ uzywania ciezkich i kruchych ptyt szkla-
nych, na ktérych robione byty zdjecia; w potowie lat 80-tych XIX w. G. Eastman (przyszty zatozyciel
Kodaka) zaproponowat rozwigzanie dajace mozliwos¢ zastgpienia ciezkich ptyt btong celulozowa,
ktora byta Izejsza i odporniejsza na zniszczenie niz szkto. To byt prawdziwy przetom, innowacja, ktéra
pozwolita stac sie bardzo szybko liderem tego rynku;

¢ ,zmiany w strukturze branzy lub rynku” - czasami zbytnie zaufanie w stabilno$¢ struktury branzy,
czy catego rynku, badz wrecz ignorowanie informacji o ich zmianach moze doprowadzi¢ do margina-
lizacji, a nawet upadku przedsiebiorstwa:

- w latach 70-tych XX w. panowato powszechne przekonanie, ze rynek komputerowy nalezy i bedzie
jeszcze dtugo nalezat do wielkich, scentralizowanych komputeréw kupowanych przez i na potrze-
by duzych organizacji (przedsiebiorstw, instytucji publicznych), ale na przekér temu przekonaniu
w drugiej potowie lat 70-tych prywatne osoby zaczety sie interesowa¢ matymi komputerami osobi-
stymi, ktérych mogliby uzywaé¢ w domu, chocby jako baza dla gier komputerowych. Wbrew wtasnym
przewidywaniom i planom firma IBM zdecydowata sie na szybkie wejscie w ten nowy obszar branzy
komputerowej i wygrata, stajac sie jeszcze w latach 80-tych, kiedy zapotrzebowanie na komputery
osobiste ,eksplodowato”, liderem w ich produkcji;

¢ ,demografia” - ma podstawowy wptyw na to co, gdzie, kiedy i w jakich ilosciach bedzie kupowane;
teoretycznie wszyscy zdajg sobie z tego sprawe, ale nie brakuje przyktaddw, pokazujacych, ze nie-
ktorzy czasami zapominajg o konsekwencjach zmian demograficznych:

- do 1860 r. rodzina Rothschildéw byta dominujacg sitg finansowa éwczesnego s$wiata; dostrzegata
zjawisko masowej migracji do Ameryki Potnocnej, ale wychodzita z zatozenia, ze na wyjazd decyduje
sie tylko biedota i ,ludzie przegrani”, wiec zaktadanie, czy otwieranie oddziatu tak duzego i presti-
zowego Banku nie ma tam sensu. J. P. Morgan lepiej przewidziat konsekwencje tej migracji i przejat
dos$¢ szybko prowadzenie na rynku finansowym, ktérego swiatowym centrum stat sie z czasem Nowy
Jork;

¢ ,zmiany w postrzeganiu, znaczeniu, nastrojach” - dla mozliwosci wprowadzania innowacji ma zna-
czenie, czy ludzie postrzegajq przystowiowg szklanke, jako juz do potowy pusta, a nie jeszcze do
potowy petna:

- od lat 60-tych XX w. zaczeta m.in. nastepowac szybka i istotna zmiana w postrzeganiu kwestii
zdrowia; ludzie zaczeli bardziej interesowac¢ wtasnym zdrowiem, bardziej o nie dba¢, wiecej oczeki-
wac w sprawach ochrony zdrowia. W odpowiedzi na te zmiany powstat rynek czasopism o tematyce
zdrowotnej, ktérego liderem stat sie ,American Health”;

e ,nowa wiedza” - innowacje oparte na nowej wiedzy zapewniajq najwieksze uznanie (splendor),
gdyz to one sg najczesciej postrzegane, jako ,te prawdziwe”; tego typu innowacje sq jednak czesto
gwattowne i trudne do opanowania, a ich okres realizacji bywa naprawde dtugi:

- R. Diesel zaprojektowat swdj silnik w 1897 r., ale dopiero w latach 30-tych XX w., po wprowadze-
niu kilku zmian konstrukcyjnych, znalazt on na dobre zastosowanie (a wiec stat sie innowacja sensu
stricto), jako naped statkow, lokomotyw, ciezaréwek, czy autobuséw;

- majaca ogromne znaczenie dla zwiekszenia ptodnosci upraw, krzyzéwka nasion kukurydzy byta
wynikiem 20 lat badan naukowych, u podstaw ktérych lezaty 2 niezalezne zrédta wiedzy: prace
W. J. Beal’a nad zywotnoscig mieszanki i ponowne odkrycie genetyki przez H. de Vries’a. Dopiero ich
potaczenie przez H. C. Wallace’a pozwolito mu na opracowanie wspomnianej krzyzowki;

e ,blyskotliwa koncepcja” - 7 do 8 na 10 patentéw stanowig wtasnie btyskotliwe koncepcje; suwak
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btyskawiczny, dtugopis, elektryczna szczoteczka do zebdw, czy otwieracz na wieczku puszek z na-
pojami, to tylko kilka przyktaddéw ich praktycznego zastosowania. Z drugiej strony wskaznik niepo-
wodzenia innowacji opartych na btyskotliwych koncepcjach jest niezwykle wysoki, a wyttumaczenie
przyczyn ewentualnego powodzenia czasami trudne - bo niby czemu np. wspomniany zamek btyska-
wiczny wypart w spodniach guziki, cho¢ lubi sie zacig¢, badz rozejs¢?

Zrédto: P. F. Drucker, Natchnienie i fart, czyli innowacja i przedsiebiorczos¢, Wydawnictwo Studio
Emka, Warszawa 2004 r.

Zdaniem Drucker'a podstawg innowacji jest ciezka i przemyslana praca, co nie znaczy jednak,
ze odmawia on prawa bytu i racji osobom, ktore stajg sie innowatorami w wyniku nagtego przebtysku
geniuszu, czy snu, w ktérym ktos$ przedstawit mu gotowy projekt innowacji.

Drucker opracowat grupe nakazow, zakazéw i warunkow tworzacych zbidér zasad innowacji.
Wymieniajac podstawowe nakazy Drucker podkresla m.in. znaczenie prostoty, mowiac ze najwieksza
pochwatg, jakg moze otrzymac innowacja sq stowa: ,To przeciez oczywiste. Dlaczego o tym nie po-
myslatem?” Poza tym, przymierzajac sie do innowacji, powinnismy wyznaczy¢ sobie cel, czy problem,
ktory powinna rozwigzac. Np. cel, ktérym byto umozliwienie w ruchu miejskim pojazdowi szynowemu
dotychczas ciggnionemu przez konie samodzielne poruszanie sie, doprowadzit do opracowania sposo-
bu przekazywania energii elektrycznej poprzez torowiska, a w konsekwencji do powstania tramwaju.
W przypadku innowacji, ktorych zrédtem sa opisywane przez niego ,btyskotliwe koncepcje” nie jest
to postulat fatwy, czy wrecz mozliwy do zrealizowania.

Nie bez powodu Drucker w ramach nakazéw wspominat o celu, a nie celach, ktére w ramach inno-
wacji chcemy osiagna¢, gdyz zbyt duza ich liczba powoduje, ze najczesciej nie osiggamy wtedy zad-
nego. Zakaz wprowadzania innowacji ,na przyszto$¢” tez ma swoje uzasadnienie. Potencjalny kon-
sument musi ,dojrze¢” do proponowanego rozwigzania, rozumiec i doceniac, jakie korzysci moze dla
nich przynies¢. Leonardo da Vinci byt twdrca wielu wybitnych wynalazkow, niestety wyprzedzajacych
swa epoke o dobrych kilkaset lat. Owczesne spoteczenstwo nie byto ich jednak w stanie zrozumie¢
i zaakceptowaé, wiec nie miaty szans na stanie sie innowacjami.

Podstawg osiggniecia sukcesu jest najczesciej ciezka praca w okreslonej dziedzinie, w ktdrej sie spe-
cjalizujemy. Czasy sie zmienity, poszczegdlne dziedziny nauki mocno sie rozwinety i dziatalno$¢ mul-
tidyscyplinarna w stylu wspomnianego da Vinci odeszia juz praktycznie bezpowrotnie w zapomnie-
nie. Innym wartym uwagi warunkiem, o ktérym pisze Drucker jest skupienie na rynku. Oderwanie
innowacji od potrzeb rynku daje duze szanse na spektakularng klape, taka innowacja staje sie wtedy
swoistg ,sztuka dla sztuki”. Innowator musi obserwowac rynek i spoteczenstwo oraz zachodzace
w nich zmiany (np. demografia, jako zrddto innowacji) i reagowac na nie poprzez tworzenie nowych
rozwigzan.

Przynajmniej od dobrych 20 - 30 lat coraz gtosniej mowi sie o nowych zrédtach innowacji, jakimi sg
zgodnie z opisang na slajdzie 38 koncepcjq ,ztotego tréjkata” oprocz sfery biznesu - administracyjna
oraz nauki (B+R oraz edukacji). Przedstawiciele wszystkich wierzchotkéw tego tréjkata majg wtasne
zasoby, ktore moga byc¢ z korzyscig dla wszystkich wykorzystane w procesach innowacji, ale i okre-
$lone oczekiwania zwigzane z ich wykorzystywaniem.

Posiadanie, a zwtaszcza konsekwentne realizowanie zatozen polityki innowacyjnej wybranego teryto-
rium znacznie zwieksza szanse wyksztatcenia w jego ramach srodowiska sprzyjajacego powstawaniu
innowacji. Zaprezentowano gtdwne, a przez to operujgce na wysokim poziomie uogdlnienia, zato-
zenia promowane przez OECD. Jasne jest jednak, ze polityka innowacyjna tworzona dla konkretne-
go terytorium powinna uwzglednia¢ jego specyficzne zasoby (przeksztatcajac w aktywa), potrzeby
i mozliwosci. Np. poprzez ograniczenie sie do wspierania pod tym katem rozwoju edukacji i prze-
mystu w obszarach/branzach najbardziej perspektywicznych lub najlepiej rozwinietych, z duzymi
tradycjami.

W efekcie dobrze opracowanej i konsekwentnie realizowanej polityki innowacyjnej w ramach okre-
$lonego terytorium powinno przynajmniej dochodzi¢ nie tylko do biernej, ale i czynnej absorpcji
oraz dyfuzji innowacji. Najlepiej oczywiscie, kiedy w wyniku $wiadomych i zaplanowanych dziatan
wyksztatci sie z czasem specyficzne srodowisko innowacyjne, ktére samo w sobie stanie sie swego
rodzaju wielkim, nie majacym materialnego wymiaru, ale przynoszacym wymierne korzysci, inkuba-
torem innowacji. To pozwoli na dojscie do sytuacji, w ktdrej terytorium bedzie takze odpowiednim
miejscem do powstawania, a nie tylko wchtaniania i rozprzestrzeniania sie innowacji.
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Zakonczenie:

Oprdcz wymienionych i opisanych w ramach tego kursu zagadnien zwigzanych z procesami innowa-
cji zachodzacymi w poszczegdlnych przedsiebiorstwach, ale majacych réwniez swe odzwierciedlenie
w sytuacji catych gospodarek, w dalszej kolejnosci (w ramach kolejnych kurséw) wyjasnione, badz
rozwiniete, zostang zagadnienia Scisle zwigzane z innowacyjnoscig i innowacjami:

e polityki innowacyjnej realizowanej na poziomie miedzynarodowym (unijnym), krajowym i regio-
nalnym;

e transferu i komercjalizacji technologii;

e instytucji wsparcia przedsiebiorczosci i innowacyjnosci;

e zrodet finansowania dziatan innowacyjnych (dziatalnosci B+R, transferu i komercjalizacji technolo-
gii).
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Lekcja 1

Polityka prorozwojowa w gospodarce polega gtdwnie na stymulowaniu wzrostu $rodkami polityki
monetarnej i fiskalnej oraz na podejmowaniu bezposrednich dziatan przez rzady w postaci specjal-
nych programéw czy inwestycji rzadowych. Zapewnienie odpowiednich warunkéw wzrostu w dtugim
okresie czasu wigze sie m.in. z koniecznos$cig oddziatywania przez panstwo na rozmiary i kierunki
inwestycji. Pojawia sie tutaj odmiennosc¢ kryteridw wyboru w zakresie alokacji inwestycji, u inwestora
prywatnego i publicznego. Inwestor prywatny nie uwzglednia zewnetrznych efektéw podejmowa-
nia inwestycji. Takie obszary inwestycji jak choéby badania i rozwdj, infrastruktura wptywajaca na
konkurencyjng pozycje gatezi produkcji nie wzbudzajg zainteresowania u inwestoréow prywatnych.
Wptyw panstwa na wielkos¢ i strukture inwestycji oraz ich efektywnos$c¢ w duzej mierze zalezy od tego
jakie cele w zakresie ksztattowania wzrostu gospodarczego oraz utrzymania rownowagi gospodarczej
zostaty wyznaczone. W duzej mierze czynnikiem, ktory przys$piesza ozywienie gospodarcze, otwiera-
jac tym samym perspektywy nowych inwestycji jest postep techniczny. Inwestycje modernizacyjne
stanowiq zatem silniejszy impuls popytowy niz zwykta wymiana zuzytego aparatu wytwdrczego.
Nalezy jednak podkresli¢, iz skuteczno$¢ pobudzania wzrostu za pomocg inwestycji modernizacyj-
nych zalezy od stopnia spetnienia przez gospodarke warunkéw konkurencji.(1)

Polityka innowacyjna ksztattowana jest pod wptywem specyficznych cech danego panstwa tj. np. do-
Swiadczenie historyczne, kultura, kapitat ludzki, uwarunkowania prawno-instytucjonalne.(2) Zalezy
ona od wzajemnych relacji pomiedzy trzema elementami, a mianowicie:

- przemystem, ktdry z jednej strony zgtasza popyt na nowe rozwigzania naukowo-techniczne, z dru-
giej zas strony sam oferuje innowacje techniczne,

- nauka, oferujacq nowe rozwigzania naukowo-techniczne bedace efektem wtasnych lub zleconych
prac badawczo-rozwojowych,

- rzadem, ktory petni role regulatora w stosunku do nauki i przemystu.(3)

Polityka innowacyjna rozumiana wedtug standardéw miedzynarodowych zawartych w dokumentach
OECD jest traktowana jako jedna z tych polityk gospodarczych, ktéra obejmuje m.in. takie obszary
jak:

- wzmacnianie powigzan w narodowym systemie innowacji

- ksztattowanie i rozbudowywanie zdolnosci do wprowadzania innowacji, zaréwno w dziedzinie tech-
niki i technologii jak i organizacji i edukacji,

- optymalne wykorzystanie innowacji jako podstawowego czynnika wzrostu gospodarczego oraz
zwiekszajacego liczbe trwatych miejsc pracy,

- dokonywanie strukturalnych zmian technicznych, technologicznych i jakosciowych w przemysle,

- wykorzystywanie wspoétpracy miedzynarodowej oraz proceséw globalizacji w gospodarce.
Dziatania podejmowane w ramach polityki innowacyjnej dotycza okreslania celéw jakie majg by¢
osiggniete w ramach prowadzonych badan naukowych, przeksztatcen w sferze nauki, tworzenia wa-
runkow sprzyjajacych rozwijaniu efektywnej dziatalnosci naukowej, ksztattowaniu rozwigzan utatwia-
jacych wdrazanie osiggnie¢ nauki do praktyki gospodarczej. Procedura formutowania zatozen polityki
innowacyjnej wymaga podjecia okreslonych dziatan zmierzajacych do identyfikacji:

- potencjatu naukowo-badawczego, jego struktury i rozmieszczenia,

- stanu kadry pracowniczej z wyzszym wyksztatceniem,

- kierunkéw badan i prac rozwojowych,

- skutkéw innowacji jako czynnika decydujgacego o rozwoju gospodarczym,

- obowigzujacych przepiséw prawa, majacych wptyw na funkcjonowanie nauki.(4)

Znaczenie polityki innowacyjnej wynika z:

1. Roli jaka petnig innowacje we wzroscie gospodarczym. We wspoétczesnych gospodarkach zwraca
sie coraz wiekszg uwage na wzmacnianie tego typu dziatalnosci w stosunku do tradycyjnych czynni-
kow wzrostu gospodarczego jak ziemia, kapitat i sita robocza.

2. Zjawiska niedoskonatosci funkcji samoregulacyjnej rynku, ktéry sam z siebie, bez wsparcia pan-
stwa, nie jest w stanie zapewni¢ innowacyjnosci gospodarki na optymalnym z punktu widzenia spo-
tecznego poziomie (konkurencyjnos¢ gospodarcza, rozwdj regionalny, wzrost zatrudnienia).(5)

W teorii ekonomii wyrdznia sie dwa podejscia do pobudzania proceséw innowacyjnych: popytowe
i podazowe. Wedtug koncepcji popytowej (J. Schmookler, D.G. Marguis, S. Myers) gtéwnym czynni-
kiem tworzacym innowacje sg potrzeby, ktérych rozpoznanie, a nastepnie przekazanie informacji o ich
istnieniu z rynku do osrodkéw naukowo-badawczych, uruchamia proces tworzenia nowych wyroboéw,
technologii, ustug. Teoria podazowa stwierdza natomiast, ze zrédto kreacji innowacji tkwi po stronie
podazy. Podstawy ujecia podazowego stworzyt juz w 1912 r. J.A. Schumpeter. Potozyt on nacisk na
doptyw nowych pomystow i idei spoza nauki do przedsiebiorstw, ktérych klasycznym zadaniem jest
wdrazanie innowacji. Z koncepcji Schumpetera wywodzi sie, dominujacy przez dtuzszy czas, model
liniowy, w ktérym wyodrebnia sie 4 fazy procesu innowacyjnego, a mianowicie: badania podstawo-
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we, badania stosowane, prace rozwojowe, produkcja. W centrum tego modelu znalazty sie osrodki
naukowe tworzace wiedze poprzez badania podstawowe. Biorac jednak pod uwage, fakt ze wiedza
powstaje juz nie tylko w osrodkach naukowych ale takze przedsiebiorstwach (firmy spin off, koncer-
ny miedzynarodowe), instytucjach rzadowych i innych organizacjach, lepiej sprawdza sie nieliniowy
model w ktérym o kierunkach rozwoju procesu innowacyjnego decyduje popyt na innowacje.(6)
W polityce innowacyjnej elementy popytowe i podazowe wzajemnie na siebie oddziatujg i wzajemnie
sie warunkujg. Wzrost czy zmiana popytu na okreslone rozwigzania ze strony praktyki motywuje
osrodki badawcze do poszukiwania i kreowania nowych innowacji. Z drugiej zas strony o dziatalnosci
innowacyjnej decyduje strona podazowa - zdolno$¢ technologiczna gospodarki. Panstwo moze od-
nies¢ sie do dziatalnosci innowacyjnej zaréwno od strony podazowej jak i popytowej. Od strony po-
dazowej moze to by¢ bezposrednie uczestnictwo panstwa poprzez prowadzenie dziatalnosci B+R lub
partycypacje w naktadach na innowacje lub posrednio poprzez oddziatywanie na otoczenie dziatalno-
éci innowacyjnej. Od strony popytowej moze to by¢ bezposrednie i posrednie ksztattowanie rynkow
krajowych i zagranicznych. Panstwo moze réowniez dziata¢ jako sprzedawca krajowych towarow.(7)
Katalog stosowanych narzedzi w odniesieniu do polityki innowacyjnej jest bardzo bogaty.

W krajach rozwinietych wyrdznia sie trzy rodzaje narzedzi:

- podazowe - metody oddziatywania na potencjalnych twoércéw innowacji np. poprzez okreslenie
strategicznych dziedzin, w ktérych promuje sie innowacje, tworzy systemy ksztatcenia,

- popytowe - polegajace na tworzeniu przez panstwo odpowiedniego popytu na innowacyjne produk-
ty, ustugi czy procesy,

- ksztattujace otoczenie - srodki prawne, administracyjne, finansowe itp.

Wazng role we wspieraniu innowacyjnosci i konkurencyjnosci odgrywajq dotacje na projekty przed-
siebiorcow, instytucji otoczenia biznesu, administracji publicznej i jednostek naukowo badawczych
pochodzace z funduszy unijnych. W latach 2007 -2013 wspieraniu dziatan innowacyjnych stuza srodki
pochodzace m.in. z PO Innowacyjna Gospodarka (PO IG). Program Innowacyjna Gospodarka na lata
2007-2013 jest jednym z szesciu programdw krajowych Narodowych Strategicznych Ram Odniesie-
nia, finansowanym ze $srodkdéw europejskich, ktérego wsparcie skierowane jest w szczegdlnosci dla
przedsiebiorcow na innowacyjne projekty zwigzane z badaniami i rozwojem, nowoczesnymi techno-
logiami, wdrazaniem, stosowaniem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

Celem programu Innowacyjna Gospodarka jest rozwoj polskiej gospodarki w oparciu o innowacyjne
przedsiebiorstwa, ktérego osiggniecie majg umozliwi¢ nastepujace cele szczegdtowe:

- zwiekszenie innowacyjnosci przedsiebiorstw,

- wzrost konkurencyjnosci polskiej nauki,

- zwiekszenie roli nauki w rozwoju gospodarczym,

- zwiekszenie udziatu innowacyjnych produktéw polskiej gospodarki w rynku miedzynarodowym,

- tworzenie trwatych i lepszych miejsc pracy,

- wzrost wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych w gospodarce.

PO IG podzielono na 9 osi priorytetowych takich jak:

Priorytet 1 - Badania i rozw6j nowoczesnych technologii.

Priorytet 2 - Infrastruktura sfery B+R.

Priorytet 3 - Kapitat dla innowacji.

Priorytet 4 - Inwestycje w innowacyjne przedsiewziecia.

Priorytet 5 - Dyfuzja innowacji.

Priorytet 6 - Polska gospodarka na rynku miedzynarodowym.

Priorytet 7 - Spoteczenstwo informacyjne - budowa elektronicznej administracji.

Priorytet 8 - Spoteczenstwo informacyjne - zwiekszenie innowacyjnosci gospodarki.

Priorytet 9 - Pomoc techniczna.

Wsparcie finansowe jak rowniez doradcze na realizacje inwestycji o charakterze innowacyjnym dla
mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw oferuje réwniez Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci.
Wazng role odgrywajg rowniez wiadze samorzadowe, ktdre poprzez oddziatywanie podatkami lokal-
nymi mogga przyciggac inwestycje o charakterze innowacyjnym.

7. Program Ramowy w zakresie badan i rozwoju technologicznego (7PR) jest najwiekszym mecha-
nizmem finansowania i ksztattowania badan naukowych na poziomie europejskim. Jest to program
siedmioletni obejmujacy lata 2007-2013 o budzecie, ktéry przewidywat prawie 54 miliardy Euro.
Program ten przewidziany zostat jako instrument realizacji celu strategicznego wyznaczonego przez
Rade Europy w Lizbonie w 2000 r., zaktadajacego przeksztatcenie UE w najbardziej konkurencyj-
ng i dynamiczng, opartg na wiedzy gospodarke na $wiecie, zdolng do zapewnienia trwatego wzro-
stu gospodarczego, stworzenia liczniejszych i lepszych miejsc pracy oraz zagwarantowania wiekszej
spojnosci spotecznej. Trojkat wiedzy, ktory tworzg edukacja, badania i innowacje, jest niezbedny
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do osiggniecia tego celu. Program podzielony zostat na cztery zasadnicze kategorie: Wspotpraca,
Pomysty, Ludzie i Mozliwosci.

Program Wspétpraca wspiera wszystkie rodzaje badan prowadzonych przez rézne podmioty badaw-
cze w ramach wspédtpracy ponadnarodowej oraz dgzy do zdobycia lub wzmocnienia wiodacej pozycji
w kluczowych dziedzinach nauki i technologii. Zostat on podzielony na dziesie¢ odrebnych tematow,
funkcjonujacych niezaleznie, majac jednoczesnie na celu utrzymanie spdjnoséci w ramach programu
Wspétpraca. Umozliwia to wspdlne, przekrojowe dziatania miedzytematyczne poprzez m.in. wspol-
ne zaproszenia do skifadania wnioskow. Niniejsze dziesie¢ tematéw odpowiada gtownym dziedzi-
nom wiedzy i technologii, w ktérych wzmacniana jest jakos$¢ europejskich badan naukowych, tak
aby sprostacé przysztym wyzwaniom natury spotecznej, gospodarczej, przemystowej oraz w zakresie
zdrowia publicznego i Srodowiska w Europie. Instrumenty z zakresu badan naukowych, w tym euro-
pejskie platformy technologiczne (EPT) zapewniajg state powigzanie tematow.

Celem programu Pomysty jest podwyzszenie doskonatosci, dynamiki i kreatywnosci badan pro-
wadzonych w Europie oraz podniesienie atrakcyjnosci Europy dla najlepszych naukowcdéw zaréwno
z panstw europejskich, jak i z krajow trzecich, a takze dla przemystowych inwestycji w badania, dzieki
ogodlnoeuropejskiej, opartej na zasadach konkurencji strukturze finansowania, majacej charakter do-
datkowy, lecz nie zastepujacej finansowania krajowego, na rzecz ,badan pionierskich” prowadzonych
przez indywidualne zespoty. Waznym aspektem tego programu jest ogtaszanie i rozpowszechnianie
wynikéw badan. W ramach tego programu oraz dla potrzeb jego realizacji powotano Europejskg Rade
ds. Badan Naukowych (ERBN), ktéra sktada sie z niezaleznej Rady Naukowej oraz specjalnej jednost-
ki ds. realizacji. ERBN dziata zgodnie z zasadami doskonatosci naukowej, autonomii, skutecznosci,
przejrzystosci i odpowiedzialnosci, oraz wspiera inicjowane przez naukowcow projekty w dziedzinie
»~badan pionierskich”, prowadzonych przez indywidualne zespoty konkurujace ze soba na szczeblu
europejskim, w obrebie i ponad granicami wszelkich dziedzin badan. ERBN ma charakter uzupetnia-
jacy w stosunku do pozostatych realizowanych w Europie dziatan w zakresie finansowania, jak np.
dziatania krajowych agencji finansujacych badania. Stanowi wazny komponent Siédmego programu
ramowego (7PR) Unii Europejskiej.

Program szczegétowy Ludzie potwierdza, ze jedng z gtdwnych przewag nad konkurencjg w nauce
i technice jest ilos¢ i jakos¢ zasobow ludzkich. Ogolny cel strategiczny tego programu szczegdétowego
polega na podniesieniu atrakcyjnosci Europy dla najlepszych naukowcow, i jest zwigzany z dalszym
rozwijaniem i utrwalaniem Europejskiej Przestrzeni Badawczej. Program ten realizowany jest za po-
srednictwem dziatan podzielonych na piec grup:

1. Szkolenia wstepne naukowcdw, ktdre majg na celu poprawe mozliwosci rozwoju kariery zawodo-
wej zwtaszcza mtodych naukowcdw pracujacych zarowno w sektorze publicznym jak i prywatnym,
poprzez poszerzenie ich umiejetnosci naukowych oraz ogdlnych, w tym zwigzanych z transferem
technologii i przedsiebiorczoscia.

2. Ksztatcenie przez cate zycie, dziatanie skierowane do doswiadczonych naukowcéw zainteresowa-
nych uzupetnieniem lub nabyciem nowych umiejetnosci i kompetencji, poprawy mobilnosci w obrebie
danej dziedziny naukowej, pomiedzy dziedzinami naukowymi oraz miedzy sektorami, wznowienia
kariery naukowej po okresie przerwy oraz skutecznej i trwatej reintegracji poprzez zapewnienie sta-
bilnego miejsca pracy po okresie spedzonym poza UE.

3. Partnerstwa i Sciezki rozwoju pomiedzy przemystem a srodowiskiem akademickim, dziatanie, ktore
stuzy wzrostowi mobilnosci miedzysektorowej oraz zapewnia transfer wiedzy poprzez partnerstwa
badawcze realizowane w dtuzszych programach wspdtpracy pomigedzy podmiotami ze Srodowiska
akademickiego a przemystem, w tym MSP, z uwzglednieniem tradycyjnych branz produkcyjnych.

4. Wymiar miedzynarodowy, wspomagajacy ksztatcenie przez cate zycie i rozwdj zawodowy naukow-
cow w Unii Europejskiej, przyciagajacy talenty badawcze spoza Europy oraz pogtebiajacy obustronnie
korzystng wspotprace badawczg z naukowcami spoza Europy.

5. Dziatania szczegdétowe, pomagajace usuwac utrudnienia w przeptywie naukowcéw oraz poprawia-
jace ich mozliwosci zawodowe w Europie.

Program Mozliwo$ci ma natomiast na celu stymulacje mozliwosci w zakresie badan i innowacji
w catej Europie i zapewnienie ich optymalnego wykorzystania. Program obejmie siedem obszernych
dziedzin:

. Infrastruktury badawcze.

. Prace badawcze na rzecz MSP.

. Regiony Wiedzy oraz wspieranie rozwoju regionalnych klastréw badawczych.

. Potencjat badawczy.

. Nauka w spoteczenstwie.

u b WwWNE=
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6. Wspieranie spdjnego rozwoju w dziedzinie badan naukowych.

7. Okreslone dziatania we wspodtpracy miedzynarodowej.

Niniejszy program szczegdétowy ma rowniez na celu: wspieranie spojnego ksztattowania polityk; uzu-
petnianie programu Wspodtpraca; wnoszenie wkiadu do polityk i inicjatyw UE majacych na celu zwiek-
szenie spodjnosci i wptywu polityk Panstw Cztonkowskich; synergie z polityka spdjnosci i polityka
regionalng, funduszami strukturalnymi, programami edukacyjnymi i szkoleniowymi oraz programem
na rzecz konkurencyjnosci i innowacji (CIP).

Dziatania badawcze Euratom w dziedzinie energii prowadzone sg na mocy Traktatu Euratom, usta-
nawiajgcego w 1957 roku Europejskg Wspdlnote Energii Atomowej (Euratom). Euratom jest podmio-
tem odrebnym pod wzgledem prawnym od Wspdlnoty Europejskiej (WE) i posiada wtasny program
ramowy w dziedzinie badan, ktérego realizacja jest jednak zarzadzana przez instytucje wspdlnotowe.
Jakkolwiek panstwa cztonkowskie zachowuja wiekszos$¢ kompetencji w dziedzinie polityki dotyczacej
energii, pozyskiwanej zarowno ze zrédet jadrowych, jak i innych.

Traktat Euratom doprowadzit do znacznej harmonizacji na poziomie europejskim. Reguluje on szereg
szczegbtowych zadan z zakresu gospodarowania zasobami nuklearnymi i dziatan badawczych. 7PR
Euratom obejmuje dwa powigzane programy szczegotowe, z ktérych jeden dotyczy dziatan posred-
nich w dziedzinie badan nad energigq jadrowa oraz rozszczepienia jagdrowego i ochrony przed pro-
mieniowaniem, a drugi dziatan bezposrednich w dziedzinie energii jadrowej podejmowanych przez
Wspodlne Centrum Badawcze (WCB).

WCB zostato powotane na mocy Traktatu Euratom i z biegiem czasu stato sie wiodacym instytutem
badan jadrowych w Europie. Celem 7PR Euratom jest podjecie najwazniejszych kwestii i wyzwan
zwigzanych z badaniami jadrowymi oraz przyczynienie sie do dalszej konsolidacji europejskiej prze-
strzeni badawczej w sektorze energii jadrowej. Program ten wspiera jednoczesnie istniejace polityki
Wspodlnoty i odpowiada na nowe potrzeby polityczne.

Wspoélne Centrum Badawcze (WCB) zapewnia ukierunkowane na uzytkownika naukowe i tech-
niczne wsparcie w tworzeniu, rozwijaniu, realizacji i monitorowaniu polityk UE. W szczegdlnosci be-
dzie ono podejmowac dziatania zmierzajace do konsolidacji wzrostu gospodarczego i bezpieczenstwa
oraz zapewnienia zrownowazonego rozwoju. Srodki bedgce do dyspozycji Centrum przeznaczone sg
na prowadzenie bezposrednich badan innych niz badania jadrowe w czterech szerokich obszarach
polityki:
1. Dobrobyt w spoteczenstwie opartym na wiedzy.
2. Solidarnos¢ i odpowiedzialne gospodarowanie zasobami.
3. Bezpieczenistwo i wolnos¢.
4. Europa jako $wiatowy partner.

BUDZET 7PR na lata 2007-2013

Program Szczegdtowy Budzet w min euro
COOPERATION (WSPOLPRACA) 32413
1. Zdrowie 6 100
2. Zywno$¢ 1935
3. Technologie informacyjne 9 050
4. Nanonauki 3475
5. Energia 2 350
6. Srodowisko 1 890
7. Transport 4 160
8. Nauki spoteczno-ekonomiczne 623
9. Przestrzen Kosmiczna 1430
10. Bezpieczenstwo 1400
IDEAS (POMYSLY) 7 510
PEOPLE (LUDZIE) 4 750
CAPACITIES (MOZLIWOSCI) 4 097
1. Infrastruktury badawcze 1715
2. Badania na rzecz MSP 1336
3. Regiony wiedzy 126
4. Potencjat badawczy 340
5. Nauka w spoteczenstwie 330
6. Spojny rozwdj polityk badawczych 70
7. Wspétpraca miedzynarodowa 180
Nienuklearne dziatania JRC 1751
Budzet 7PR 50 521
EURATOM 751
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Program ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji (ang. Competitiveness and Innovation Fra-
mework Programme - CIP) ma na celu promowanie konkurencyjnosci europejskich przedsiebiorstw.
Program stworzono przede wszystkim z myslg o matych i $rednich przedsiebiorstwach (MSP). Jego
zadaniem jest wspieranie dziatalnosci innowacyjnej (w tym innowacji ekologicznych), zapewnienie
lepszego dostepu do srodkdéw finansowych oraz $Swiadczenie na poziomie regionalnym ustug wsparcia
dla biznesu. Program ma zacheca¢ do szerszego i lepszego wykorzystania technologii informacyjnych
i komunikacyjnych (ICT) oraz wspomagac rozwdj spoteczenstwa informacyjnego. Bedzie on réw-
niez promowac wzmozone wykorzystanie energii odnawialnej i efektywnos¢ energetyczna. Programy
szczegbtowe CIP to:

1. Program na Rzecz Przedsiebiorczosci i Innowacji (Entrepreneurship and Innovation Pro-
gramme EIP).

Celem Programu jest wsparcie innowacyjnosci sektora MSP, w szczegdlnosci:

- utatwienie dostepu do finansowania na rozpoczecie i rozwdéj dziatalnosci MSP

- tworzenie Srodowiska sprzyjajacego wspotpracy miedzy matymi, Srednimi przedsiebiorcami, zwitasz-
cza wspotpracy transgranicznej i miedzynarodowej

- wspieranie dziatan innowacyjnych w przedsiebiorstwach, w tym innowacji ekologicznych

- promocja kultury przedsiebiorczosci i innowacyjnosci

- promocja i wspieranie reform administracyjnych i gospodarczych zwigzanych z przedsiebiorczoscig
i innowacyjnoscia.

Cele te realizowane s przy wykorzystaniu nastepujacych instrumentow:

- wspolnotowe instrumenty finansowe dla MSP

- ustugi wspierajace dziatalno$¢ gospodarcza i innowacyjnosé

- system wsparcia dla innowacji w biznesie

- wspieranie innowacji proekologicznych

- analiza, rozwdj i koordynacja z polityka panstw uczestniczacych w programie

2. Program na Rzecz Wspierania Polityki Dotyczacej Technologii Informacyjnych i Komuni-
kacyjnych (Information Communication Technologies - Policy Support Programme ICT-PSP).

Celem programu szczegotowego ICT-PSP jest:

- stworzenie jednolitej, europejskiej platformy informacyjnej i wzmacnianie rynku wewnetrznego
produktow i ustug informacyjnych;

- wspieranie innowacyjnosci poprzez zwiekszenie zakresu stosowania technologii informacyjnych
i komunikacyjnych oraz inwestycji w te technologie;

- stworzenie spoteczenstwa informacyjnego o charakterze integrujacym oraz bardziej skutecznych
i wydajnych ustug lezacych w interesie publicznym;

- poprawa jakosci zycia;

Gtownymi beneficjentami Programu ICT-PSP sa:

- administracja publiczna

- europejski przemyst z sektora ICT

- innowacyjne MSP.

Dziatania zwigzane z jednolitg europejskg platformg informacyjng dotycza:

- zapewnienia fatwego dostepu do ustug opartych na technologiach informacyjno -komunikacyjnych
oraz tworzenie warunkow odpowiednich dla szybkiej i wtasciwej realizacji konwergencji komunikacji
i ustug cyfrowych, przy zapewnieniu interoperacyjnosci, bezpieczenstwa i aspektéw zaufania

- poprawy warunkéw dla rozwoju zawartosci cyfrowej (ang. digital content ) ze szczegdélnym naci-
skiem na wielojezycznos¢ i réznorodnosc kulturowq,

- monitorowania Europejskiego Spoteczenstwa Informacyjnego poprzez gromadzenie danych i ana-
lize rozwoju, dostepnosci oraz korzystania z ustug komunikacji cyfrowej, w tym rozwoju Internetu,
dostepu do potaczen szerokopasmowych.

Dziatania zwigzane z innowacjami poprzez szersze stosowanie oraz inwestycje

w ICT majq na celu:

- promowanie innowacyjnosci w procesach, ustugach i produktach, ktorych istnienie umozliwiajg ICT,
w szczegolnosci w matych i $rednich przedsiebiorstwach i sektorze publicznym, z uwzglednieniem
wymagan dotyczacych niezbednych umiejetnosci zatrudnionych osob;

- umozliwianie interakcji sektora publicznego i prywatnego, jak rowniez partnerstwa na rzecz przy-
Spieszenia dziatan innowacyjnych oraz inwestycji w ICT;

- promowanie i podnoszenie $wiadomosci na temat mozliwosci i korzysci, jakie ICT oferujg obywa-
telom i podmiotom gospodarczym oraz zachecanie do debaty na poziomie europejskim na temat
tendencji wystepujacych w ICT.
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Dziatania zwigzane z tworzeniem spoteczenstwa informacyjnego o charakterze integrujacym oraz
bardziej skutecznych i wydajnych ustug w dziedzinach publicznego zainteresowania, a takze z popra-
wa jakosci zycia majg na celu:

- zwiekszenie dostepnosci ICT oraz umiejetnosci ich wykorzystywania przez uzytkownikéw;

- wzmacnianie zaufania i pewnosci, w szczegdlnosci w odniesieniu do kwestii prywatnosci zwigzanych
z uzyciem ICT;

- poprawe jakosci, skutecznosci i dostepnosci ustug elektronicznych w dziedzinach bedacych przed-
miotem zainteresowania publicznego oraz uczestnictwa, jakie umozliwiajg ICT, w tym interoperacyj-
nych ogdlnoeuropejskich lub transgranicznych ustug publicznych, okreslenie podstaw interesu pub-
licznego i rozpowszechniania dobrych praktyk.

3. Inteligentna Energia - Program dla Europy (Intelligent Energy Europe Programme - IEE) jest
programem o charakterze nieinwestycyjnym, dotyczacym energetyki, koncentrujagcym sie na usuwa-
niu technologicznych barier i stymulowaniu rozwoju rynku energii w Unii Europejskiej. Program przy-
czynia sie do zagwarantowania pewnej i zrdwnowazonej energii dla Europy, wzmacniajac europejska,
konkurencyjnos¢. Celem Programu jest zapewnienie bezpieczenstwa energetycznego, zréwnowazo-
nego rozwoju i konkurencyjnego rynku energii w Europie, poprzez:

- poprawe efektywnosci energetycznej oraz racjonalne wykorzystanie zasobow energetycznych;

- promowanie nowych i odnawialnych zrodet energii i wspieranie dywersyfikacji zrédet energii;

- promowanie efektywnosci energetycznej oraz zastosowanie nowych i odnawialnych zrédet energii
w transporcie.

Projekty realizowane sg w ramach nastepujgacych komponentéw:

1. SAVE - projekty dotyczace efektywnosci energetycznej i racjonalnego wykorzystania energii.
Popierane tu sg nastepujace dziatania:

- poprawa efektywnosci energetycznej i zapewnianie racjonalnego zuzycia energii, w szczegdlnosci
w sektorach budownictwa i przemystu;

- wsparcie dla opracowywania $rodkow legislacyjnych i ich stosowania.

2. ALTENER - projekty dotyczace promowania nowych i odnawialnych zrédet energii.

Dziatania w ramach projektu:

- promowanie nowych i odnawialnych zrédet energii do celéw scentralizowanej i rozproszonej pro-
dukcji energii elektrycznej, cieplnej i chtodniczej oraz wspieranie tym samym zrdznicowania zrddet
energii;

- wigczanie nowych i odnawialnych zréodet energii do Srodowiska lokalnego oraz systeméw energe-
tycznych;

- wsparcie dla opracowywania srodkdéw legislacyjnych i ich stosowania.

3. STEER - projekty dotyczace energooszczednego transportu.

Dziatania:

- inicjatywy wspierajace, dotyczace wszystkich aspektéw transportu majacych zwigzek z energig oraz
dotyczace zréznicowania paliw;

- promowanie paliw odnawialnych oraz efektywnosci energetycznej w transporcie;

- wsparcie dla opracowywania srodkow legislacyjnych i ich stosowania.

- Dziatania Zintegrowane, w ramach ktérych znajdujg sie m.in. projekty zwigzane z tworzeniem lo-
kalnych i regionalnych agencji energetycznych, takie jak:

- wigczanie efektywnosci energetycznej i odnawialnych zrédet energii do kilku sektoréw gospodarki;
- faczenie roznych instrumentow, narzedzi i podmiotéw w ramach tego samego dziatania lub projektu.

Europa 2020 to wizja spotecznej gospodarki rynkowej dla Europy XXI wieku. Jest to dokument zawie-
rajacy nadrzedne cele, jakie Wspdlnota chce osiggna¢ do 2020 r. zgodnie z ktérymi:

- wskaznik zatrudnienia os6b w wieku 20-64 lat powinien wynosi¢ 75%;

- na inwestycje w badania i rozwdéj nalezy przeznaczac 3% PKB Unii;

- nalezy osiagnac cele ,,20/20/20"” w zakresie klimatu i energii (w tym ograniczenie emisji dwutlenku
wegla nawet o 30%, jesli pozwolg na to warunki);

- liczbe 0séb przedwczesnie konczacych nauke szkolng nalezy ograniczy¢ do 10%, a co najmniej 40%
0s6b z mtodego pokolenia powinno zdobywaé wyzsze wyksztatcenie;

- liczbe 0sdéb zagrozonych ubdstwem nalezy zmniejszy¢ o 20 min.

Jednym z priorytetéw ujetych w dokumencie jest inteligentny rozwéj, ktéry oznacza zwiekszenie roli
wiedzy i innowacji jako sit napedowych rozwoju. Wymaga to podniesienia jakosci edukacji, poprawy
wynikow dziatalnosci badawczej, wspierania transferu innowacji i wiedzy w Unii, petnego wykorzysta-
nia technologii informacyjno-komunikacyjnych, a takze zadbania o to, by innowacyjne pomysty prze-
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radzaty sie w nowe produkty i ustugi, ktére przyczyniatyby sie do zwiekszenia zatrudnienia, tworzenia
nowych miejsc pracy i rozwigzywania problemow spotecznych w Europie i na $wiecie.

Dokument ujmuje 7 projektéw przewodnich, ktére umozliwig postepy w ramach kazdego z prioryte-
tow tematycznych:

1. Unia innowacji - projekt na rzecz poprawy warunkoéw ramowych i dostepu do finansowania ba-
dan i innowacji, tak by innowacyjne pomysty przeradzaty sie w nowe produkty i ustugi, ktére z kolei
przyczynia sie do wzrostu gospodarczego i tworzenia nowych miejsc pracy;

2. Mlodziez w drodze - projekt na rzecz poprawy wynikow systemow ksztatcenia oraz utatwiania
mtodziezy wejscia na rynek pracy;

3. Europejska agenda cyfrowa - projekt na rzecz upowszechnienia szybkiego Internetu i umoz-
liwienia gospodarstwom domowym i przedsiebiorstwom czerpania korzysci z jednolitego rynku cy-
frowego;

4. Europa efektywnie korzystajaca z zasobow - projekt na rzecz uniezaleznienia wzrostu gospo-
darczego od wykorzystania zasobow, przejscia na gospodarke niskoemisyjng, wiekszego wykorzy-
stania odnawialnych Zrédet energii, modernizacji transportu oraz propagowania efektywnosci ener-
getycznej;

5. Polityka przemystowa w erze globalizacji - projekt na rzecz poprawy otoczenia biznesu,
szczegoblnie w odniesieniu do MSP, oraz wspierania rozwoju silnej i zrownowazonej bazy przemysto-
wej, przygotowanej do konkurowania na rynkach swiatowych;

6. Program na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia - projekt na rzecz modernizacji ryn-
kéw pracy i wzmocnienia pozycji obywateli poprzez rozwdj kwalifikacji przez cate zycie w celu zwiek-
szenia wspotczynnika aktywnosci zawodowej i lepszego dopasowania popytu do podazy na rynku
pracy, miedzy innymi dzieki mobilnosci sity roboczej;

7. Europejski program walki z ubéstwem - projekt na rzecz zapewnienia spdjnosci spotecznej
i terytorialnej, tak aby korzysci ptyngce ze wzrostu gospodarczego i zatrudnienia byty szeroko do-
stepne, a osoby ubogie i wykluczone spotecznie mogty zy¢ godnie i aktywnie uczestniczy¢é w zyciu
spoteczenstwa.

W realizacje siedmiu powyzszych projektéw przewodnich zaangazowano zaréwno Unie Europejska,
jak i panstwa cztonkowskie. Do rozwigzania najwiekszych problemdw i osiggniecia celéw strategii Eu-
ropa 2020 w petni wykorzystane zostang instrumenty, jakie sq do dyspozycji na poziomie UE, przede
wszystkim jednolity rynek, instrumenty finansowe i narzedzia polityki zewnetrznej.

Unia innowacji jest jednym z siedmiu projektéw przewodnich ogtoszonych w ramach strategii Europa
2020. Jego celem jest poprawa warunkéw i dostepu do finansowania badan naukowych i innowa-
cji oraz dopilnowanie, aby innowacyjne pomysty zamieniaty sie w produkty i ustugi, ktére napedzg
wzrost gospodarczy i stworza nowe miejsca pracy. Dziatania wskazane w komunikacie Komisji Euro-
pejskiej majg przyczynic sie do stymulacji sektora prywatnego, a takze pomdc w usunieciu przeszkdd,
utrudniajacych realizacje oraz wprowadzenie na rynek innowacyjnych pomystéw. Najwazniejszym
elementem inicjatywy jest tworzenie tzw. partnerstw innowacyjnych miedzy sektorem publicznym
a prywatnym. Dzieki temu innowacje bedgq mogty szybciej znalez¢ sie na rynku; pomoze to réwniez
zwiekszy¢ naktady na badania i rozwdj, a takze zapewni lepszg koordynacje inwestyciji.

Celem projektu jest wykorzystywanie dziatalnosci badawczo-rozwojowej i innowacyjnej do rozwia-
zywania takich problemdw jak zmiany klimatu, efektywnos$¢ energetyczna i pod wzgledem zasobow,
zdrowie oraz zmiany demograficzne. Na poziomie UE przewidziane sq:

- europejska przestrzen badawcza, opracowanie strategicznego programu dziatalnosci badawczej
skoncentrowanego wokoét takich kwestii jak bezpieczenstwo energetyczne, transport, zmiany kli-
matu, efektywne korzystanie z zasobow, zdrowie i starzenie sie spoteczenstw, przyjazne srodowi-
sku metody produkcji i gospodarowanie gruntami, a takze wzmocnienie roli wspdlnego planowania
z panstwami cztonkowskimi i regionami;

- poprawa warunkow ramowych prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej przez przedsiebiorstwa
(tj. jednolity patent UE i specjalny sad patentowy, prawodawstwo w obszarze praw autorskich
i znakdéw towarowych, dostep MSP do ochrony praw wiasnosci intelektualnej, standardy interopera-
cyjnych);

- europejskie partnerstwa innowacyjne miedzy podmiotami dziatajacymi na poziomie UE i w pan-
stwach cztonkowskich w celu szybszego opracowywania i wykorzystywania technologii potrzebnych
do rozwigzania okreslonych problemoéw;

- wzmocnienie roli instrumentéow UE wspierajacych innowacje (np. funduszy strukturalnych, funduszy
rozwoju obszaréow wiejskich, badawczo-rozwojowych programdw ramowych, programu ramowego na
rzecz konkurencyjnosci i innowacji (CIP), planu EPSTE).

Na poziomie krajowym panstwa cztonkowskie zobowigzane sa do:
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- zreformowania krajowych (i regionalnych) systemdw prowadzenia dziatalnosci badawczo-rozwo-
jowej i innowacyjnej, aby sprzyjaty one rozwijaniu doskonatosci i inteligentnej specjalizacji, zacies-
niania wspotpracy miedzy uczelniami, spotecznoscig badawczg i biznesem, poprawy wspotpracy
w obszarach, gdzie UE moze zaoferowac warto$¢ dodang, i odpowiednio dostosowac krajowe proce-
dury finansowania, tak aby zapewni¢ rozprzestrzenianie sie technologii na cate terytorium UE;

- zapewnienia odpowiedniej liczby absolwentow nauk Scistych, wydziatow matematycznych i inzynie-
ryjnych oraz wprowadzenia do programéw szkolnych elementéw kreatywnosci, innowacji i przedsie-
biorczosci;

- promowania wydatkow na wiedze, miedzy innymi stosujac ulgi podatkowe i inne instrumenty finan-
sowe umozliwiajgce wzrost prywatnych inwestycji w badania i rozwéj.

Bibliografia:

1. B. Winiarski (red.), Polityka gospodarcza, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004.

2. B. Jurkowska, Analiza poziomu innowacyjnosci polskiej gospodarki a polityka innowacyjnosci parn-
stwa, ,Studia Lubuskie”, Tom V, Sulechéw 2009.

3. A.H. Jasinski, Innowacje i transfer techniki w procesie transformacji, Wydawnictwo Difin, Warsza-
wa 2006.

4. S. Szwedowski, Polityka i ekonomika postepu naukowo-technicznego, Warszawa 1986.

5. B. Jurkowska, Analiza poziomu innowacyjnosci polskiej gospodarki a polityka innowacyjnosci pan-
stwa, ,Studia Lubuskie”, Tom V, Sulechéw 2009.

6. S. Ciok, Polityka rzadu wobec wspierania dziatalnosci innowacyjnej i badawczo-rozwojowei.......

7. Tamze.

Projekt ,, Kapital Innowacji. e-rozwoj wojewddztwa todzkiego” jest wspolfinansowany
ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



str. 23
Lekcja 2

Narodowa Strategia Spojnosci (NSS) (nazwa urzedowa: Narodowe Strategiczne Ramy Odnie-
sienia, NSRO) to dokument strategiczny okreslajacy priorytety i obszary wykorzystania oraz system
wdrazania funduszy unijnych: Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR), Europejskiego
Funduszu Spotecznego (EFS) oraz Funduszu Spoéjnosci (FS) w ramach budzetu Wspdlnoty na lata
2007-2013. Obok dziatan o charakterze prawnym, fiskalnym i instytucjonalnym cele NSS sg reali-
zowane za pomocg programdw (tzw. programdw operacyjnych), zarzadzanych przez Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, programoéw regionalnych (tzw. regionalnych programéw operacyjnych), za-
rzadzanych przez zarzady poszczegdlnych wojewddztw i projektéw wspétfinansowanych ze strony
instrumentdéw strukturalnych, tj.: )

1. Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko — EFRR i FS;

2. Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka — EFRR;

. Program Operacyjny Kapitat Ludzki — EFS;

. 16 programdw regionalnych - EFRR;

. Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej - EFRR;

. Program Operacyjny Pomoc Techniczna - EFRR;

. Programy Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej - EFRR.

NOoOulbhWw

Jednym z celdw strategicznych NSS jest podniesienie konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsie-
biorstw, w tym szczegdlnie sektora wytwdrczego o wysokiej wartosci dodanej oraz rozwdj sektora
ustug. Diagnoza sytuacji sektora gospodarki w Polsce, pomimo rosngcego udziatu zaawansowanych
technologicznie produktow w strukturze eksportu oraz duzego potencjatu przedsiebiorczosci wskazu-
je nadal na jego bardzo niskg innowacyjnos¢. Tymczasem cechg determinujacg zdolnos¢ gospodarek
wspbtczesnych panstw i regionéw do utrzymania konkurencyjnosci w perspektywie diugoterminowej
jest zdolnos¢ do tworzenia i absorpcji innowacji.

Dla osiggniecia wysokiej i utrzymujacej sie w dtuzszym okresie dynamiki wzrostu gospodarczego
i tworzenia warunkéw dla budowania gospodarki opartej na wiedzy prowadzone sg dziatania zde-
finiowane w inicjatywach podjetych zaréwno na szczeblu krajowym, jak i unijnym. Dziatania te sg
spdjne z nakreslonymi kierunkami dziatan w zakresie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci zapisanymi
m.in. w Strategicznych Wytycznych Wspdlnoty, 7. Programie Ramowym na rzecz Badan i Rozwoju
Technologicznego, Programie Ramowym na rzecz Wzrostu Konkurencyjnosci i Innowacyjnosci (CIP)
2007-2013. Dziatania stuzace osiggnieciu zamierzonego celu sprzyjajg bezposrednio realizacji dwdch
komponentéw celu strategicznego, jakimi sg: tworzenie warunkéw dla wzrostu konkurencyjnosci go-
spodarki opartej na wiedzy i przedsiebiorczosci oraz utrzymywanie wzrostu zatrudnienia.

Zwigkszenie innowacyjnosci gospodarki wymaga stosowania réznych instrumentéw wsparcia, zwtasz-
cza dla MSP, w szczegolnosci bedacych w poczatkowych etapach wzrostu, jak i dla przedsiebiorstw
wprowadzajacych najnowsze rozwigzania technologiczne o duzym znaczeniu dla gospodarki.
Rownolegle do wspierania dziatan innowacyjnych poszerzono oferte zewnetrznego finansowania in-
westycji przedsiebiorstw poprzez stworzenie oferty instrumentéw finansowych komplementarnych do
kredytu bankowego. Sektor przedsiebiorstw, obok wsparcia finansowego, uzyskat réwniez )
wyspecjalizowane wsparcie doradcze, udzielane dla nowopowstajacych firm, w szczegoélnosci MSP.
Uzupetnieniem dziatan bezposrednio skierowanych na podnoszenie innowacyjnosci przedsiebiorstw
jest tworzenie korzystnych warunkdéw dla ich rozwoju poprzez wspieranie instytucji otoczenia
biznesu, dzieki ktorym mozliwe jest zwiekszenie dostepnosci ustug wspierajacych przedsiebiorczos¢
i innowacje. Dla wzmocnienia potencjatu przedsiebiorstw i wspdtpracy miedzy nimi przeznaczone
sq dziatania z zakresu powstawania i rozwoju powigzan kooperacyjnych pomiedzy przedsiebiorcami
oraz przedsiebiorcami a instytucjami otoczenia biznesu, w tym jednostkami naukowymi. Dziatania te
sprzyjaja tworzeniu, transferowi i dyfuzji nowych rozwigzan, a tym samym przyczyniajq sie do pod-
noszenia konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw. Niezbedne sg kompleksowe dziatania
zmierzajace do rozszerzenia oferty elektronicznych ustug publicznych dla obywateli i przedsiebior-
cow. Zastosowanie zintegrowanych rozwigzan opartych na technologiach ICT ufatwia prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej.

Wspieranie dziatalnosci wytwdrczej przynoszacej wysokg wartos¢ dodang. Pomoc udzielana przed-
siebiorcom w ramach NSRO zapewnia state wzmacnianie sity konkurencyjnej polskiej gospodarki.
Jednym z obszardow wsparcia, ktory decyduje o mozliwosciach zapewnienia statego wzrostu gospo-
darczego i wzrostu wydajnosci pracy sg nowe inwestycje w sektorze przemystu. Ukierunkowanie
wsparcia na sektor przemystu przekfada sie na wzrost eksportu produktdw przemystowych, zwiek-
szenie udziatu produktéow wysokiej techniki w produkcji przemystowej. Rozwdj i powstawanie no-
wych przedsiebiorstw jest podstawg tworzenia w gospodarce nowych, trwatych i atrakcyjnych miejsc
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pracy. Pobudzeniu przedsiebiorczosci, przede wszystkim opartej na innowacjach, sprzyja bezposred-
nio pomoc inwestycyjna, doradcza i szkoleniowa dla rozwdju istniejacych oraz tworzeniu nowych
przedsiebiorstw, w tym wspieranie inicjatyw wywodzacych sie z osrodkow akademickich i instytutow
badawczych. Wsparcie w sektorze produkcyjnym skupia sie gtéwnie na ufatwieniu wprowadzania
nowoczesnych rozwigzan wysokiej techniki oraz dostarczania innowacyjnych produktéw i ustug. Dzia-
tania te wplywajg pozytywnie na generowanie popytu na wiekszg liczbe innowacyjnych rozwigzan,
stymulujac przy tym dostosowanie oferty sektora naukowobadawczego i wzrost naktaddw przedsie-
biorstw na dziatalno$¢ innowacyjna, przez co zwieksza sie udziat sektorow o wysokiej wartosci dodanej
w PKB.

Wsparcie dla przedsiebiorcow dostarcza gospodarce warto$¢ dodang przez podniesienie zdolnosci
do absorpcji nowych technologii, co przektada sie na zdolno$¢ catego panstwa do ich wchtania-
nia. Realizowane na poziomie regionalnym dziatania stuzace wsparciu przedsiewzie¢ nastawionych
na rozwdj innowacyjnosci koncentrujq sie na wzmocnieniu potencjatu inwestycyjnego matych
i Srednich przedsiebiorstw, ze szczegdlnym uwzglednieniem mikroprzedsiebiorstw. Poza pomocg in-
westycyjng, doradczg i szkoleniowq dla przedsiebiorstw, oferowane jest kompleksowe wsparcie dla
powstawania nowych firm (tzw. start-up), szczegélnie w dziedzinach istotnych dla rozwoju danego
regionu, a takze:

promowana jest wspdtpraca miedzy firmami na szczeblu regionalnym (wsparcie tworzenia i rozwoju
powigzan kooperacyjnych przedsiebiorcow, w tym klastrow o zasiegu regionalnym). Dziatania po-
dejmowane na szczeblu krajowym, stanowig uzupetnienie dla dziatan regionalnych, skierowanych
na wspieranie przedsiewzie¢ innowacyjnych, zaréwno produktowych, jak i organizacyjnych.

Rozwdj sektora ustug. Wsparcie dotyczy zaréwno sektora ustug rynkowych, w tym sektora turystyki
i kultury oraz ustug medycznych, jak rowniez tych ustug podstawowych, ktore pozytywnie wptywajg
na procesy rozwoju regionalnego i zwiekszenie dostepnosci do ustug na obszarach zmarginalizowa-
nych. Istotne dla generowania znaczacej liczby miejsc pracy dla wysoko wykwalifikowanej sity robo-
czej jest wsparcie przedsiebiorstw swiadczacych prorozwojowe ustugi zwigzane z obstugg finansowa,
ksiegowa, czy teleinformatyczng, a takze ustugi profesjonalne oferujqce wsparcie w dziedzinie zarza-
dzania, marketingu, czy naboru pracownikdw. Rozwijane sq przedsiebiorstwa ustugowe wykorzystu-
jace innowacje produktowe, procesowe i organizacyjne.

Strategiczne Wytyczne Wspdlnoty 2007-2013 sq dokumentem zawierajgcym wykaz priorytetéw dla
polityki spdjnosci stuzacych wspieraniu zréwnowazonego, harmonijnego i trwatego rozwoju oraz
wzmocnieniu spojnosci gospodarczej i spotecznej Wspdlnoty. Wytyczne podstawowe i szczegdtowe.
Zintegrowane wytyczne na rzecz wzrostu i zatrudniania w ramach odnowionej Strategii Lizbonskiej
przewidujg, ze programy otrzymujgace wsparcie w ramach polityki spéjnosci koncentrujg sie na na-
stepujacych trzech priorytetach:

- poprawie atrakcyjnosci Panstw Cztonkowskich, regiondw i miast poprzez poprawe dostepnosci, za-
pewnienie odpowiedniej jakosci i poziomu ustug, oraz zachowanie ich potencjatu srodowiskowego;

- wsparciu innowacyjnosci, przedsiebiorczosci i wzrostu gospodarki opartej na wiedzy poprzez umie-
jetnosci w zakresie badan i innowacyjnosci, facznie z nowymi technikami informacyjno-komunika-
Ccyjnymi;

- tworzeniu wiekszej liczby lepszych miejsc pracy poprzez zachecanie wiekszej liczby oséb do pod-
jecia zatrudnienia lub rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej, poprawe adaptacyjnosci pracownikéw
i przedsiebiorstw oraz zwiekszenie inwestycji w kapitat ludzki.

Priorytetom tym odpowiadajg nastepujace wytyczne o charakterze ogdlnym i szczegdétowym zawarte
w Strategicznych Wytycznych Wspélnoty dla spéjnosci, tj.:

WYTYCZNA: Zwiekszenie atrakcyjnosci Europy i jej regiondw pod wzgledem inwestycji i zatrudnie-
nia.

WYTYCZNA: Poprawa poziomu wiedzy i innowacyjnosci na rzecz wzrostu.

1. Zwiekszenie i lepsze ukierunkowanie inwestycji w BRT;

2. Utatwianie innowacji i promowanie przedsiebiorczosci;

3. Promowanie spoteczenstwa informacyjnego dla wszystkich;

4. Poprawa dostepu do finansowania.

WYTYCZNA: Zwiekszenie liczby i poprawa jakosci miejsc pracy.

Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015 (SRK) jest podstawowym dokumentem strategicznym okreslaja-
cym cele i priorytety rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski oraz warunki, ktére powinny ten roz-
waoj zapewnic. Strategia wyznacza cele oraz identyfikuje obszary uznane za najwazniejsze z punktu
widzenia osiggniecia tych celéw, na ktorych koncentrowane sg dziatania panstwa. Dokument zostat
opracowany przy uwzglednieniu zasady zréwnowazonego rozwoju, a wiec zachowaniu réwnowagi
pomiedzy celami gospodarczymi, spotecznymi i wymogami srodowiskowymi.

Strategia Rozwoju Kraju jest nadrzednym, wieloletnim dokumentem strategicznym rozwoju spotecz-
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no-gospodarczego kraju, stanowigcym odniesienie dla innych strategii i programéw rzadowych, jak
i opracowywanych przez jednostki samorzadu terytorialnego. SRK spaja wszelkie dziatania rozwojo-
we podejmowane na rzecz poprawy warunkow spoteczno-gospodarczych. Umozliwia takze integracje
i koordynacje polityki spéjnosci z innymi politykami wspoéffinansowanymi z funduszy unijnych, takimi
jak Wspdlna Polityka Rolna i Wspdlna Polityka Rybacka oraz z innymi politykami krajowymi.

Jednym z kluczowych priorytetow zawartych w dokumencie jest PRIORYTET 1. Wzrost konkurencyj-
nosci i innowacyjnosci gospodarki. SRK zakfada znaczgce podwyzszenie konkurencyjnosci zarowno
przedsiebiorstw, jak i regiondw, niezbedne dla osiggniecia wysokiego, trwatego wzrostu gospodar-
czego kraju i wzrostu zatrudnienia oraz zamoznosci jego obywateli. zgodnie z zapisami Strategii
wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci Polski determinowany jest poprzez dziatania w ramach:

Tworzenia stabilnych podstaw makroekonomicznych rozwoju gospodarczego

Podnoszenie konkurencyjnosci gospodarki powinno nastepowac przy stabilnosci makroekonomicznej,
tworzacej sprzyjajace warunki dla wzrostu. Oznacza to wdrazanie takich mechanizméw ekonomicz-
no - finansowych, ktére zmierzajg do mobilizacji oszczednosci krajowych i pobudzania inwestyciji.
Dla zachowania réwnowagi makroekonomicznej niezbedne sg zatem dziatania na rzecz finanséow
publicznych ukierunkowane na obnizenie deficytu sektora finanséw publicznych i przeciwdziata-
nie dalszemu wzrostowi dtugu publicznego. Wymaga to inicjatyw prorozwojowych, zwiekszajacych
w efekcie dochody finanséw publicznych, oraz poprawiajacych wydolnosc¢ fiskalng, a z drugiej strony
- racjonalizacji wydatkow publicznych i poprawy ich struktury.

Rozw0j przedsiebiorczosci

Rozwdj przedsiebiorczosci kreowany jest poprzez tworzenie przyjaznego otoczenia prawnego,
finansowego oraz instytucjonalnego przyczyniajgcego sie do powstawania i wzrostu przedsiebiorstw,
zwlaszcza matych i $rednich oraz ksztattowania postaw przedsiebiorczych i innowacyjnych. Wspo-
maganie konkurencyjnosci gospodarki, wzrostu gospodarczego oraz zmian struktury gospodarczej
wymaga m.in. wspierania przedsiebiorstw w zakresie tworzenia i wdrazania innowacji produkto-
wych, procesowych i organizacyjnych. Rozwojowi przedsiebiorczosci sprzyja wzmocnienie powigzan
miedzy sektorem badawczo-rozwojowym a przedsiebiorstwami oraz zwiekszanie dostepu i zakresu
korzystania z ustug publicznych on-line. Dla funkcjonowania przedsiebiorstw istotne znaczenie ma
usprawnienie wymiaru sprawiedliwosci - od rejestrowania spotek w Krajowym Rejestrze Sagdowym,
po szybkie orzecznictwo w sprawach gospodarczych.

Zwiekszanie dostepu do zewnetrznego finansowania inwestycji

Dostep do kapitatu stanowi dla polskich przedsiebiorcéw, w szczegdlnosci matych i srednich, gtéw-
ng bariere prowadzenia dziatalnosci inwestycyjnej. Ze wzgledu na wysokie koszty i trudne warunki
pozyskania kredytu przez mate i $rednie przedsiebiorstwa, szczegdlnego znaczenia nabiera rozwdj
systemu gwarancji, poreczen kredytowych i funduszy pozyczkowych. Kluczowe znaczenie ma lepsze
wykorzystanie potencjatu rodzimych instytucji finansowych. Wspierany jest takze rozwdj alterna-
tywnych instrumentow finansowania dziatalnosci gospodarczej i inwestycyjnej (fundusze kapitatu
podwyzszonego ryzyka, finansowanie w ramach wierzytelnosci i inne). Przedsiebiorcy rozpoczynaja-
cy dziatalno$¢ gospodarcza majg mozliwos$¢ uzyskania dokapitalizowania z funduszy kapitatu zalaz-
kowego.

Podniesienie poziomu technologicznego gospodarki przez wzrost naktadow na badania
i rozwdéj oraz innowacje

W celu zwiekszania konkurencyjnosci gospodarki konieczne sa gtebokie zmiany w strukturze pro-
dukcji przemystowej, potrzebne jest nasycanie gospodarki wyrobami wysokiej techniki, opartymi
na nowoczesnych technologiach. Istotny jest staty rozwdj inicjatyw sprzyjajacych innowacyjnosci,
ktéra odgrywa podstawowag role nie tylko w walce konkurencyjnej produktéw i ustug (zaréwno na
rynku wewnetrznym, jak i miedzynarodowym), ale takze wptywa na podniesienie poziomu i jakosci
zycia oraz stanu srodowiska. Znaczace zwiekszenie innowacyjnosci obejmuje zatem sektor ustug,
przemyst, jak i rolnictwo. Niezbedne jest zatem zwiekszenie roli badan naukowych w rozwoju gospo-
darczym, m.in. poprzez promocje wspotpracy przedsiebiorcéw, instytucji otoczenia biznesu oraz jed-
nostek naukowych, a takze poprzez uczestnictwo w inicjatywach Europejskiej Przestrzeni Badawczej.
Kluczowg staje sie potrzeba wiekszego wykorzystania wynikéw prac badawczo-rozwojowych przez
podmioty gospodarcze, w tym zwiekszenie transferu nowoczesnych rozwigzan technologicznych, pro-
duktowych i organizacyjnych. Najwiekszy potencjat w tym zakresie majg regiony, w ktérych istniejq
jednostki naukowe, zdolne do generowania nowej wiedzy i technologii oraz zaplecze gospodarcze po-
zwalajqce na jej absorpcje i komercyjne wykorzystanie tej wiedzy. W celu podniesienia poziomu tech-
nologicznego gospodarki rozwijane sg inkubatory i parki technologiczne oraz centra zaawansowanych
technologii w duzych osrodkach akademickich. Istotnym jest takze zwiekszenie udziatu przedsie-
biorcow w finansowaniu prac badawczo-rozwojowych, w tym takze dzieki poprawie ich dostepu do
venture capital. Niezwykle wazna jest rowniez zmiana nastawienia przedsiebiorcow, jak i catego spo-
teczenstwa na bardziej proinnowacyjne. Zwiekszeniu efektywnosci funkcjonowania rynku innowacji,
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a w szczegodlnosci przeptywu rozwigzan innowacyjnych sprzyja upowszechnienie stosowania prawa
wiasnosci przemystowej oraz prawa autorskiego i praw pokrewnych. Ponadto wzrostowi konkuren-
cyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw stuzy intensywne wykorzystywanie wzornictwa przemysto-
wego.

Rozw0j spoteczenstwa informacyjnego

Przetwarzanie informacji, jej jakos¢ i szybko$¢ przekazywania sg w spoteczenstwie informacyjnym
kluczowymi czynnikami wzrostu i konkurencyjnosci przemystu oraz ustug. Spoteczenstwo informacyj-
ne tworzy warunki dla poprawy efektywnosci gospodarowania przedsiebiorstw oraz wysokiej spraw-
nosci administracji publicznej (w tym zintegrowania roéznych jej czesci za posrednictwem technik
przetwarzania i przekazywania informacji we wspotpracujacy ze sobg system). Unikniecie zagrozen
i wykluczenia polskiego spoteczenstwa ze wspdlnoty spoteczenstw najbardziej rozwinietych, tworza-
cych globalne spoteczenstwo informacyjne, wymaga przede wszystkim inwestycji w ludzi, stworzenia
im szans i mozliwosci statego rozwoju. Dlatego szczegdlne znaczenie dla transformacji do globalnego
spoteczenstwa informacyjnego ma system edukacyjny. Gtownym celem edukacji jest wyksztatcenie
obywateli informujacych sie, komunikujacych sie, uczacych sie i tworzacych - w warunkach coraz
bardziej powszechnego dostepu do technik informacyjno-komunikacyjnych. Priorytetem jest zatem
upowszechnienie podazy ustug teleinformatycznych oraz umiejetnosci w zakresie postugiwania sie
teleinformatyka i pozyskiwania informacji. Zapewnienie powszechnego dostepu do ustug elektronicz-
nych oraz nowoczesnych technologii informacyjnych i komunikacyjnych tworzy nowe szanse dla go-
spodarki i rozwoju spotecznego. Rezultatem rozwoju komunikacji elektronicznej jest wzrost wydajno-
Sci pracy, obnizony koszt produkcji, lepsza jakos¢ i dostosowanie oferty do potrzeb konsumenta oraz
powstawanie nowych produktéw. Dlatego tez wazne jest zwiekszenie dostepu do internetu, w tym
szerokopasmowego oraz stworzenie zachet systemowych dla inwestycji w ICT. Szczegdlne znaczenie
dla potencjalnego wzrostu gospodarczego i tworzenia nowych ustug majq dziatania na rzecz rozwo-
ju: elektronicznego biznesu (e-business), elektronicznej administracji (e-government), nauczania
na odlegtos¢ (e-learning) oraz elektronicznych ustug medycznych (e-health). Nalezy réwniez dazyc¢
do wiekszego upowszechnienia obrotu bezgotéwkowego w gospodarce, jako mechanizmu zwieksza-
jacego bezpieczenstwo obrotu gospodarczego oraz prowadzacego do ograniczenia zakresu ,szarej
strefy”. Administracja publiczna w swych kontaktach z obywatelami i podmiotami gospodarczymi jest
zobowigzana zwiekszac oferte ustug za posrednictwem elektronicznych nosnikéw informacji. Istotne
sq elektroniczne rejestry, ktore pozwalajg na sprawne weryfikowanie informacji gospodarczej, ogra-
niczajq ryzyko dziatania, a wptywy z dostepu do informacji z rejestrow publicznych zwiekszg pule
srodkdw na bardziej dynamiczny rozwdj gospodarki elektronicznej i bezpieczenstwo obrotu gospo-
darczego.

Ochrona konkurencji

Regulacje sprzyjajace wzrostowi konkurencji przyspieszajg wzrost gospodarczy, zwtaszcza w krajach
(w tym w Polsce), w ktdrych istnieje powazna luka technologiczna wobec $wiatowej czotdwki. Umac-
niania sie i chroni reguty uczciwej konkurencji w gospodarce (przeciwdziatanie naduzywaniu pozycji
dominujacej, kontrola i zapobieganie fuzjom i przejeciom przedsiebiorstw mogacych mie¢ negatywny
wptyw na konkurencje). Zintensyfikowane sg dziatania zapobiegajqce i zwalczajace korupcje i prze-
stepczos$é gospodarczg poprzez wzmochnienie instytucjonalne i poprawe wyposazenia organéw zaj-
mujacych sie zwalczaniem przestepczosci. Wzmacniana jest ochrona wiasnosci intelektualnej m.in.
poprzez zwalczanie pirackiej produkcji, zwalczanie nielegalnej dystrybucji i przemytu, kontrole punk-
tow sprzedazy oraz wdrazanie systemu zabezpieczen i oznakowan produktéw oryginalnych.
Eksport i wspétpraca z zagranica

Polska musi w petni wykorzystywac otwarto$¢ swej gospodarki, czitonkostwo w UE i wspotprace ze
Swiatem do przyspieszenia rozwoju kraju i podwyzszenia miedzynarodowej konkurencyjnosci. Stuzy
temu wzrost eksportu, jak tez import o charakterze inwestycyjnym i zaopatrzeniowym. Podejmo-
wane sg dziatania prowadzace do unowoczesnienia struktury gospodarczej i oparcia eksportu na
rozwoju zmodernizowanych gatezi gospodarki, zwigzanych z nowa technika i technologia. Ich efek-
tem jest wzrost udziatu wyrobow wysoko przetworzonych i wysokiej techniki w eksporcie. Szerzej sg
stosowane finansowe instrumenty wspierania eksportu.

Rozwdéj sektora ustug

O przewadze ekonomicznej wspdtczesnych gospodarek decyduje sektor ustug. Reformy strukturalne
zmierzajace do zwiekszenia konkurencji na unijnym i miedzynarodowym rynku ustug pozwalajg pol-
skim firmom wykorzystac efekt skali, a takze podnies¢ efektywnos¢ gospodarowania. Duze znacze-
nie dla rozwoju ustug o zasiegu krajowym i miedzynarodowym ma pomoc panstwa. Polega ona m.in.
na pobudzaniu i stwarzaniu dogodnych warunkéw dla rozwoju ustug, szczegdlnie ustug rynkowych
(w tym turystyki) oraz promocji dziatalnosci ustugowej na rynku miedzynarodowym.
Restrukturyzacja tradycyjnych sektorow przemystowych i prywatyzacja

Pomimo zachodzacych zmian strukturalnych, w dalszym ciaggu w gospodarce istotng role odgrywajq
tradycyjne gatezie przemystu, a zwilaszcza: gérnictwo wegla kamiennego, energetyka, hutnictwo
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zelaza i stali, ciezka chemia, przemyst stoczniowy, przemyst tekstylno-odziezowy. Gtéwnym celem
restrukturyzacji sektoréw przemystowych jest poprawa efektywnosci ich dziatania, jak tez mozliwos¢
oferowania przez polskich producentéw konkurencyjnych wyrobdw, zaréwno na rynku krajowym,
jak i Swiatowym. Istotne jest rowniez ograniczanie negatywnych skutkéw spotecznych procesow re-
strukturyzacyjnych, dostosowanie tradycyjnych gatezi przemystu do wymogoéw ochrony $rodowiska
i usuniecie szkdd w srodowisku spowodowanych ich dziatalnoécig w przesztosci.

Rybotowstwo

Z uwagi na potozenie geograficzne Polski, rozwdj wielu miejscowosci i portdw morskich uwarunko-
wany jest przez rybotdwstwo. W przypadku wiekszych przedsiebiorstw potowowych rybotéwstwa
dalekomorskiego i battyckiego mozna stwierdzi¢ wyrazng dekapitalizacje urzadzen i statkéw. W kon-
tekscie przystgpienia Polski do UE branza ta znalazta sie pod silng presjq konkurencji. Podejmowane
sq zatem rozwigzania na rzecz racjonalnej gospodarki zywymi zasobami wéd i poprawy efektywnosci
sektora rybackiego oraz podniesienia konkurencyjnosci przetworstwa rybnego. Ponadto prowadzone
s reorganizacja przedsiebiorstw rybackich, ochrona i rozwoj rybotéwstwa przybrzeznego, uniezalez-
nienie przetwdrstwa od sezonowosci potowodw.

Krajowy Program Reform (KPR) jest dokumentem, ktéry pokazuje jak Polska w najblizszych latach
odpowie na stojgce przed nig wyzwania. Konstrukcja KPR zaktada korelacje polskich celéw rozwojo-
wych z priorytetami wyznaczonymi w strategii Europa 2020, tj.:

- rozwojem gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach (ang. smart growth);

- promowaniem gospodarki zrownowazonej efektywniej wykorzystujacej zasoby, a zarazem konku-
rencyjnej (ang. sustainable growth);

- wzmacnianiem gospodarki charakteryzujacej sie wysokim zatrudnieniem oraz spdjnoscig ekono-
miczng, spoteczng i terytorialng (ang. inclusive growth).

Polski KPR uwzglednia ponadto konkluzje Rady Europejskiej z 24 — 25 marca 2011 r., dotyczace prio-
rytetéw panstw cztonkowskich w konsolidacji fiskalnej i reformach strukturalnych. W perspektywie
2020 roku najwazniejszymi dokumentami strategicznymi beda Sredniookresowa Strategia Rozwoju
Kraju wraz z Krajowym Programem Reform na rzecz realizacji strategii ,Europa 2020” oraz dziewieé
strategii zintegrowanych:

1. Strategia innowacyjnosci i efektywnosci gospodarki;

2. Strategia rozwoju kapitatu ludzkiego;

. Strategia rozwoju transportu do 2020 roku;

. Bezpieczenstwo energetyczne i Srodowisko;

. Sprawne panstwo;

. Strategia rozwoju kapitatu spotecznego;

. Krajowa strategia rozwoju regionalnego 2010-2020. Regiony, miasta, obszary wiejskie;

. Strategia rozwoju systemu bezpieczenstwa narodowego Rzeczypospolitej Polskiej;

. Strategia zréwnowazonego rozwoju wsi, rolnictwa i rybactwa.

OCooONOUTLP~W

Dziatania wraz z przypisanymi im zadaniami wskazane jako niezbedne do realizacji priorytetu ujetego
w KPR:

- Innowacyjnosc dla wzrostu inteligentnego

Dziatanie 2.1. Otoczenie prawno-instytucjonalne

Powstawanie oraz rozwdj przedsiebiorstw, a takze ich innowacyjnosc¢ i pozycja konkurencyjna, uza-
leznione sg w duzym stopniu od otoczenia prawnego i instytucjonalnego. Jednoczesnie, nowe po-
dejscie do regulacji gospodarczych ukierunkowane na transformacje z podejscia tzw. better smart
regulations, polegajace przede wszystkim na uzupetnieniu procesu legislacyjnego o monitoring
ex post i ewentualne korekty regulacji, a takze domkniecie cyklu poprzez potozenie wiekszego naci-
sku na egzekwowanie przepiséw prawa, sprzyja wzrostowi produktywnosci i jakosci zycia obywateli,
umozliwiajac odbudowe zaufania spotecznego do administracji publicznej.

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Opracowanie Programu Reformy Regulacji na lata 2012-2015 (MG),

2. Przyjecie przez RM projektu ustawy o redukcji niektorych obcigzen administracyjnych w gospo-
darce (MG),

3. Utworzenie systemu konsultacji spotecznych on-line (MG),

4. Przyjecie przez RM projektu ustawy o zmianie ustaw regulujacych wykonywanie niektérych zawo-
dow (MS).

2.1.1. Informatyzacja administracji (MAC/MG)

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Uchwalenie przez RM Planu Informatyzacji Panstwa (MAC),

2. Przyjecie przez RM projektu nowelizacji ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujg-
cych zadania publiczne (MAC),
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3. Upowszechnianie projektu Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej, majace-
go na celu ewidencjonowanie dziatalnosci gospodarczej drogq elektroniczng (MG).

Dziatanie 2.2. Dostep do finansowania

Konieczne jest rozwijanie wysokiej jakosci kompetentnych instytucji wspierajacych komercjalizacje
wynikéw prac badawczo-rozwojowych, w tym funduszy podwyzszonego ryzyka opartych na publicz-
no-prywatnym kapitale. Istotng kwestig jest rowniez wykorzystanie srodkéw publicznych, za posred-
nictwem systemu zamodwien publicznych, do kreowania popytu na innowacje. Jednoczesnie celem
dziatan, ktére muszg zostac podjete jest dalsza poprawa dostepu, zwtaszcza mikro - i matych przed-
siebiorstw do zewnetrznych Zrédet finansowania.

2.2.1. Stworzenie nowego systemu wspierania innowacyjnych przedsiebiorstw (MG)

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Opracowanie Programu Rozwoju Przedsiebiorstw (MG),

2. Opracowanie zatozen programu pomocowego w zakresie polityki II szansy (MG),

3. Opracowanie systemu preferencyjnego finansowania zwrotnego sektora matych i srednich przed-
siebiorstw (MG),

4. Realizacja dziatan w zakresie wspierania instytucji otoczenia biznesu $wiadczacych ustugi proinno-
wacyjne oraz ich sieci o znaczeniu ponadregionalnym (MG/PARP).

Dziatanie 2.3. Nowe kierunki rozwoju innowacyjnosci

Podkresla sie tutaj znaczenie nowych form innowacji obejmujacych nowatorskie sposoby tworzenia
nowych produktéw w oparciu o nowe metody i wysoki stopien wspoétpracy (open innovation, user
driver innovation). Jednoczesnie ze wzgledu na fakt, ze kreatywnos$¢ staje sie w coraz wiekszym
stopniu determinanta przewagi konkurencyjnej, znaczenia nabierajg przemysty kultury i przemysty
kreatywne jako obszary zaréwno tworzenia, jak i wykorzystywania innowacji. .

2.3.1. Wskazanie obszaréw i technologii o najwiekszym potencjale rozwoju (MG/MNiSW/MS)
Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Wdrazanie wynikéw projektu Foresight technologiczny przemystu - InSight2030, wskazujacego
obszary (polskie rynki wiodace) i technologie o najwiekszym potencjale rozwoju w Polsce, w tym
okreslenie inteligentnych specjalizacji na poziomie krajowym i regionalnym. (MG),

2. Wdrazanie wynikéw Narodowego Programu Foresight (MNiSW),

3. Przygotowanie podstaw dla wdrozenia Systemu Weryfikacji Technologii Srodowiskowych - ETV
(MS).

2.3.2. Wspieranie lepszego wykorzystania wynikow B+R (MNiSW).

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Realizacja programu TOP 500 Innovators (MNiSW),

2. Realizacja programéw w oparciu o Krajowy Program Badan przez Narodowe Centrum Badan i Roz-
woju w zakresie badan aplikacyjnych (MNiSW),

3. Wdrazanie programu ,Bon na innowacje” w zakresie rozwoju dziatalnosci badawczo-rozwojowej
oraz innowacyjnej przedsiebiorstw (MG/PARP),

4. Wdrazanie pakietu dziatan na rzecz zwiekszania innowacyjnosci w sektorze nauki (MNiSW).
2.3.3. Wspieranie przemystéw kultury i przemystdw kreatywnych jako obszaréw innowacji (MKiDN).
Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Przeprowadzenie projektu foresightu przemystéow kultury i przemystéw kreatywnych oraz rozpo-
czecie wdrazania wynikow foresightu (MKiDN).

2.3.4. Wspieranie powigzan miedzy przedsiebiorstwami, instytutami badawczymi, jednostkami
naukowymi, parkami technologicznymi, inkubatorami przedsiebiorczosci, centrami transferu techno-
logii, Centrami Obstugi Inwestordw i Eksporteréw i klastrami (MG).

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Realizacja projektu szkoleniowo-doradczego ,Powigzania kooperacyjne polskich przedsiebiorstw”
skierowanego do przedstawicieli klastrow majacego na celu podniesienie ich wiedzy i kompetencji.
(MG/PARP),

2. Realizacja dziatan wspierajgcych rozwoj powigzan kooperacyjnych o znaczeniu ponadregionalnym
(MG/PARP).

2.3.5. Wspieranie kreatywnosci spoteczenstwa i gospodarki poprzez zmiane modelu nauczania na
wszystkich poziomach edukacji, w tym oparcie nauczania na efektach uczenia sie oraz wsparcie dla
innowacyjnych rozwigzan w gospodarce (MEN).

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Kontynuowanie wdrazania reformy programowej ksztatcenia ogdlnego (MEN),

2. Opracowanie i wdrozenie kompleksowego systemu pracy z uczniem zdolnym (MEN),

3. Doskonalenie systemu nadzoru pedagogicznego oraz modernizacja systemu doskonalenia nauczy-
cieli (MEN).

2.3.6. Ksztattowanie warunkow dla rozwoju przedsiebiorstw spotecznie odpowiedzialnych (MG).
Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:
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1. Promowanie podejscia do spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw (ang. Corporate Social Re-
sponsibility, CSR) w oparciu o zarzgdzanie czynnikami srodowiskowymi, spotecznymi oraz z obszaru
tadu korporacyjnego (ang. Enviromental, Social, Governance, ESG) (MG),

2. Realizacja projektu systemowego pn. ,Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu” (MG),

3. Realizacja projektu ,,Zwiekszenie konkurencyjnosci regiondw poprzez spoteczng odpowiedzialnosé
biznesu (CSR)” w ramach Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspdtpracy (MG/PARP).

Dziatanie 2.4. Kapitat intelektualny dla innowacyjnosci

2.4.1. Rozw0j kapitatu intelektualnego w przedsiebiorstwach i promocja postaw przedsiebiorczych
(MG).

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Realizacja projektdw majacych na celu poprawe kwalifikacji pracownikéw w ramach polityki na
rzecz uczenia sie przez cate zycie (w tym ,Poprawa wizerunku przedsiebiorcow i promocja postaw
przedsiebiorczych”, ,Rozwdj zasobow ludzkich poprzez promowanie wiedzy, transfer i upowszech-
nianie innowacji”, ,Kapitat ludzki jako element wartosci przedsiebiorstwa”, ,Inwestycja w kadry 3”
wspierajacy wdrazanie w MMSP systemu zarzadzania zasobami ludzkimi, ,Planowanie strategiczne
w MMSP”, ,Portal HR skierowany do MMSP”, ,,Rozwigzania jutra w HR"”) (MG/MPiPS/PARP),

2. Realizacja konkursu skierowanego do firm w zakresie zarzadzania przedsiebiorstwem, zasobami
ludzkimi, rozwoju umiejetnosci biznesowych i interpersonalnych. (MPiPS/PARP),

2.4.2. Modernizacja szkolnictwa wyzszego przez podnoszenie jakosci ksztatcenia oraz roli i jakosci
prowadzonych badan naukowych, a takze poprzez zwiekszanie wspotdziatania z otoczeniem spotecz-
no-gospodarczym (MNiSW).

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Wdrazanie zasad finansowania szkolnictwa wyzszego opartych o ocene jakosci (MNiSW),

2. Opracowanie programu implementacyjnego w zakresie szkolnictwa wyzszego do strategii zintegro-
wanych, w szczegolnosci do Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego (MNiSW).

Dziatanie 2.5. Nauka blizej gospodarki

Zblizeniu nauki z gospodarkg sprzyjaja w szczegdlnosci dziatania wynikajgce ze znowelizowanej
ustawy o Narodowym Centrum Badan i Rozwoju (NCBiR), pozwalajace na szybsze reagowanie na
potrzeby przedsiebiorstw i tworzenie instrumentéw lepiej dopasowanych do ich potrzeb, w szczegdl-
nosci promujgce wzajemng wspoétprace przedsiebiorstw i wspotprace przedsiebiorstw z publicznymi
jednostkami naukowymi.

2.5.1. Wdrazanie reformy nauki (MNiSW)

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Opracowanie zasad ewaluacji jednostek naukowych przez KEJN (MNiSW),

2. Promowanie otwartosci w dostepie do publikacji i naukowych baz danych, powstatych w wyniku
prac badawczych finansowanych ze srodkdw publicznych, przy wykorzystaniu technologii informacyj-
nych i komunikacyjnych (MNiSW),

3. Opracowanie programu implementacyjnego w zakresie badan i rozwoju do strategii zintegrowa-
nych, w szczegdlnosci do Strategii Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki (MNiSW).

2.5.2. Uruchamianie na mocy nowej ustawy o NCBiR nowych instrumentéw adresowanych do przed-
siebiorcow (MNiSW).

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Realizacja konkurséw na projekty w ramach Programu Badan Stosowanych, GRAF-TECH, INNO-
MED (MNiSW),

2. Realizacja krajowych programéw wspierajacych komercjalizacje i inne formy transferu B+R do
gospodarki — InnoTech, KadTech, Brotech, SPIN-TECH, START-TECH (MNiSW).

2.5.3. Reforma i wzmocnienie systemu wsparcia udziatu w Programach Ramowych Badan i Innowacji
UE (MNiSW).

Zadania do realizacji na lata 2012 - 2013:

1. Wsparcie uczestnictwa polskich podmiotéw w Programach Ramowych UE (MNiSW),

2. Realizacja programu ,Wsparcie na uzyskanie grantu” majgcego na celu zwiekszenie udziatu MSP
w miedzynarodowych programach innowacyjnych (MG/PARP).

Dziatanie 2.6. Swiadome zarzadzanie motorem innowacyjnosci

Innowacyjnos¢ nie moze miec charakteru incydentalnego, dlatego tez przedsigbiorstwa, w szczegol-
nosci z sektora Mikro- Matych i Srednich Przedsiebiorstw (MMSP), muszg zwieksza¢ swojg zdolnos¢
adaptacji do zachodzacych zmian. Oznacza to przede wszystkim umiejetnos¢ zarzadzania strate-
gicznego, zarzadzania zmiang oraz zarzadzania zasobami ludzkimi. Kompetencje w tych zakresach
pozwolg przedsiebiorcom przejs$¢ ze strategii utrzymania sie na rynku/przetrwania (a tak na strategie
rozwoju, a takze na efektywne wykorzystanie zasobdéw ludzkich jakie sg w ich dyspozycji. Te dwa
elementy stanowig klucz do rozwijania innowacji w przedsiebiorstwie, nie tylko technologicznej ale
takze spotecznej.

Regionalng polityke innowacyjng mozna zdefiniowac jako zbidr regut, metod i narzedzi, za pomoca
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ktorych podmioty polityki regionalnej stymulujg procesy innowacji. To zesp6t decyzji i dziatan podej-
mowanych przez wtadze regionalne zorientowanych na wzmacnianie szeroko rozumianych proceséw
innowacji zachodzacych w regionie.

W wiekszosci krajow wysoko rozwinietych, polityka innowacyjna ma dualny charakter. Jest ona do-
meng dziatania zaréwno administracji rzgdowej na poziomie kraju — polityka innowacyjna panstwa
oraz samorzadu regionalnego - regionalna polityka innowacyjna. Krajowy wymiar tej polityki pole-
ga na eliminacji barier rynkowych i ograniczen strukturalno-systemowych ostabiajacych zdolnosci
innowacyjne podmiotéw gospodarczych. Regionalna ptaszczyzna oddziatywania koncentruje sie na
tworzeniu srodowiska sprzyjajacego kreowaniu, dyfuzji i absorpcji innowacji, co pozostaje w du-
zej mierze domeng polityki regionalnej. Istotna rola regionalnej polityki innowacyjnej wynika m.in.
Z nastepujacych faktéw: (1)

1. Region staje sie dominujacg ptaszczyzng organizacji zycia gospodarczego.

2. Procesy innowacji majg wyraznie regionalny charakter. Ta skala przestrzeni sprzyja tworzeniu wa-
runkéw dla budowaniu proinnowacyjnych postaw, zasobéw i mechanizmdw rozwoju.

3. Poziom regionalny polityki rozwoju dostarcza wiekszg efektywnosc¢ i skutecznos$¢ podejmowanych
dziatan oraz wiekszg spojnosc¢ i adekwatnos¢ do potrzeb regionalnych (w poréwnaniu z innymi ptasz-
czyznami oddziatywania publicznego).

4. Powszechne respektowanie zasady subsydiarnosci wraz z postepujacymi procesami decentralizacji
zarzadzania faworyzuje region i polityke regionalng w ksztattowaniu innowacyjnosci gospodarki.

Widoczne sg dwa gtéwne ujecia polityki innowacyjnej. Pierwsze z nich eksponuje wspotzaleznosci po-
migdzy polityka innowacyjng a polityka naukowa i technologiczna. Drugie podkresla zwigzki polityki
innowacyjnej z polityka przedsiebiorczosci i politykga MSP. W pierwszym ujeciu polityki innowacyjnej,
akcenty potozone sg na elementy procesu tworzenia innowacji i technologii oraz jej transferu i ko-
mercjalizacji. Jej gtdbwnym celem staje sie wspieranie innowacyjnosci gospodarki w sferze tworzenia
i wprowadzania nowych produktéw, ustug, procesow czy technik zarzadzania. W drugim ujeciu, gtéw-
nym przedmiotem oddziatywania polityki innowacyjnej stajg sie przedsiebiorstwa, zwtaszcza mate
i Srednie, ktére ponoszg duze ryzyko podejmowania innowacji, a zarazem odgrywajgq szczegdlng role
we wprowadzaniu i dyfuzji innowacji w gospodarce.

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego wprowadza szereg modyfikacji sposobu planowania i pro-
wadzenia polityki regionalnej w Polsce, a wraz z nimi réznych polityk publicznych majacych naj-
wiekszy wptyw na osigganie celéow okreslonych w stosunku do terytoridéw. Wiele propozycji dotyczy
zarzadzania politykami ukierunkowanymi terytorialnie i obejmuje zagadnienia wspoétpracy, koordyna-
cji, efektywnosci, monitorowania i ewaluacji. KSRR zaktada takze dalsze wzmacnianie roli regionéw
w osigganiu celdw rozwojowych kraju i w zwigzku z tym zawiera propozycje zmian roli samorzadow
wojewddzkich w tym procesie oraz modyfikacji sposobu udziatu w nim innych podmiotéw publicz-
nych. Polityka regionalna jest w nim rozumiana szerzej niz dotychczas - jako interwencja publiczna
realizujgca cele rozwojowe kraju przez dziatania ukierunkowane terytorialnie, a ktérych gtéwnym
poziomem planowania i realizacji pozostaje ukfad regionalny. Szczego6towe propozycje rozwigzan
dotyczg przede wszystkim:

- odejscia od postrzegania polityki regionalnej wytacznie przez zréznicowania przestrzenne mierzone
na poziomie regiondéw na rzecz wykorzystania potencjatéw endogenicznych terytoriow dla osiggania
celéw rozwoju kraju - kreowania wzrostu, zatrudnienia i spojnosci,

- odejscia od podziatu na polityki inter- i intraregionalng, na rzecz jednej, wspolnej polityki (ze
wspoélnymi celami) okreslajacej cele w odniesieniu do terytorium dla wszystkich podmiotéw publicz-
nych, kazdy z tych podmiotéw realizuje inne zadania zgodnie ze sferg swojej kompetencii,

- stymulowania konkurencyjnosci w skali regionalnej, krajowej i miedzynarodowej, jak rowniez wspo-
magania rozprzestrzeniania proceséw rozwoju z osrodkow najszybciej rozwijajacych sie na pozostate
obszary kraju,

- wiekszej efektywnosci dziatan w ramach polityki regionalnej przez skoncentrowanie interwencji
polityki regionalnej na wybranych obszarach tematycznych i przestrzennych (obszarach strategicznej
interwencji),

- wprowadzenia kompleksowego systemu integracji i koordynacji polityk publicznych majacych istot-
ny wptyw terytorialny z celami polityki regionalnej okreslonych dla poszczegolnych terytoriéw,

- wprowadzenia nowych instrumentéw partnerstwa i koordynacji dziatan ukierunkowanych terytorial-
nie — kontraktu terytorialnego,

- racjonalizacji systemu zarzadzania i finansowania polityk publicznych, przez okreslenie najbardziej
efektywnego poziomu dostarczania ustug publicznych,

- zwiekszenia efektywnosci polityki regionalnej m.in. przez szerokie zastosowanie zasady warunko-
wosci i mechanizméw konkurencji w dostepie do srodkdw publicznych jako nagrody opartej o reali-
zacje zatozonych wskaznikow rzeczowych,
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- przemodelowania systemu finansowania polityki regionalnej przez oparcie go o wieloletni plan
finansowy i kontrakty terytorialne.

Okres obowigzywania KSRR wyznaczony jest do roku 2020. Taki horyzont czasowy pozwoli na wdro-
zenie wielu proponowanych instrumentdw i jednoczesnie obejmie catg przysztg perspektywe finan-
sowg UE (prawdopodobnie lata 2014 - 2020), co bedzie miato podstawowe znaczenie dla sposobu
wykorzystywania $rodkéw Unii Europejskiej w ramach koncepcji nowej polityki regionalnej zawartej
w tym dokumencie.
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Lekcja 1

Wspoiczesna gospodarka (new economy) ma charakter globalny i przebiega w strukturach siecio-
wych. Podstawowym zasobem tej gospodarki staje sie informacja i wiedza. Ich wspdélnym elemen-
tem sg rozwigzania nowatorskie okreslane mianem innowacji. Mogg one dotyczy¢ metod i technik
wytwarzania, produktu, zmian w organizacji zarzadzania. Procesy i zjawiska gospodarcze odby-
wajq sie w warunkach zmiennego, trudno przewidywalnego i coraz bardziej ztozonego otoczenia.
Charakter otoczenia zmusza do postaw elastycznych réznych podmiotdw polegajacych na adaptacji
lub wyprzedzaniu sygnatéow ptynacych z otoczenia (rynku). Adaptacja polega na dostosowaniu sie
do zmieniajacych sie warunkow otoczenia (reakcja ex-post). Drugi typ elastycznosci polega na wpro-
wadzaniu rozwigzan niejako ex — ante wobec informacji pochodzacych z otoczenia. Ten typ elastycz-
nos$ci oznacza innowacyjne podejscie do funkcjonowania danego podmiotu.

Unia Europejska jako ugrupowanie gospodarcze dziata réwniez na swiatowym rynku konkurencyj-
nym. Poszczegdlne kraje UE muszg stawac sie bardziej innowacyjne dla uzyskania przewagi konku-
rencyjnej na globalnym rynku. Temu wyzwaniu podporzadkowane sg podstawowe dokumenty strate-
giczne okreslajace cele, priorytety i zasady zorientowane na zapewnienie trwatego rozwoju.

W komunikacie Komisji Europejskiej z 2010 roku przyjeto dokument rozwojowy o nazwie ,Strategia
na rzecz inteligentnego i zrbwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wigczeniu spotecznemu”. W inten-
cji jego twdércow ma on stanowic linie postepowania na drodze rozwoju panstw cztonkowskich UE
w perspektywie najblizszych 10 lat. W nazwie strategii jest mowa o rozwoju inteligentnym, zréwno-
wazonym oraz sprzyjajacym tzw. wigczeniu spotecznemu.

Rozwdj inteligentny oznacza uzyskanie lepszych wynikéw w dziedzinie edukacji, badan naukowych
oraz budowie spoteczenstwa cyfrowego. Zrownowazony rozwdj polega na harmonizacji w rozwoju
czynnikdw spotecznych, gospodarczych i ekologicznych. Rozwdj ten ma zmierza¢ w kierunku gospo-
darki efektywnie korzystajacej z zasobdw, bardziej przyjaznej dla srodowiska i bardziej konkuren-
cyjnej. Z kolei wiaczenie spoteczne to inaczej dziatalno$¢ gospodarcza odznaczajaca sie wysokim
poziomem zatrudnienia oraz zapewniajgca spojnos¢ gospodarcza, spoteczng i terytorialng. Rozwdj
sprzyjajacy witaczeniu spotecznemu przejawia sie w postaci wiekszej liczbiy lepszych miejsc pracy,
inwestycji w podnoszenie kwalifikacji i szkolen, modernizacji rynkéw pracy i systemow opieki spo-
tecznej oraz zagwarantowaniu, ze cata UE uzyska odczuwalne korzysci ze wzrostu. Nowy sposéb
zarzadzania gospodarka w UE opiera sie na trzech podstawowych zatozeniach:

e Ambitniejszy program gospodarczy w tym $cislejszy nadzor ze strony UE,

e Dziatania chronigce stabilnos¢ strefy euro,

e Dziatania naprawcze w sektorze finansowym.

Dziatania te majg na celu niwelowanie negatywnych skutkéw kryzysu gospodarczego od 2008 roku.
Sens tych dziatan polega na wiekszej ingerencji czynnika publiczno - administracyjnego w procesy
gospodarcze i rynkowe. Ich praktycznym wyrazem jest wzrost regulacji publicznej, czego ilustracjq
jest wzmocnienie funkcji nadzorczych i kontrolnych w ramach UE. Unia Europejska przyjefa trzy klu-
czowe zatozenia, ktore stanowig punkt wyjscia dla ustalen strategii rozwoju. Oczywistg okolicznoscig
jest wyjscie Europy z kryzysu $wiatowego i sektora finanséw publicznych w mozliwie jak najkrétszym
czasie. Jest to konieczne dla poprawy efektywnosci w sferze tzw. gospodarki realnej. Wzrost gospo-
darczy realizuje sie poprzez przyrost zatrudnienia tj. wiecej miejsc pracy oraz wyzszg innowacyjnosc
gospodarki. To dopiero daje materialne podstawy dla uzyskania odczuwalnej poprawy w dziedzinie
podwyzszenia jakosci bytowania, czyli standardu zycia mieszkancow UE.

Priorytety i zatozenia pozwolity okresli¢ wigzke gtdwnych celéw do osiggniecia przez kraje cztonkow-
skie UE.

W dziedzinie zatrudnienia oczekuje sie uzyskanie wysokiego wskaznika zatrudnienia oséb w wieku
20 - 64 na poziomie 75 proc. Obrazuje on efektywnos$¢ wykorzystania zasobu pracy. W przypadku
Polski przyjeto mniejsza warto$¢ na poziomie 71 proc. Miarg innowacyjnosci gospodarki jest udziat
PKB przeznaczany na badania i rozwoj. W skali UE okreslono do$¢ wysokg miare 3 proc. Podczas, gdy
dla Polski prawie o potowe mniej. Wskazuje to na mozliwe utrwalenie luki technologicznej pomiedzy
Polska a wysoko rozwinietymi krajami UE. Dowodzi to tez stabego jeszcze systemu absorbcji innowa-
cji do praktyki gospodarczej i stabej wspétpracy na linii nauka - biznes.

W zakresie ochrony $rodowiska kraje UE podjety zobowigzanie o redukcji CO? o 20 proc. i pozyska-
niu energii ze zrodet odnawialnych tej samej wysokosci. Miary przyjete dla Polski ksztattujg sie na
odpowiednio nizszym poziomie. Realizacja tych celéw wigze sie z poniesieniem duzych naktaddéw
finansowych. Wielkie potegi gospodarcze (USA, CHINY) nie podjety odpowiednich zobowigzan na tym
polu utrwalajac swojg pozycje konkurencyjng na rynku swiatowym. Zdecydowanie korzystnie dla
Polski przedstawia sie sytuacja w zakresie edukacji. Udziat oséb legitymujacych sie wyksztatceniem
wyzszym ma ksztattowad sie w naszym kraju na poziomie 45 proc. tj. wyzej niz $rednio dla krajow UE
(40 proc.). Cel spoteczny w postaci zmniejszenia ubodstwa i wykluczenia UE zamierza sie zrealizowac¢
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poprzez zmniejszenie liczby oséb o 20 min. W Polsce przyjeto liczbe tych oséb na poziomie 1,5 min,
czyli 7,5 proc. catosci dla UE. Wydaje sie, ze jest to do$¢ duzy odsetek tej grupy oséb.

W dokumencie UE Europa 2020 wpisane zostaty projekty przewodnie. Dwa z nich to ,,Unia Innowacji”
oraz ,Europejska Agenda Cyfrowa”. Pierwszy projekt dotyczy wykorzystywania dziatalnosci badawczo
rozwojowej i innowacyjnej dla rozwigzywania palacych problemdw strategicznych w rozwoju Swiata
tj. zmiana klimatu, efektywno$¢ energetyczna, zdrowie oraz przemiany demograficzne. Zamierze-
niem projektu jest stymulowanie kazdego sktadnika procesu innowacji tzn. od wstepnych projektéw
badawczych do komercyjnego zastosowania ich rezultatow. Innymi stowy chodzi o pragmatyczne
nastawienie dziatan o charakterze innowacyjnym. Drugi projekt w swoich zamierzeniach ma zapew-
ni¢ uzyskanie trwatych korzysci o charakterze spotecznym i ekonomicznym ptyngcym z jednolitego
rynku cyfrowego. Jest to obszar w ktérym kluczowe miejsce zajmuje internet oraz aplikacje interope-
racyjne. W istocie chodzi o uzyskanie szerokopasmowego dostepu do internetu przez jak najwigeksza,
liczbe uzytkownikdw. Dostep ten daje prawie nieograniczone mozliwosci dotarcia do réznego typu
informacji niezbednych dla proceséw decyzyjnych w sferze gospodarki, kultury oraz poprawy warun-
kéw zycia mieszkancow, szeroko rozumianych.

Na poziomie krajowym powstat dokument pt. ,,Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnosci”. Zostat on
opracowany przez Zesp6t Doradcow Strategicznych Premiera oraz nowoutworzone Ministerstwo Ad-
ministracji i Cyfryzacji. Raport mocno akcentuje koniecznos¢ tworzenia warunkow dla wysokiej dyna-
miki wzrostu gospodarczego. Jego przestanka ma by¢ poprawa efektywnosci gospodarowania, a prze-
de wszystkim produktywnosci wykorzystanych zasobdw krajowych. Obok naktadéw w zasoby pracy
i infrastrukture konieczne jest wzmocnienie potencjatu innowacyjnosci i wykorzystanie nowoczesnych
technologii. Dokument ma charakter diagnostyczno - ostrzegawczy, wskazujacy na duzy dystans
w poziomie innowacyjnosci, jaki dzieli nas od krajow zaawansowanych technologicznie. Utrwalenie
lub pogtebienie luki technologicznej grozi utrzymaniem procesdéw zrdznicowania rozwoju, nie tylko
w relacji Polska - kraje Unii, ale rowniez w ramach regionéw kraju.

W dokumencie eksponuje sie pie¢ podstawowych czynnikéw niezbednych dla rozwoju kraju w per-
spektywie czasowej do 2030 roku. Pierwszym czynnikiem jest ksztattowanie warunkdéw dla urucho-
mienia dynamicznych proceséw inwestycyjnych, zwtaszcza zorientowanych na ,wysokie technolo-
gie”. Wymaga to zniesienia barier doptywu kapitatu (gtéwnie) zagranicznego i zapewnienia wiekszej
swobody prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. W $wiatowych rankingach Polska nadal plasuje sie
na odlegtych pozycjach pod wzgledem atrakcyjnosci inwestycyjnej i wolnosci gospodarczej.
Kolejnym warunkiem jest wzrost aktywnosci zawodowej i mobilnosci na rynku pracy. W Polsce wskaz-
nik zatrudnienia ksztattuje sie na duzo nizszym poziomie niz w krajach rozwinietych. Deregulacja
rynku pracy powinna korzystnie wptynaé na przemieszczanie sie Polakow. Trzecim czynnikiem roz-
woju kraju jest wzrost produktywnosci i innowacyjnosci. Ma to istotne znaczenie z punktu widzenia
poprawy efektywnosci gospodarowania. Dopetniajgcym czynnikiem jest dyfuzja rozwoju w wymia-
rze regionalnym (wojewddzkim) i spotecznym. Czynnikiem niejako taczacym poprzednie jest wzrost
jakosci kapitatu spotecznego i sprawnosci panstwa. Kapitat spoteczny postrzegany jest powszech-
nie jako prorozwojowy czynnik obejmujacy zaufanie, relacje spoteczne i zaangazowanie, wspodtpra-
ce na rzecz wspolnego przedsiewziecia. Panstwo obejmujace zbidr réznych instytucji publicznych,
w tym aparat administracyjny poprzez regulacje prawne oraz organizacje publiczne ksztattuje warun-
ki na rzecz rozwoju, w tym przedsiebiorczosci. Wynika z tego, ze panstwo staje sie istotnym aktorem,
organizatorem w kierunku koordynowania dziatan na rzecz szeroko pojmowanego rozwoju.
Kolejnym dokumentem na poziomie krajowym jest projekt ,Strategii Innowacyjnosci i Efektywno-
$ci Gospodarki na lata 2012-2020 - Dynamiczna Polska”. Strategia zostata przygotowana przez Mi-
nisterstwo Gospodarki i znajduje sie na etapie uzgodnien miedzy resortowych i przygotowan do
dalszego procedowania. Istote dokumentu oddaje dobrze sformutowana wizja pokazujgca docelo-
wy model Polski: ,wysoce konkurencyjna gospodarka (innowacyjna i efektywna) oparta na wiedzy
i wspotpracy”. Wida¢ z tego pofaczenie i przenikanie dwéch elementéw: wzgledéw ekonomicznych
oraz dziatania w formule public governance. Model public governance polega na upowszechnieniu
procesOw wspotzarzadzania tj. wspotodpowiedzialnosci na bazie wspotpracy réznych uczestnikow
porozumienia podejmowanej dla wspdlnego przedsiewziecia (wartosci publicznej). Orientacja ta stata
sie standardem w dziataniach UE.

Konkretyzacji celu gtdbwnego Strategii Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodarki podporzadkowane
zostaty cztery cele strategiczne. Za pierwszy cel uznano tworzenie warunkow instytucjonalnych,
ktore majq sprzyja¢ podejmowaniu i prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Istotng role w tym
wzgledzie petni panstwo i podporzadkowana administracja publiczna, tak na szczeblu krajowym jak
i szczeblu samorzadu terytorialnego. Drugim celem jest potraktowanie wyzszej efektywnosci wiedzy
i pracy jako czynnikédw pobudzania innowacyjnosci. Za trzeci cel przyjeto rozwdj przedsiebiorstw
drogg poprawy efektywnosci zaangazowanego kapitatu oraz budowy niskoemisyjnej (redukcja emisji
gazéw) i zrownowazonej gospodarki. Ostatni cel polega na rozwoju polskiej gospodarki poprzez zak-
tywizowanie dziatalnosci na konkurencyjnym rynku globalnym. Wymaga to zmiany strategii nie tylko

Projekt ,, Kapital Innowacji. e-rozwoj wojewddztwa todzkiego” jest wspolfinansowany
ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



str. 37

podmiotow gospodarczych, ale rowniez panstwa i jego agend. Gospodarka globalna to gospodarka
przebiegajaca w strukturach sieciowych i na wielu poziomach podejmowania decyzji (multi - level
governance). W istocie gospodarka globalna polega na liberalizowaniu warunkéw wejscia na rynek
i szybkiej reakcji na ptyngce z niego sygnaty i informacje.

Motywem przewodnim Strategii jest innowacyjnosé. Punktem wyjscia jest wyjasnienie pojecia in-
nowacja. Wg. J Schumpetera innowacjg jest wprowadzenie nowego produktu, nowej metody, tech-
nologii dotychczas niestosowanej jaki i wejscie podmiotu na nowe rynki (obszary).(1) Z kolei inno-
wacyjnos¢ oznacza zdolnos$¢ do generowania innowacji, motywacje do szukania nowych rozwigzan,
wprowadzania nowych pomystéw oraz wykorzystywania w praktyce wynikéw badan naukowych i prac
badawczo-naukowych.(2) Gtéwng trudnoscig w rozwoju gospodarki jest brak catosciowego i spojne-
go systemu tworzenia polityki innowacyjnej. Dotychczasowy sposéb realizowania polityki w Polsce
odznacza sie brakiem zaufania pomiedzy sektorem nauki, podmiotami gospodarczymi a wtadzg pub-
liczng jako kreatorem owej polityki.

Kolejnym omawianym strategicznym dokumentem tworzacym ramy dla dziatan innowacyjnych
w Polsce jest Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010 - 2020: Regiony, Miasta, Obszary Wiej-
skie (KSRR) . Dokument ten zostat przyjety 13 lipca 2010 roku przez Rade Ministréw. Jest on kom-
pleksowym, $redniookresowym dokumentem strategicznym odnoszacym sie do prowadzenia polityki
rozwoju spoteczno - gospodarczego kraju w ujeciu wojewddzkim. Jego przygotowanie przewidywata
ustawa z dnia 7 listopada 2008r. o zmianie niektérych ustaw w zwigzku z wdrazaniem funduszy
strukturalnych i Funduszu Spdéjnosci (Dz. U. 2008, nr 216, poz. 1370). Strategia okresla cele i prio-
rytety Polski w wymiarze regionalnym, zasady i instrumenty polityki regionalnej, nowa role regionéw
w polityce regionalnej oraz zarys mechanizmu, koordynacji dziatan podejmowanych przez poszcze-
gdblne resorty. Horyzont czasowy strategii koficzy sie na 2020 roku. Przyjecie takiej perspektywy
umozliwia wdrozenie w zycie proponowanych instrumentow, a jednoczesnie obejmuje catg przysztg
perspektywe finansowg Unii Europejskiej. Ma to znaczenie dla sposobu wykorzystywania funduszy UE
w ramach koncepcji nowej polityki regionalnej zawartej w strategii.

Struktura celéw szczegdétowych KSRR podyktowana jest koniecznoscig unowoczesnienia kraju i jego
gospodarki (Raport Polska 2030) oraz realizacjg gtéwnych priorytetéw UE. Wspomaganie wzrostu
konkurencyjnosci regiondw (cell.) polega na ksztattowaniu warunkéw dla wzmocnienia pozycji miast
wojewddzkich i subregionalnych. Sg one traktowane jako swoiste motory rozwoju gospodarczego
majace wptyw na pozostate obszary wojewddztw. Budowa spdjnosci regionalnej i przeciwdziatanie
procesom marginalizacji na obszarach problemowych polega na niwelowaniu réznic pomiedzy mniej-
szymi jednostkami terytorialnymi w ramach wojewddztw, miedzy wojewddztwami oraz redukowanie
marginalizacji spotecznej. Cel trzeci zmierza do zapewnienia jak najwiekszej efektywnosci i skutecz-
nosci polityki regionalnej (realizacja celéw).

Kluczowg role w rozwoju odgrywaja technologie i innowacje. Tworzenie innowacji polega na budo-
wie i modernizacji sektora naukowo — badawczego podejmujacego wspotprace ze sferg gospodarki.
Udziat naktadéw na badania i rozwoj w Polsce ksztattuje sie na poziomie ok. 0,6 proc. PKB, podczas
gdy $rednia dla krajow UE wynosi ok. 2 proc. Dla przykfadu Finlandia, Szwecja przeznaczajg ponad
3 proc. swojego dochodu na te cele. Oznacza to niski poziom innowacyjnosci polskiej gospodarki
i wielki dystans jaki dzieli nas od krajéw zaawansowanych technologicznie.

Dyfuzja innowacji polega na przenikaniu rozwigzan do obszardw peryferyjnych, stabiej rozwinietych.
Jest to bardzo wazny przekroj procesu innowacyjnego. Istotne miejsce zajmuje w tym system pozy-
skiwania, gromadzenia, analizowania informacji. Do tego niezbedne jest wykorzystanie nowoczes-
nych technologii informacyjno — komunikacyjnych (TIK).

Absorbcja innowacji oznacza w praktyce wdrazanie w zycie wynikéw badan sektora B+R. Warunkiem
niezbednym jest Scista i przynoszaca korzysci, obopoina wspétpraca miedzy osrodkami naukowo-badaw-
czymi a dziatalnoscig gospodarcza. Inwestycje zagraniczne traktowane sg nie tylko jako ilosciowy czynnik
wzrostu gospodarczego lecz réwniez jako zrédto doptywu nowych technologii i innowacji.

KSRR wyznacza nowg role polityki regionalnej w Polsce. Mozliwosci jakie stwarza uczestnictwo
w strukturach UE oraz konieczno$¢ odrabiania dystansu jaki dzieli Polske od krajow wysoko rozwinietych
wymagda przebudowy dotychczasowej polityki regionalnej. Ma ona by¢ systemem koordynujacym dziata-
nia rozwojowe w skali kraju. Opiera sie ona na nowych priorytetach i celach, a szczegélnym instrumentem
(motorem) zapewnienia konkurencyjnosci gospodarczej jest szeroko pojmowana dziatalnos$¢ innowacyj-
na.

Bibliografia:

1. J. A. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, Parnstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa
1960, s. 104

2. E. Wysocka, Przedsiebiorczos¢ i innowacyjnosé¢ w ujeciu przestrzennym [w] Przedsiebiorczos¢
i innowacyjnosc¢ jako czynniki rozwoju regionalnego i lokalnego, (red) W. Kosiedowski, B. Stowiriska,
WTN, Wtoctawek 2002, s. 20
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Lekcja 2

Foresight jest nowoczesnym instrumentem planowania dtugofalowego. Jest to nowa metoda analizy
dla identyfikacji i antycypowania (przewidywania) wspotczesnych proceséw rozwoju. Metoda fore-
sight umozliwia przewidywanie i prognozowanie zmian w dtuzszym horyzoncie czasowym. W meto-
dzie tej podkresla sie koniecznos¢ okreslania tendencji zmian oraz budowanie scenariuszy rozwoju
od pesymistycznego do optymistycznego. Z punktu widzenia potrzeb polityki innowacyjnej najczes-
ciej wykorzystuje sie foresight regionalny i technologiczny.(1)

W analizie przy uzyciu foresight istotne jest zidentyfikowanie tych sektoréw gospodarki, ktére majg
najwyzszy wymiar rozwojowy. Wobec tego one sg przedmiotem szczegdlnego zainteresowania wia-
dzy i administracji publicznej. Istotng role odgrywajg tutaj rozwigzania prawne.

Metodologiczng podstawg omawianych dziatan jest dokument pt. ,Narodowy Program Rozwoju Fore-
sight Polska 2020"”. Objat on nastepujgce obszary analityczne:

1. Zréwnowazony rozwadj Polski,

2. Technologie informacyjne i telekomunikacyjne,

3. Bezpieczenstwo.

W zakresie zrownowazonego rozwoju postulowane sg nowatorskie sposoby transformacji wiedzy,
transferu technologii oraz komercjalizacji rezultatéw sektora B+R. Kolejng wigzka rekomendacji pod
adresem zréwnowazonego rozwoju jest promowanie zaawansowanych i efektywnych technologii:
materiatowych i informatycznych, ktére oddziatujg na poprawe konkurencyjnosci gospodarki oraz
warunkow zycia ludnosci.

W zakresie technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych zaleca sie stworzenie infrastruktury
zapewniajacej szeroki dostep do zasobdw informacyjnych poprzez rozwdj bibliotek multimedialnych.
Bardzo wazne jest dostarczenie nowoczesnej technologii dla jak najwieksze grupy osob, w tym prze-
de wszystkim oséb niepetnosprawnych. Wszystko to przyczynia sie do poprawy jakosci zycia. Kolejng,
rekomendacjq jest poszerzenie dostepu do réznych informacji, biorac pod uwage wymogi bezpie-
czenstwa i ochrony srodowiska.

W zakresie bezpieczenstwa chodzi o konieczno$¢ badania przebiegu zjawisk i proceséw gospodar-
czych opartych na wiedzy i innowacji na réznych poziomach zarzadzania. Wazne miejsce zajmuje
identyfikowanie barier dla rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci oraz proceséw niwelowania
luki technologicznej. Z punktu widzenia spotecznego istotne jest badanie procesow i zjawisk demo-
graficznych oraz ptynacych stad konsekwencji dla funkcjonowania réznych systemoéw publicznych
(emerytalnych, ochrony zdrowia itd.).

Narodowy Program Rozwoju Foresight Polska 2020 stanowi punkt odniesienia dla weryfikacji celow
wskazanych w programach dotyczacych rozwoju nauki. Wszystko to ma stuzy¢ konkretyzacji wizji
przebudowy Polski w kierunku budowy gospodarki opartej na wiedzy, innowacjach, konkurencyjno-
éci, spoteczenstwa informacyjnego i obywatelskiego.

Waznym dokumentem na poziomie regionalnym dla wojewddztwa tédzkiego byto przyjecie w 2008
r. Regionalnej Strategii Innowacji dla Wojewddztwa tddzkiego RSI — LORIS PLUS. Jest ona kontynu-
acjq, a w istocie konkretyzacjg poprzedniej strategii innowacji LORIS. Powstanie nowych dokumen-
tow tj. Strategia Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego, Regionalnego Programu Operacyjnego na lata
2007 - 2014, Strategii e-Zdrowie oraz i-tddzkie 2013 spowodowaty koniecznos$¢ aktualizacji danych
i ustalen zawartych w opisywanym dokumencie. Projekt LORIS PLUS jest adresowany do pracownikow
nauki, przedsiebiorcow, instytucji wsparcia innowacji i przedsiebiorczosci oraz wtadz i administracji
komunalnej. Intencjq strategii jest pobudzenie rozwoju spoteczno - gospodarczego wojewddztwa
drogg budowy gospodarki opartej na wiedzy oraz budowa spoteczenstwa informacyjnego.

W Swietle wynikdw badan przeprowadzonych w ramach prac nad poszczegdlnymi strategiami okre-
$lono mocne i stabe strony wojewddztwa tddzkiego. Za walory regionu uznano relatywnie bogate
(wyksztatcone) zasoby pracy. Stuzy temu duza liczba szkét i uczelni wyzszych. Kolejng zaletg jest
duza dynamika wzrostu produktywnosci majatku i pracy. Produktywnos¢ jest miarg efektywnosci
gospodarowania i oznacza stopien wykorzystania mozliwosci zasobdw majatkowych i ludzkich.

Za stabe strony wojewddztwa tédzkiego zidentyfikowano: niski poziom ptac, mato przemystow
o0 zaawansowanych technologiach, niskie naktady na B+R oraz matg intensywnos$¢ uzyskiwania pa-
tentow.

Podsumowujac, w ocenie wojewoddztwa tédzkiego przewazajg stabe strony, ktoére ilustrujq niskg zdol-
nos¢ do efektywnego wykorzystania potencjatu innowacyjnego regionu. Wydaje sie, ze gtdwna barie-
ra jest brak rozbudowanego zaplecze informacyjnego oraz nikta jeszcze $wiadomos¢ sektora biznesu
z mozliwosci jakie daje efekt synergii w postaci wymiany informacji pomiedzy nauka a gospodarka.
Duzg powsciggliwos¢ przedsiebiorcow w podejmowaniu wspotpracy innowacyjnej nalezy ttumaczy¢

Projekt ,, Kapital Innowacji. e-rozwoj wojewddztwa todzkiego” jest wspolfinansowany
ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



str. 39

obawg przed ujawnieniem swoich kondycji finansowych i stabych stron swojej dziatalnosci. Stosowne
informacje moga w ich opinii przenika¢ do potencjalnych konkurentéw na rynku.

W RSI okreslono wigzke obszaréw szczegdlnego zainteresowania. Sg nimi: kwalifikacje, radykal-
ne innowacje, wspotpraca, ustugi dla innowacji, finanse dla innowacji, zarzadzanie transformacja.
Wymienione pola stanowig istotne elementy sktadajace sie na sprawny system innowacyjny w wy-
miarze regionalnym. Nowoczesne technologie wymagajg réwniez wzrost wymogoéw z zakresie pod-
noszenia kwalifikacji zawodowych i kompetencji pracownikéw nowoczesnej gospodarki. Innowacje
radykalne sg rozwigzaniami technologicznymi burzacymi dotychczasowy poglad. Sgq to innowacje
nieciggte, kreatywne, a w istocie innowacje nowej generacji prowadzace do przetomowych zmian
w gospodarce.

Wspdtpraca jest kooperacjgq przynoszacg obopodlne korzysci. Przyktadem tego moze by¢ ,tworzenie
réznego rodzaju klastréw” na bazie wiezi technologicznych, jak i bardziej zaawansowanych wiezi
biznesowych. Ustugi dla innowacji pochodzg z tzw. otoczenia biznesu obejmujgcego zbidr instytucji
i organizacji $wiadczacych réznego rodzaju ustugi i wsparcie dla podejmowania inicjatyw proinno-
wacyjnych. Zarzadzanie transformacjg to inaczej budowa efektywnych struktur wdrazania rozwigzan
innowacyjnych uwzglednionych w zatozeniach strategii RSI, oraz tez aktywnos¢ na tym polu poprzez
rozwdj kwalifikacji i umiejetnosci regionalnej administracji w zakresie wspomagania transformacji
gospodarki, zaréwno na poziomie koncepcji, jak i jej wdrozenia.

Instrumenty realizacji priorytetéw Strategii RSI na ogét majq charakter grantéw przydzielanych przez
wyspecjalizowane instytucje publiczne. Proponowane rozwigzania w zakresie instrumentdéw realizacji
zatozonych priorytetéow Strategii mozna pogrupowac¢ w dwa bloki tematyczne:

1. Naktady na Infrastrukture i technologie (projekty twarde),

2. Naktady na zwiekszenie jakosci czynnika ludzkiego (projekty miekkie).

Z zarzadzania transformacja (czyli zmiang) wynika konieczno$¢ wspotpracy wszystkich uczestnikow
zaangazowanych w proces wdrazania Strategii. Formalng podstawg jest przygotowany Plan akcji,
ktéry stanowi integralng czes¢ Strategii. Wazne miejsce zajmuje w tym system monitoringu oparty
na wskaznikach i ewaluacji strategii jako catosci. Monitoring obejmuje zesp6t dziatan sledzacych
przebieg procesu planowania, realizacji i wdrazania elementdéw strategii. Ewaluacja to inaczej ocena
realizacji przyjetych uprzednio wskaznikdw liczbowych opisujgcych poszczegdlne fragmenty i obszary
strategii.

W 2010 roku w ramach projektu ,Aktualizacja RSI- Badania i Monitoring” wspotfinansowanego
z funduszy unijnych zostat zrealizowany przez Urzad Marszatkowski w todzi — zostato przeprowadzo-
ne pod nazwg ,Badania i ekspertyzy w sektorze matych i $rednich przedsiebiorstw oraz w obszarze
B+R w Wojewddztwie tddzkim”. Jego zatozeniem byta ocena kondycji sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw w wojewddztwie na potrzeby realizacji Regionalnej Strategii Innowacji. W ramach
projektu zatozono pozyskanie danych statystycznych opisujacych kondycje sektora, ze szczegdlnym
uwzglednieniem aspektow: eksportu, zasobow ludzkich i potrzeb kadrowych, innowacyjnosci oraz
wspé’rpracy,B + R. Projekt przewiduje wypracowanie mechanizmu systematycznego monitorowania
kondycji MSP w kolejnych latach.

W wyniku badania przedstawiono nastepujace zalecenia dla praktyki gospodarczej:

e w dziedzinie planowania strategicznego nalezy skoncentrowac polityke na szerokie wspomaganie
przedsiebiorstw w implementacji innowacji nisko i srednio zaawansowanych.

e W dziedzinie innowacyjnosci wazne jest uruchomienie studiow podyplomowych w zakresie zarzg-
dzania innowacjami oraz dofinansowanie lokalnych instytucji poreczeniowych utatwiajgcych dostep
do kredytow.

e w dziedzinie rozwoju potencjatu badawczo - rozwojowego regionu istotne jest zmniejszenie kosz-
tow wspodtpracy podmiotdw gospodarczych z jednostkami badawczo - rozwojowymi (JBR) oraz adap-
tacja ich oferty do potrzeb gospodarki.

e w zakresie monitorowania i ewaluacji pilng potrzeba jest stworzenie systemu ciggtej obserwacji
realizacji projektow innowacyjnych gospodarki na poziomie lokalnym oraz zastosowanie ewaluacji
kazdego przedsiewziecia realizowanego w obrebie wsparcia innowacyjnosci gospodarki lokalnej.

Kolejnym projektem regionalnym na rzecz innowacyjnosci jest , Kapitat Innowacji 2009. Aktualizacja
Regionalnej Strategii Innowacji w wojewodztwie tddzkim”. Jego zamierzeniem jest rowniez aktua-
lizacja Regionalnej Strategii Innowacji wojewddztwa, w tym zidentyfikowanie luki kompetencyjnej
jednostek realizujacych RSI. Przeprowadzone badania miaty na celu zdiagnozowanie kompetencji
miekkich czyli odnoszacych sie do kapitatu ludzkiego.

Wynikiem Projektu jest raport korncowy pt.: ,Badanie potencjatu innowacyjnego wojewodztwa tédz-
kiego w zakresie ICT - identyfikacja luk kompetencyjnych” zawierajacy wnioski odnoszace sie do
szesciu projektow badawczych:
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. Gospodarstwa domowe i mieszkancy wojewddztwa,

. Przedsiebiorstwa zlokalizowane na terenie wojewddztwa,

. Jednostki samorzadu terytorialnego,

. Jednostki edukacyjne podlegte Kuratorium Os$wiaty w todzi,

. Szkoty wyzsze zlokalizowane w wojewddztwie tédzkim,

. Pracownicy Urzedu Marszatkowskiego w todzi zwigzani funkcyjnie z Regionalng Strategig Innowa-
i

aounh WNH

Q.

Podziat ten podyktowany zostat wyodrebnieniem kluczowych uczestnikdw mogacych wzigé udziat
w roznych przedsiewzieciach innowacyjnych podejmowanych w ramach wojewddztwa tédzkiego.

W podprojekcie badawczym ,,Gospodarstwa domowe i mieszkancy wojewddztwa” sformutowano na-
stepujace wnioski korncowe o charakterze ogdlnym:

¢ mieszkancy wojewoddztwa odznaczajg sie brakiem motywacji, wiedzy i umiejetnosci w korzystaniu
z komputerdw i Internetu. Wystepuje takze rozwarstwienie wewnatrz grupy uzytkownikéw ICT,

e badania wykazaty istnienie duzej luki kompetencyjnej i brak umiejetnosci postugiwania sie podsta-
wowymi urzadzeniami, badz aplikacjami teleinformatycznymi.

Z badan tych wyfania sie mato korzystny obraz przygotowania wojewddztwa na wprowadzanie zmian
innowacyjnych. W zakresie tym wystepuje duza luka kompetencyjna.

W podprojekcie badawczym ,Przedsiebiorstwa zlokalizowane na terenie wojewddztwa” sformutowano
nastepujace wnioski koncowe o charakterze ogdélnym:

e nieumiejetne wykorzystywanie posiadanych zasobdw,

e w niewielkim stopniu wykorzystujg zaawansowane ustugi teleinformatyczne,

e niski poziom wiedzy na temat ustug teleinformatycznych,

e brak wsparcia finansowego oraz trudny dostep do funduszy strukturalnych,

¢ niewielkie wsparcie samorzaddw i podmiotéw lokalnych we wdrazaniu ustug teleinformatycznych.
Wida¢ z tego, ze przedsiebiorstwa majac dostep do technologii informacyjno - komunikacyjnej
w rzeczywistosci stabo wykorzystujg istniejgce mozliwos¢ rozwoju swoich przedsiebiorstw. Réwno-
czesénie nie wystepuje dostatecznie silne wsparcie ze strony jednostek samorzadu terytorialnego.
Mozna domniemywaé, ze réwniez one majg problemy z wykorzystywaniem tych technologii w proce-
sie realizacji zadan publicznych.

W podprojekcie badawczym ,Jednostki samorzadu terytorialnego (JST)” sformutowano nastgepujacy
wniosek koncowy o charakterze syntetycznym:

technologie teleinformatyczne wigza sie ze wzrostem ilosci procedur w urzedzie oraz zwiekszeniem
ilosci pracy do wykonania.

Wdrazanie nowoczesnych technologii do administracji (urzedéw) JST wymaga nie tylko znacznych
naktadéw finansowych, ale rowniez duzego wysitku koncepcyjnego i organizacyjnego. Kazda zmiana
w urzedzie wywotuje obawy, a niekiedy opor poniewaz wielu urzednikéw dostrzega w tym zagrozenie
dla swojej pozycji zawodowej. Wdrazana technologia stwarza dla wielu urzednikéw bariere mentalno
- fizyczng powodujaca dodatkowe obcigzenie. Réwnoczesnie cyfryzacja urzedu wprowadza wiekszy
formalizm i rygory proceduralne w procesie podejmowanych decyzji. W praktyce mamy do czynie-
nia z podwdjnym systemem informacji: papierowym i cyfrowym. Urzednicy sg nadal przywigzani do
pierwszego systemu, a drugi traktujq jako ,zto konieczne”.

W podprojekcie badawczym ,Jednostki edukacyjne podlegte Kuratorium Oswiaty w todzi” sformuto-
wano nastepujacy wniosek ogdlny:

dodatkowe obowigzki i koniecznos$¢ podnoszenia kwalifikacji pracownikow.

Wdrozenie technologii informacyjno - komunikacyjny do systemu edukacji wywotuje duzo ostrozno-
$ci i niepewnos¢ pracownikéw oswiaty z ktorych duza czes¢ sg to osoby w Srednim i starszym wieku.
Wielu z niech nie posiada nawyku i biegtosci korzystania chociazby z internetu. Czesto podnoszonym
przez te grupe argumentem jest duzy zakres prac zwigzanych z obstuga procesu nauczania, w tym
rowniez formalnych.

W podprojekcie badawczym ,Szkoty wyzsze” sformutowano nastepujace wnioski koncowe o charak-
terze ogdlnym:

¢ niskie kompetencje cyfrowe pracownikow naukowych i dydaktycznych,

e ograniczony przeptyw informacji na temat mozliwosci korzystania z narzedzi i technologii ICT,

e brak srodkéw finansowych.

W nauce sytuacja podobnie wyglada jak w oswiacie. Niewystarczajace zdolnosci kadry naukowej
zwiaszcza starszej w postugiwaniu sie podstawowymi urzadzeniami informatycznymi stanowi gtéwna,
bariere w aktywnym wyrazaniu rozwigzan informacyjnych w szkotach wyzszych.
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W podprojekcie badawczym ,,Pracownicy Urzedu Marszatkowskiego w todzi zwigzani funkcyjnie z Re-
gionalng Strategia Innowacji” sformutowano nastepujace wnioski koncowe o charakterze ogdélnym:
e brak spdéjnosci w podejmowanych dziataniach,

e utrudniajace realizacje procedury, brak kreatywnego nastawienia urzednikdw,

e brak lideréw posredniczacych pomiedzy wtadzami wojewddztwa a grupg oséb zaangazowanych do
dziatan w ramach RSI.

Wyszczegdlnione utomnosci mozna z powodzeniem wyeliminowac. Zalezy to gtéwnie od woli i de-
terminacji kierownictwa urzedu, ktére dysonuje mozliwosciami i instrumentami skutecznego wpro-
wadzania zmian. Rozwigzania innowacyjne powinny by¢ zgodne z ogdlng koncepcja funkcjonowania
urzedu i jego komédrek organizacyjnych swiadczacych ustugi dla mieszkancéw regionu. Wydaje sie,
ze nadmierng ostroznos$¢ i obawe wykazujg réwniez radni i niektérzy kierownicy jednostek organi-
zacyjnych.

Z badania prowadzonego w ramach projektu wyprowadzono zalecenia, ktérych celem jest ogranicze-
nie luki kompetencyjnej w zakresie innowacji i cyfryzacji w gospodarce regionu tédzkiego na rzecz
jego wszechstronnego rozwoju:

1. podejmowanie dziatan ktdére dadza wsparcie dla rozwoju przedsiebiorczosci w obszarze ICT. Klu-
czowa rola przypada w tym systemowi edukacji i administracji publicznej, ktore tworzg podstawy
infrastrukturalne i swoisty przyktad dla innych,

2. promocja na rzecz dziatan przedsiebiorcéw i sektora B+R. Ma to donioste znaczenie dla pozyskiwa-
nia i wymiany potrzebnych informacji oraz propagowania dobrych praktyk (good practice),

3. nowoczesna administracja publiczna, w tym samorzadowa musi by¢ otwarta i przyjazna dla wszyst-
kich, ktorzy korzystajq z jej ustug. Drogq do tego jest jej innowacyjnos¢ i elastycznos$¢ oraz wdraza-
nie metod i technik efektywnosciowych, ktore sprawdzity sie w sektorze prywatnym,

4. aktywizacja pracownikéw jednostek edukacyjnych poprzez szkolenia bezposrednio wptywa na
podniesienie jakosci ksztatcenia (e-learning),

5. wykorzystanie rozwigzan ICT prowadzi do wzrostu konkurencyjnosci wszystkich badanych grup,
6. aktywizacja wspotpracy pomiedzy osrodkami B+R w kraju i za granicg, angazowanie instytucji
wpierajacych rozwdj biznesu w nawigzaniu wspoétpracy nauki i biznesu,

7. dostarczenie przedsiebiorcom wiedzy o mozliwych korzysciach, ktére moze przynies¢ wspotpraca
B+R oraz promocja dobrych praktyk.

Z omawianych badan wynika mato optymistyczna konkluzja dla wojewddztwa tédzkiego. Mimo pew-
nej poprawy w zakresie kompetencji ICT w regionie wystepuje jednak duze opdznienie w stosunku
innych regionéw UE. Gtdwng barierg, ktérg nalezy pokona¢ na drodze poprawy innowacyjnosci go-
spodarki jest podniesienie jakosci prawa oraz modernizacja metod szkolnictwa w celu ksztatcenia no-
woczesnych kadr potrafigcych rozwigzywac problemy i sprosta¢ wyzwaniom wspotczesnego $wiata.

Bibliografia:
1. A. Nowakowska, Regionalny wymiar proceséw innowacji, Wydawnictwo Uniwersytetu todzkiego,
todz 2011, s. 113
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Lekcja 1

Wedtug oficjalnej nomenklatury Gtéwnego Urzedu Statystycznego dziatalno$¢ B+R to systema-
tycznie prowadzone prace tworcze podjete dla zwiekszenia zasobow wiedzy o cztowieku, kulturze
i spoteczenstwie oraz poszukiwanie nowych rozwigzan dla tej wiedzy.(1) Dziatania te stuzg wytonieniu
rozwigzan nie wynikajacych w sposob oczywisty z dotychczasowego stanu wiedzy.

Sfere badawczo - rozwojowg wyznaczajg trzy obszary aktywnosci:

e Badania podstawowe,

e Badania stosowane,

e Prace rozwojowe.

Badania podstawowe, realizowane na ptaszczyznie teorii i eksperymentéw majg za cel zwiekszy¢
zasOb wiedzy dotyczacej przyczyn zjawisk i zdarzen, a ich rezultaty mogq znalez¢ zastosowanie
w praktyce lub nie, nie obowigzuje prymat gospodarczej ich przydatnosci.

Badania stosowane, w przeciwienstwie do poprzedniej kategorii, majg przysporzy¢ wiedzy pozwa-
lajacej na osiggniecie zatozonych celdw praktycznych badz poszukujg zastosowan dla uzyskanych
wynikéw badan podstawowych.

Prace rozwojowe polegajg na wykorzystaniu istniejacego zasobu wiedzy dla opracowania nowych
lub znaczacego ulepszenia istniejacych juz wyrobdw, proceséw lub ustug. W tym obszarze miesci sie
tez przygotowanie prototypdw oraz instalacji pilotowych.

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) jest agencjg rzadowa podlegajaca Ministrowi
wiasciwemu ds. gospodarki. Powstata na mocy ustawy z 9 listopada 2000 roku. Zadaniem Agencji
jest zarzadzanie funduszami z budzetu panstwa i Unii Europejskiej, przeznaczonymi na wspieranie
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci oraz rozwdj zasobdw ludzkich.

Misja PARP jest tworzenie korzystnych warunkow dla zrGwnowazonego rozwoju polskiej gospodarki
poprzez wspieranie innowacyjnosci i aktywnosci miedzynarodowej przedsiebiorstw oraz promocja
przyjaznych srodowisku form produkcji i konsumpcji.

Dziatania Agencji koncentrujg sie na stymulowaniu i kreowaniu postaw przedsiebiorczych. W ramach
tak nakreslonego celu gtéwnego Agencja realizuje dziatania na rzecz wsparcia i rozwoju konkuren-
cyjnosci przedsiebiorstw, kadr, instytucji otoczenia biznesu oraz regionéw. Jednoczesnie Agencja
angazuje sie w dziatalno$¢ badawczo-analityczng w zakresie swoich kompetencji, majgca na celu
identyfikowanie potrzeb przedsiebiorcéw, w szczegdlnosci MSP, celem wykorzystania tej wiedzy przy
tworzeniu propozycji nowych dziatan na rzecz przedsiebiorczosci, innowacyjnosci i rozwoju zaso-
béw ludzkich. Na lata 2007-2013 Agencja dysponuje tacznym budzetem na realizacje programow
operacyjnych w wysokosci ponad 7 mld euro. W ramach tej kwoty najwiecej srodkéw przypada na
realizacje dziatan w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (POIG) - 3,9 mld EUR,
nastepnie na Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej (PO RPW) - 2,67 mld EUR oraz na Pro-
gram Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL) - 672 min EUR.

Dziatania wsparcia:

I. Wsparcie na prace badawcze i rozwojowe oraz wdrozenie wynikéw tych prac PO Innowacyjna Go-
spodarka Dziatanie 1.4-4.1

e Etap I (Dziatanie 1.4):

Projekty badawcze i rozwojowe, wsparcie projektow obejmujacych przedsiewziecia techniczne, tech-
nologiczne lub organizacyjne (badania przemystowe i prace rozwojowe) prowadzone przez przed-
siebiorcéw (samodzielnie lub we wspotpracy z jednostkami naukowymi), do momentu stworzenia
prototypu

e Etap II (Dziatanie 4.1):

Przygotowanie do wdrozenia i wdrozenie wynikdw prac B+R finansowanych w ramach dziatania 1.4
lub z Inicjatywy Technologicznej, poprzez inwestycje (zakup srodkéw trwatych lub/i wartosci niema-
terialnych i prawnych) konieczne do wdrozenia wynikéw prac B+R realizowanych w ramach I etapu:

II. Wsparcie na pierwsze wdrozenie wynalazku w dziatalnosci gospodarczej - konkurs pilotazowy

W 2012 roku Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci planuje ogtoszenie pilotazowego konkursu,
w ramach ktérego udzielane bedzie wsparcie na pierwsze wdrozenie wynalazku w dziatalnosci gospo-
darczej. Ponizej przedstawiamy wstepne, planowane zasady ww. wsparcia:

1. Wsparcie przeznaczone bedzie dla matych i srednich przedsiebiorcow.

2. Maksymalna wartos¢ wsparcia na jeden projekt bedzie wynosi¢ 20 min zt (w tym wartos$¢ wsparcia
na pokrycie kosztéw ustug doradczych - 1 min zt), maksymalna intensywnos¢ wsparcia - 50% kosz-
téw kwalifikujacych sie do objecia wsparciem, minimalna wartos$¢ kosztéw kwalifikowanych - 4 min
zt, a catkowita wartos$¢ projektu maksymalnie 50 min EUR.

3. Wsparcie na pierwsze wdrozenie bedzie mogto by¢ udzielone jezeli przedsiebiorca przedstawi do-
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kument patentowy lub dowdd dokonania zgtoszenia w celu uzyskania patentu i kopie sprawozdania
o stanie techniki sporzadzonego na podstawie art. 47 ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wtas-
nosci przemystowej badz réwnowazny dokument w przypadku zagranicznej procedury uzyskania
patentu uprawdopodabniajacy spetnienie kryteriow nowosci i przydatnosci do przemystowego sto-
sowania, o ktorych mowa odpowiednio w art. 25 i art. 26 ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo
wilasnosci przemystowej. W przypadku gdy przedsiebiorca nie jest twdrca wynalazku lub nie jest
uprawniony do uzyskania patentu bedzie musiat rowniez przedstawi¢ dowdd prawa do wytacznego
korzystania z wynalazku.

4. Wsparcie moze by¢ udzielone wytgcznie na pierwsze wdrozenie wynalazku co oznacza, ze nie be-
dzie mozna go uzyskac jezeli na terytorium Unii Europejskiej produkt lub sposéb bedacy przedmio-
tem wynalazku byt wytwarzany lub uzywany w sposéb zarobkowy lub zawodowy.

5. Koszty kwalifikujgce sie do objecia wsparciem to przede wszystkim koszty zakupu lub leasingu
srodkow trwatych, zakupu wartosci niematerialnych i prawnych powiekszone o koszty ttumaczen
przysiegtych na jezyk polski dokumentacji niezbednej do ztozenia wniosku (koszty ttumaczen, za-
bezpieczen nalezytego wykonania umowy oraz prowadzenia rachunkéw bankowych bedg stanowié
pomoc de minimis, a intensywnos$¢ wsparcia w ich wypadku bedzie wynosi¢ 100%).

6. Planowany termin ogtoszenia konkursu to drugi kwartat 2012. Planowany jest dtugi termin naboru
wnioskow (okoto 3 miesiecy) tak aby przedsiebiorcy mieli mozliwo$¢ dokonania zgtoszenia wynalazku
do urzedu patentowego i uzyskania sprawozdania o stanie techniki.

Wsparcie inwestycji B+R w przedsiebiorstwach Program Operacyjny - Innowacyjna Gospodarka Dzia-
tanie 4.2

Na co: projekty dotyczace wzmocnienia dziatalnosci przedsiebiorcow w zakresie prowadzenia przez
nich prac B+R (badawczo- rozwojowych), w tym opracowanie i aktualizacja oprogramowania, wpro-
wadzenie innowacji, opracowanie wzoréw przemystowych i uzytkowych, strategii przeksztatcenia
przedsiebiorcy w CBR (centrum badawczo- rozwojowe).

Dla kogo: przedsiebiorcy.

Nowe inwestycje o wysokim potencjale innowacyjnym Program Operacyjny - Innowacyjna Gospodar-
ka Dziatanie 4.4

Na co: projekty inwestycyjne zwigzane z zastosowaniem nowych rozwigzan technologicznych, pro-
duktowych, ustugowych lub organizacyjnych (rozwigzania technologiczne i organizacyjne stosowane
na Swiecie nie dtuzej niz 3 lata). Projekty szkoleniowe oraz doradcze niezbedne dla realizacji projek-
tow inwestycyjnych. Tworzenie nowych miejsc pracy zwigzanych z nowymi inwestycjami.

Dla kogo: przedsiebiorcy.

Wspieranie instytucji otoczenia biznesu $wiadczacych ustugi proinnowacyjne oraz ich sieci o znacze-
niu ponadregionalnym Program Operacyjny - Innowacyjna Gospodarka Dziatanie 5.2

Na co: na wzmocnienie instytucji otoczenia biznesu (IOB)/sieci instytucji otoczenia biznesu (I0B) po-
przez promowanie wspdtpracy w ramach sieci, wymiany doswiadczen, wspdlnej obstugi klientéw oraz
rozwoj oferty ustug o charakterze proinnowacyjnym. W ramach dziatania udzielane bedzie wsparcie
z przeznaczeniem na dofinansowanie przygotowania i rozwoju pakietu ustug o charakterze proinno-
wacyjnym (sktadajacego sie z ustug doradczych, szkoleniowych, informacyjnych oraz sieciowe/po-
szukiwania partnera) stuzacych podniesieniu innowacyjnosci przedsiebiorstw dziatajacych na terenie
Polski, dofinansowanie kosztéw $wiadczenia wybranych ustug dla przedsiebiorcéw oraz wspdlnych
przedsiewzie¢ podejmowanych przez instytucje skupione w sieciach, a takze dofinansowanie funkcjo-
nowania jednostki koordynujacej dziatalnosc sieci (o charakterze sekretariatu sieci).

Dla kogo: instytucji otoczenia biznesu /sieci instytucji otoczenia biznesu.

7. Program Ramowy w zakresie badan i rozwoju technologicznego (7PR) jest najwiekszym mecha-
nizmem finansowania i ksztattowania badan naukowych na poziomie europejskim. Jest to program
siedmioletni (2007-2013) o budzecie wynoszacym prawie 54 miliardéw euro, co przy obecnych kosz-
tach stanowi wzrost o okoto 63% w poréwnaniu z 6PR.

7PR jest podstawowym instrumentem realizacji celu strategicznego jaki wyznaczyta w marcu 2000
roku w Lizbonie Rada Europejska: przeksztatcenie UE w najbardziej konkurencyjng i dynamiczng,
opartg na wiedzy gospodarke na Swiecie, zdolng do zapewnienia trwatego wzrostu gospodarczego,
stworzenia liczniejszych i lepszych miejsc pracy oraz zagwarantowania wiekszej spdjnosci spotecznej.
Tréjkat wiedzy, ktéry tworzg edukacja, badania i innowacje, jest niezbedny do osiggniecia tego celu.
Biorac pod uwage wyzwania stojgce przed Europg 7PR ma nastepujace cele:

e wspieranie wspotpracy ponadnarodowej we wszystkich obszarach badan i rozwoju technologiczne-
go,

e zwiekszenie dynamizmu, kreatywnosci i doskonatosci europejskich badan naukowych w pionier-
skich dziedzinach nauki,

e wzmocnienie potencjatu ludzkiego w zakresie badan i technologii poprzez zapewnienie lepszej edu-
kacji i szkolen, tatwiejszego dostepu do potencjatu i infrastruktury badawczej, wzrost uznania dla
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zawodu naukowca oraz zachecenie badaczy do mobilnosci i rozwijania kariery naukowej,

e zintensyfikowanie dialogu miedzy $Swiatem nauki i spoteczennstwem w Europie celem zwiekszenia
spotecznego zaufania do nauki,

e wspieranie szerokiego stosowania rezultatéw i rozpowszechniania wiedzy uzyskanej w wyniku dzia-
talnosci badawczej, finansowanej ze srodkéw publicznych.

7PR sktada sie z czterech programoéw szczego6towych , uzupetnionych o program szczegdtowy obej-
mujacy badania nuklearne (EURATOM) i dziatania Wsp6lnotowego Centrum Badawczego (JRC).

1. COOPERATION (WSPOLPRACA) Program ma na celu wspieranie ponadnarodowej wspotpracy na-
ukowo-badawczej w wybranych dziesieciu obszarach tematycznych:

e Zdrowie,

e Zywnos¢, rolnictwo, rybotéwstwo i biotechnologia,

e Technologie informacyjne i komunikacyjne,

e Nanonauki, nanotechnolgie, materiaty i nowe technologie produkcyjne,

e Energia,

e Srodowisko (tacznie ze zmianami klimatycznymi),

e Transport (fqcznie z aeronautyka),

¢ Nauki spoteczno-ekonomiczne i humanistyczne,

e Przestrzen kosmiczna,

¢ Bezpieczenstwo.

2. IDEAS (POMYSLY) Program bedzie wspierat badania znajdujace sie na granicy wiedzy (frontier
research) inicjowane przez naukowcéw we wszystkich dziedzinach nauki.

3. PEOPLE (LUDZIE) Celem programu jest ilosciowe i jako$ciowe wzmacnianie potencjatu ludzkiego
w zakresie badan i rozwoju technologicznego w Europie oraz zachecanie do mobilnosci miedzynaro-
dowej i migdzysektorowej.

4. CAPACITIES (MOZLIWOSCI) Program ma na celu wspieranie kluczowych aspektéw europejskiego
potencjatu w zakresie badan, rozwoju technologicznego i innowacji takich, jak infrastruktury badaw-
cze, regionalne klastry badawcze, rozwoj petnego potencjatu badawczego we wspdlnotowych regio-
nach konwergencji i regionach najbardziej oddalonych, badania na rzecz matych i $rednich przedsie-
biorstw, problemy budowy spoteczenstwa opartego na wiedzy, koordynacja polityki badawczej oraz
horyzontalne dziatania w zakresie wspotpracy miedzynarodowe;j.

5. JOINT RESEARCH CENTRE (WSPOLNOTOWE CENTRUM BADAWCZE) JRC 7PR bedzie wspierat dzia-
tania naukowe i technologiczne prowadzone przez JRC nie nalezace do obszaru badan jadrowych. JRC
uzupetnia dziatania prowadzone przez w panstwa cztonkowskie zwigzane z wykorzystaniem funduszy
strukturalnych, zwtaszcza w przemysle, rolnictwie i edukacji, ochronie srodowiska.

6. EURATOM Program ma na celu wspieranie dziatarh badawczo-szkoleniowych z zakresu energetyki
jadrowej.

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa tddzkiego, O$ priorytetowa III: Gospodarka, innowa-
cyjnos¢, przedsiebiorczosc

Wdrazanie III Osi Priorytetowej RPO WL powierzono Instytucji Posredniczacej II stopnia — Centrum
Obstugi Przedsiebiorcy

Wsparcie w ramach III osi priorytetowej obejmuje projekty inwestycyjne i badawcze w przedsiebior-
stwach, wsparcie jednostek B+R, projekty przyczyniajace sie do rozwoju otoczenia biznesu oraz sek-
tora ustug turystycznych i bazy rekreacyjno - sportowej. Wsréd projektodw realizowanych w ramach
tej osi mozna wskazac¢ m.in.: zakup i wytworzenie aparatury naukowo - badawczej, zakup srod-
kéw trwatych niezbgdnych do prowadzenia prac B+R w przedsigbiorstwach, bezposrednie inwestycje
w MSP z preferencjami dla projektow innowacyjnych, tworzenie lub rozwéj parkéw przemystowych,
technologicznych, inkubatoréw przedsiebiorczosci i nowych osrodkéw proinnowacyjnych, budowe
i przebudowe infrastruktury turystycznej. Realizacja projektow dofinansowanych w ramach III osi
priorytetowej przyczyni sie m.in. do zwigkszenia potencjatu badawczo - rozwojowego w regionie,
wzrostu stopnia innowacyjnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw i catej gospodarki w wojewddz-
twie, a takze do poprawy atrakcyjnosci rekreacyjnej i turystycznej regionu.

Dziatanie III.1 Wsparcie jednostek B + R

Celem dziatania jest wspieranie dziatalnosci badawczo-rozwojowej jednostek naukowych.

Pomoc moze by¢ udzielona na projekt polegajacy na rozwoju infrastruktury badawczo-rozwojowej
jednostek naukowych docelowo przeznaczonej do prowadzenia prac badawczych badz rozwojowych,
ktérych rezultaty majq stuzy¢ przedsiebiorcom.

Dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa (B+R) to systematycznie prowadzone prace twoércze, ktére po-
wiekszajq zasob wiedzy w danej dziedzinie, jak réwniez poszerzajq mozliwosci zastosowania zdobytej
wiedzy w praktyce. Wojewddztwo tddzkie zalicza sie do grupy wojewddztw o najwiekszej liczbie jed-
nostek prowadzacych dziatalnos¢ B+R. Niestety, podobnie jak w catym kraju, zmniejszeniu ulegajq
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naktady na dziatalno$¢ B+R, ktore w wiekszosci pochodzg ze $rodkdéw budzetu panstwa. Ponadto
tylko ok. 15% naktadéw na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowg przeznaczane jest w wojewodztwie
tédzkim na sSrodki trwate zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci badawczo-rozwojowej. W zwigzku
z powyzszym s$rodki Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego przeznaczone m.in. na wdro-
zenie niniejszego dziatania stanowig duzg szanse na realizacje potencjatu badawczo-rozwojowego
w wojewddztwie tddzkim.

Mozliwo$¢ prowadzenia prac badawczo-rozwojowych i rozwijania potencjatu badawczego jednostek
naukowych jest Scisle powigzana z wyposazeniem jednostek w nowoczesng infrastrukture B+R. In-
stalacja wyposazenia wigze sie najczesciej z dostosowaniem pomieszczen do warunkow koniecznych
dla odpowiedniego dziatania aparatury, co réwniez znajduje sie w zakresie wsparcia tego dziatania,
jednak prowadzone prace modernizacyjne muszg stuzy¢ podstawowemu przedmiotowi projektu ja-
kim jest zakup infrastruktury B+R.

W ramach tego dziatania dofinansowanie przeznaczone jest dla projektow dotyczacych wsparcia
infrastruktury sfery B+R, w tym zakupu lub wytworzenia aparatury naukowo-badawczej (zaliczanej
do srodkdéw trwatych) oraz inwestycji budowlanych (w tym zakupu pomieszczen z przeznaczeniem
na prowadzenie dziatalnosci B+R), realizowanych przez jednostki naukowe. Ponadto ze wzgledu na
fakt, iz aktualnie wszelkie inwestycje w infrastrukture badawcza wigza sie z zakupem i wdrazaniem
rozwigzan informatyczno-komunikacyjnych (ICT), tego typu wsparcie rowniez jest przewidziane (jed-
nak jedynie w przypadku, gdy w sposob nierozerwalny wigze sie z przedmiotem projektu).
Przewidziane jest rowniez wsparcie na inwestycje o charakterze regionalnym zwigzane z tworzeniem
lub utrzymaniem infrastruktury informatycznej nauki, w tym zaawansowanej, regionalnej infrastruk-
tury sieciowej (wraz z zakupem zaawansowanych rozwigzan informatycznych i sprzetu wykorzystu-
jacego zaawansowane technologie informatyczne) oraz z rozwojem zaawansowanych aplikacji i roz-
wigzan teleinformatycznych w jednostkach naukowych (w tym z zakupem sprzetu informatycznego
stuzacego realizacji projektu).

W przypadku projektéw objetych pomoca publiczng, zakres dofinansowania przewidziany w niniej-
szym dziataniu moze ulec zmianie w przypadku modyfikacji rozporzadzen Ministra Rozwoju Regio-
nalnego wydawanych na podstawie art. 21 ust. 3 Ustawy z dnia 6 grudnia 2006 roku o zasadach
prowadzenia polityki rozwoju, okreslonych w pkt. 26.

Dziatanie III.2 Podnoszenie innowacyjnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw

Celem dziatania jest wspieranie inwestycji modernizacyjnych i rozwojowych w przedsiebiorstwach,
promocja oferowanych wyrobéw na rynkach docelowych oraz kreowanie produktéow regionalnych
jako rozpoznawalnej marki regionu.

Przedsiebiorstwa, aby utrzymac lub polepszy¢ swojg konkurencyjnos$c¢ na rynku, musza dysponowacd
odpowiednim zapleczem infrastrukturalnym, ktére pozwoli im sprosta¢ wymogom rynkowym zarow-
no jezeli chodzi o cene oferowanych produktéw jak i ich jako$¢. Dotyczy to zaréwno przedsiebiorstw
produkcyjnych jak i ustugowych.

W ramach tego dziatania bedq realizowane projekty inwestycyjne, ktére zmierzajg do wzrostu kon-
kurencyjnosci na rynku oraz poprawy kondycji MSP w wojewddztwie tddzkim. Nalezy podkresli¢,
iz zgodnie z celami wyznaczonymi przez Strategie Lizbonskg duzg role w planowaniu rozwoju przed-
siebiorstwa odgrywa podejscie innowacyjne do inwestycji. W celu okreslenia innowacyjnosci bedzie
stosowany elastyczny system oceny zgodny z RSI LORIS i Strategig Rozwoju Wojewddztwa Lodzkiego
na lata 2007-2020, ktéry bra¢ bedzie pod uwage nie tylko innowacyjnos¢ przedsiewziecia, lecz row-
niez jego wptyw na podniesienie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa.

W ramach dziatania III.2. nie przewiduje sie wsparcia na ,start-up” dla rozwijajacych sie przedsie-
biorstw dziatajacych krdécej niz 12 miesiecy, a przedsiebiorstwa sktadajace wnioski muszg przedsta-
wi¢ sprawozdanie finansowe sporzadzone zgodnie z ustawg o rachunkowosci.

Do dofinansowania w ramach dziatania III.2. kwalifikujq si¢ projekty polegajace na bezposrednich
inwestycjach w MSP, w tym rozwigzania informatyczno-komunikacyjne (ICT) - o ile inwestycja nie
jest zwigzana z uruchomieniem lub rozwojem ustug $wiadczonych w Internecie (on-line). Ponadto
w ramach niniejszego dziatania mozliwe jest udzielenie wsparcia dla duzych przedsiebiorstw na in-
westycje bezposrednie, jednak suma wsparcia dla duzych przedsiebiorstw nie moze przekroczy¢
10% alokacji przypisanej bezposrednim dotacjom inwestycyjnym w ramach RPO Wk, a pomoc bedzie
udzielana w wyjatkowych przypadkach gdy wielko$¢ inwestycji bedzie ponizej 8 milionéw ztotych,
a sama inwestycja bedzie strategiczna dla regionu.

W zwigzku z faktem, iz inwestycja w MSP wigze sie czesto z uzyskaniem certyfikacji dla wytwarzanych
produktéw lub $wiadczonych ustug, badz z korzystaniem z doradztwa przy realizacji przedsiewzieé
innowacyjnych, tego typu operacje rowniez kwalifikujg sie do wsparcia w ramach tego dziatania, o ile
sg powigzane z przedmiotem inwestycyjnym projektu.

Waznym aspektem dziatalnosci przedsiebiorstw w $wietle Strategii Lizbonskiej, ktorej w duzym stop-
niu podporzadkowana jest cata o$ priorytetowa III, jest respektowanie zasad ochrony $rodowiska.
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To dziatanie umozliwia MSP poprawe swoich proceséw produkcyjnych w kierunku lepszego dostoso-
wania sie do norm srodowiskowych poprzez wsparcie systemow zarzadzania srodowiskowego w MSP
oraz wdrazanie najlepszych dostepnych technik (BAT).

Ze wzgledu na strategiczne potozenie wojewddztwa tddzkiego w centrum Polski oraz powstawanie
Centralnego Wezta Komunikacyjnego, szczegdlng role zaczyna odgrywac transport multimodalny,
ktory w dziataniu III1.2 sprowadza sie do wsparcia projektéow w zakresie transportu multimodalnego
poza sieciami TEN-T dotyczacych budowy lub przebudowy centréw logistycznych lub terminali trans-
portu multimodalnego wraz z infrastrukturg towarzyszaca, niezbedng do realizacji projektu. W ten
sposéb srodki z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego beda wspiera¢ gataz gospodarki,
ktéra w sposdb strategiczny dyskontuje zalety centralnego potozenia w centrum Europy.

W ramach dziatania III.2. przewiduje sie rowniez wsparcie projektdéw majacych szczegding wartosc
dla wizerunku wojewddztwa tddzkiego na tle Polski i Europy, a mianowicie dotyczgcych marketingu
i promocji marek produktéow regionalnych oraz marek lokalnych (regionalnych). Marki produktow
regionalnych juz istnieja na rynku, maja swojq historie i sq rozpoznawalne, jednak konkurencja
rynkowa moze doprowadzi¢ do utraty ich unikalnosci ze wzgledu na rézne formy nasladownictwa na
rynku. Projekty kwalifikujace sie do wsparcia powinny identyfikowa¢ sposéb podwyzszenia unikalno-
sci danej marki i ukazania jej z regionem. Z kolei w przypadku marki lokalnej (regionalnej) produkty
w jej ramach nie sg zidentyfikowane, a ich zdefiniowanie polega na wyrdznieniu ich poprzez uka-
zanie zwigzku z danym regionem. Zazwyczaj tego typu operacje nie dotyczg jednego produktu lecz
catej oferty produktow lub ustug bezposrednio utozsamianych z regionem. Do dziatania II1.2. bedq
sie kwalifikowa¢ projekty z zakresu marketingu i promocji marek lokalnych (regionalnych), ktére
identyfikowa¢ bedg produkty i ustugi, na bazie ktdrych mozna zbudowac¢ marke lokalng (regionalng)
i powigzac jq z procesem budowania tozsamosci regionu.

Ponadto przewidziane jest wsparcie dla operacji polegajacych na udziale w targach, wystawach
i misjach gospodarczych za granicg, jako elementéw promocji wytwarzanych produktéw lub oferowa-
nych ustug. Operacje takie mozliwe sg réwniez do realizacji przez Instytucje Otoczenia Biznesu, ktére
w partnerstwie z zainteresowanymi przedsiebiorstwami, mogg organizowac¢ ich udziat w targach,
wystawach i misjach gospodarczych za granica.

Nie ma mozliwosci sktadania wniosku wytacznie na projekty szkoleniowe lub doradcze. Moga one
stanowi¢ komponent projektu inwestycyjnego.

W przypadku projektéow objetych pomoca publiczng, zakres dofinansowania przewidziany w niniej-
szym dziataniu moze ulec zmianie w przypadku modyfikacji rozporzadzen Ministra Rozwoju Regio-
nalnego, wydawanych na podstawie art. 21 ust. 3 Ustawy z dnia 6 grudnia 2006 roku o zasadach
prowadzenia polityki rozwoju, okreslonych w pkt. 26.

Dziatanie III.3 Rozwdj B+R w przedsiebiorstwach

Celem dziatania jest wspieranie dziatalnosci B+R w przedsiebiorstwach dla podniesienia ich konku-
rencyjnosci oraz wzmocnienia ich potencjatu innowacyjnego na rynku.

Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw obejmuje m.in. dziatania o charakterze naukowym (ba-
dawczym), ktdérych celem jest opracowanie i wdrozenie nowych lub ulepszonych produktéw badz
procesow. Takie dziatania mogg przybiera¢ postaé zaréwno zakupu i wdrozenia wynikéw prac B+R,
jak i realizacji projektéw celowych obejmujacych przedsiewziecia techniczne, technologiczne lub or-
ganizacyjne (badania przemystowe i prace rozwojowe) prowadzonych przez przedsiebiorcéw, grupy
przedsiebiorcow (samodzielnie lub we wspédtpracy z jednostkami naukowymi, a takze na zlecenie
przedsiebiorcéw przez jednostki naukowe) posiadajgcych zdolnos$¢ do bezposredniego zastosowania
wynikéw projektu celowego w praktyce. Integralng czescig projektu celowego jest powstate w jego
wyniku wdrozenie.

Wojewddztwo tédzkie charakteryzuje sie niskim stopniem innowacyjnoéci MSP, a ponadto naktady
na dziatalnos$¢ innowacyjna w przemysle sukcesywnie spadajg, co stanowi powazne zagrozenie dla
konkurencyjnosci regionu. Innowacyjnos¢ w epoce gospodarki opartej na wiedzy odgrywa bowiem
kluczowgq role w rozwoju regionu, a wyzej opisane zjawisko prowadzi do powiekszania sie dystansu
wojewddztwa tédzkiego w stosunku do regiondéw o lepszej dynamice rozwoju innowacyjnosci.

Dla podniesienia stopnia innowacyjnosci gospodarki w wojewddztwie t6dzkim konieczne jest sty-
mulowanie zainteresowania prowadzeniem badan badawczo-rozwojowych wsréd MSP. W kontekscie
odnowionej Strategii Lizbonskiej, ktérej w latach 2007-2013 w duzym stopniu podporzadkowane sg
operacje wspofinansowane z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, niniejsze dziatanie ma
strategiczny charakter w catoséci wsparcia przeznaczonego na rozwéj MSP. Z tego wzgledu w ramach
dziatania wsparcie otrzymajq: projekty dotyczace dofinansowania prowadzenia i wdrozenia projek-
tow celowych, zakupu i wdrozenia wynikow prac B+R oraz projekty polegajace na zakupie Srodkow
trwatych niezbednych do prowadzenia prac B+R w MSP.

Ponadto w ramach dziatania przewidziane jest wsparcie dla projektéw dotyczacych uzyskiwania cer-
tyfikatow w zakresie zgodnosci z normami wytwarzanych produktow lub sSwiadczonej ustugi (tylko
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w przypadku gdy realizowana jest w powigzaniu z ww. typami projektéw, dotyczacymi wdrozenia
projektow celowych lub zakupu infrastruktury B+R przez MSP).

W przypadku projektéw objetych pomocg publiczng, zakres dofinansowania przewidziany w niniej-
szym dziataniu moze ulec zmianie w przypadku modyfikacji rozporzadzen Ministra Rozwoju Regio-
nalnego wydawanych na podstawie art. 21 ust. 3 Ustawy z dnia 6 grudnia 2006 roku o zasadach
prowadzenia polityki rozwoju, okreslonych w pkt. 26.

Dziatanie III.4 Rozwdj otoczenia biznesu

Celem dziatania jest rozwdj otoczenia biznesu stuzgcy poprawie wspotpracy miedzy sferg nauki i bi-
znesu oraz utatwieniu przedsiebiorstwom dostepu do zrddet finansowania.

Instytucje otoczenia biznesu w gospodarce opartej na wiedzy odgrywajg coraz wiekszg role, gdyz
przyczyniajg sie do transferu wiedzy ze sfery nauki do sfery biznesu, dostarczajg przedsiebiorstwom
informacji, ktére poprawiajg ich orientacje na rynku, swiadcza ustugi finansowe, ktére zapewniaja
MSP tatwiejszy dostep do finansowania oraz pomagaja nowopowstatym i rozwijajacym sie przed-
siebiorstwom wejs¢ na rynek i osiggnac sukces. Ich oddziatywanie na sytuacje gospodarczg w wy-
miarze regionalnym jest coraz bardziej odczuwalne, dlatego wsparcie ich w ramach dziatania III.4.
ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego ma posredni, jednak mimo wszystko
duzy wptyw na kondycje MSP w regionie.

W ramach dziatania III.4 przewidziane jest tworzenie platform transferu technologii w regionie po-
przez wsparcie dla projektow dotyczacych instytucji otoczenia biznesu o zasiegu regionalnym, zgod-
nie z potrzebami wynikajacymi ze Strategii Rozwoju Wojewodztwa tddzkiego na lata 2007 - 2020.
Dofinansowaniem objete zostang projekty dotyczace tworzenia i rozwoju: parkéw przemystowych,
parkow technologicznych, inkubatoréow przedsiebiorczosci oraz innych osrodkéw proinnowacyjnych
nieobjetych wsparciem w PO Innowacyjna Gospodarka. Wsparcie projektéw powyzej 40 min PLN wy-
datkéw kwalifikowanych mozliwe jest w przypadku, gdy projekt umieszczony jest w indykatywnym
wykazie indywidualnych projektow kluczowych dla RPO Wk.

Duze oddziatywanie na rozwdj przedsiebiorczosci w wymiarze lokalnym ma réwniez stan przygoto-
wania terendw inwestycyjnych. Czesto jest to czynnik determinujacy decyzje o lokalizacji inwestycji
na danym terenie, co w wymiarze lokalnym i regionalnym ma strategiczne znaczenie dla rozwoju go-
spodarczego wojewddztwa. W ramach dziatania II1.4. dofinansowanie otrzymajaq projekty w zakresie
wsparcia prac studyjno-koncepcyjnych dotyczacych tworzenia terendw inwestycyjnych o powierzchni
ponizej 15 ha. Prace zwigzane z uzbrojeniem terendéw inwestycyjnych, bez ograniczenia w zakresie
powierzchni uzbrajanego terenu, realizowane sg przy zastosowaniu zintegrowanego sposobu reali-
zacji projektéw opisanego w RPO WL - projekty z tego zakresu bedgq mogty uzyskac dofinansowanie
w ramach odrebnych konkurséw ogtaszanych dla projektéw zintegrowanych. Projekt zaktadajacy
tworzenie terendw inwestycyjnych nie moze obejmowac zaréwno prac studyjno-koncepcyjnych, jak
i uzbrojenia. Aby sfinansowac obydwie operacje nalezy ztozy¢ dwa odrebne projekty.

W ramach Dziatania III.4 przewidziane jest rowniez wsparcie na rozwdj sieci instytucji otoczenia
biznesu o zasiegu lokalnym/regionalnym oraz inicjowanie i animacje powigzan kooperacyjnych
na terenie wojewodztwa, w tym klastréw.

Dziatanie III.4. obejmuje réwniez swoim wsparciem projekty z zakresu tworzenia i dokapitalizowania
instrumentéw finansowych dla MSP, w szczegdlnoéci funduszy mikropozyczkowych lub poreczenio-
wych, dziatajacych na rynku lokalnym i regionalnym, w celu podniesienia zdolnosci tych instytucji
do swiadczenia coraz lepszych i dostosowanych do potrzeb rynku ustug finansowych. Instytucja Za-
rzadzajgaca pozostawia sobie mozliwo$¢ podjecia w trakcie realizacji RPO Wk decyzji o wykorzystaniu
inicjatywy JEREMIE i realizacji operacji z zakresu inzynierii finansowej poprzez ustanowienie w tym
celu Funduszu Powierniczego.

W przypadku projektéow objetych pomoca publiczng, zakres dofinansowania przewidziany w niniej-
szym dziataniu moze ulec zmianie w przypadku modyfikacji rozporzadzen Ministra Rozwoju Regio-
nalnego wydawanych na podstawie art. 21 ust. 3 Ustawy z dnia 6 grudnia 2006 roku o zasadach
prowadzenia polityki rozwoju, okreslonych w pkt. 26.

Wykorzystanie wynikéw prac badawczo - rozwojowych jest w polskiej gospodarce wcigz niskie. Dla-
tego tak wazne jest zwiekszenie podazy nowych, innowacyjnych rozwigzan. W ostatnich latach Pol-
ska przezywa pod tym wzgledem intensywny rozwéj — dzieki sSrodkom z UE, z budzetu panstwa oraz
z innych zrédet modernizujq sie laboratoria badawcze, poprawia sie infrastruktura IT nauki, a transfer
technologii z uczelni do biznesu staje sie bardziej dostepny. Portal Innowacji przedstawia najciekaw-
sze rozwigzania wspierajgce finansowanie sektora badawczo - rozwojowego.

Fundusze venture capital (VC) to z jednej strony atrakcyjne zrédito pozyskania kapitatu, posiadajace
wiele zalet, z drugiej - korzystanie z nich czesto oznacza dla wtascicieli biznesu koniecznos¢ oddania
znacznej czesci udziatdow w spdtce. Ale i tak VC ma zalety przewazajace np. nad kredytem banko-
wym, wymagajacym wysokich zabezpieczen i regularnych sptat czy nad zwigzaniem sie z inwestorem
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branzowym, ktéry bedzie oczekiwat catkowitej kontroli nad spdtka. Menedzerowie venture capital
pozwalajg czesto spétce nabrac¢ wiatru w zagle bez tych ucigzliwosci. Dysponujg wiedza w zakresie
zwiekszania przychodow ze sprzedazy, docierania na nowe rynki czy wprowadzania do oferty nowych
produktéw. Oprécz pieniedzy fundusz moze tez zaoferowac spotce swoje doswiadczenie w zwieksza-
niu wartosci firmy. Jak lubig przekonywa¢ menedzerowie funduszy, ta forma finansowania innowacji
ma tez przewage nad gietda. Pozyskanie kapitatu z gietdy bywa czesto loterig, bo cene spotki w dniu
debiutu mogg wyznaczy¢ czynniki catkowicie od niej niezalezne, np. niepomysine dane makroekono-
miczne naptywajgce ze Standéw Zjednoczonych.

Kredyt technologiczny. Przez dtugi czas krytykowany za zbyt ambitne zasady udzielania wsparcia,
przezyt niedawno prawdziwg rewolucje. Przyjete przez Sejm zmiany dotyczace kredytu technolo-
gicznego spetnity wiele z postulatéw zgtaszanych przez przedsiebiorcéw. Obecnie wsparcie mozna
uzyskac takze na technologie w postaci nieopatentowanej wiedzy technicznej. Juz sam brak koniecz-
nosci posiadania patentu znaczaco podnosi atrakcyjnos¢ kredytu technologicznego. Do tego docho-
dza zmiany w sposobie wyliczania premii technologicznej - inaczej niz poprzednio jest ona obecnie
obliczana nie od wydatkéw sfinansowanych kredytem technologicznym, ale od catosci wydatkow
kwalifikowalnych poniesionych przez firme. Rdwniez kolejna zmiana spotkata sie z duzym uznaniem
ze strony przedsiebiorcow - do kosztow kwalifikowanych mozna zaliczy¢ zakup gruntu (maksymal-
nie do 10 proc. catkowitej wartosci kosztow kwalifikowalnych), budowe budynkoéw oraz koszty ustug
doradczych. Umozliwia to udzielenie wsparcia tym projektom, ktére wymagajg ulokowania nowej
technologii w nowych budynkach. Przedsiebiorcy juz docenili te zmiany. W sierpniu 2011 r. pula s$rod-
kéw przeznaczona na nowy nabor wnioskow byta juz wyczerpana, pojawity sie jednak informacje,
ze moze zostacé zwiekszona o 200 min zt.

Usprawnienie procesu transferu technologii z instytucji naukowych do gospodarki przez wsparcie sta-
ran o uzyskanie ochrony patentowej wynalazkow powstajacych w tych instytucjach wspiera program
Patent PLUS, prowadzony przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Przyktadowi beneficjenci
programu to uczelnie, akademickie inkubatory przedsiebiorczosci, centra transferu technologii, jed-
nostki naukowe, konsorcja badawczo-rozwojowe oraz parki technologiczne.

Zblizeniu nauki z biznesem stuza tez programy Narodowego Centrum Badan i Rozwoju. Wsrdd nich
warto wymienic:

e INNOTECH, ktéry jest skierowany do podmiotéow specjalizujacych sie w pracach badawczych
i wdrozeniowych, zwigzanych z wdrozeniem innowacyjnych technologii, produktéw i ustug, majacych
na celu zwiekszenie innowacyjnosci polskiej gospodarki. Celem INNOTECH jest zwiekszenie wzrostu
popytu na nowoczesne technologie ze strony polskich firm. Program posiada dwie Sciezki. In-Tech to
$ciezka skierowana do przedsiebiorcdw, konsorcjow i CBR, a Hi-Tech to $ciezka dla firm z sektora MSP
dziatajacych w branzy zaawansowanych technologii. Szczegoty dotyczace ubiegania sie o wsparcie
oraz terminy konkurséw mozna sprawdzi¢ na stronieNCBIR.

e KADTECH, stuzacy wzmacnianiu wspotpracy miedzy firmami i specjalistami ze sfery naukowo-ba-
dawczej. Jest on skierowany do mikro, matych i érednich przedsiebiorcow realizujgcych projekty
polegajace na opracowaniu i/lub wdrozeniu innowacji technologicznej zwigzanej z wykorzystaniem
wynikow badan.

¢ BROTECH, majacy stuzy¢ zwiekszeniu skutecznosci transferu technologii z nauki do gospodarki. Ma
sie to odby¢ poprzez wsparcie finansowe ustug doradczych $wiadczonych przez brokeréw technologii
na rzecz jednostek naukowych lub przedstawicieli sektora MSP. Dzieki programowi ma ulec wzmoc-
nieniu pozycja sektora ustug doradczych z obszaru obrotu technologiami.

Naukowcy, ktérzy nie majg szans na pozyskanie finansowania z innych programéw moga zainte-
resowac sie programem Exterius / Poza Szlakiem Fundacji na rzecz Nauki. Exterius dofinansowuje
wszelkie nietypowe inicjatywy i projekty o duzym — w ocenie wtadz FNP - znaczeniu dla catego swiata
nauki.

Na pomoc mogq liczy¢ najlepsi badacze i ich zespoty badawcze, jednostki naukowe, ale tez orga-
nizacje pozarzadowe dziatajace w sektorze nauki. Najwieksze szanse na wsparcie majg projekty
unikalne, nowatorskie i innowacyjne. Waznymi kwestiami przy ocenie wniosku sg: rozwdj potencjatu
mtodej kadry naukowej, zacie$nianie wspétpracy miedzy naukowcami i przedsiebiorcami, perspek-
tywy sukcesu w skali $wiata. Wérdéd dotychczas dofinansowanych projektéw znajdziemy np. dofi-
nansowanie 40 stypendiéw dla mtodych matematykéw, umozliwiajacych im udziat w 6 Europejskim
Kongresie Matematyki w Krakowie w roku 2012; dofinansowanie instalacji kamery gamma do badan
nad optymalizacjg kolimatoréw dla obrazowania funkcjonalnego w medycynie; dofinansowanie prze-
prowadzenia projektu zwigzanego z informatyzacjg pracy nad Atlasem Historycznym Polski.

Nabor wnioskéow w programie w 2011 r. jest juz zakonczony, kolejnej edycji mozna spodziewacd sie
prawdopodobnie w 2012 r.
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Laureaci ERC Starting Grant, czyli konkurséw prowadzonych przez Europejska Rade Nauki (ERC),
ktorzy planujg prowadzi¢ w RP badania naukowe, mogg pozyskac finansowanie w ramach programu
Idee dla Polski Fundacji na rzecz Nauki Polskiej. Wsparcie mogg otrzymac badacze, ktorych dotych-
czasowe osiggniecia dajg gwarancje samodzielnosci naukowej oraz gwarantujg prowadzenie badan
na najwyzszym poziomie. Stypendium moze trwa¢ maksymalnie szes¢ lat, a jego wysokos$¢ uzalez-
niona jest od specyfiki projektu finansowanego z grantu ERC. Nabor w tym konkursie prowadzony
jest w sposdb ciagty.

Projekty badawcze z wykorzystaniem metody foresight mogg uzyskac dofinansowanie w ramach
dziatan koordynowanych przez Osrodek Przetwarzania Innowacji. Zeby skutecznie budowaé gospo-
darke oparta na wiedzy, trzeba najpierw zidentyfikowac kluczowe kierunki rozwoju badan naukowych
oraz prac rozwojowych, z uwzglednieniem ich znaczenia dla wzrostu gospodarczego i podnoszenia
konkurencyjnosci Polski na rynkach miedzynarodowych. Narzedziem, ktére idealnie nadaje sie do
tego typu celdow jest metoda foresight. Projekty dofinansowane w ramach tego poddziatania majq
szanse przyczyni¢ sie do zrownowazonego rozwoju gospodarczego oraz do poprawy jakosci zycia
polskiego spoteczenstwa.

Strategiczne programy badan naukowych i prac rozwojowych

Obecnie w Polsce niezbedne jest zidentyfikowanie kierunkéw badan naukowych i prac rozwojowych
majacych na celu zdynamizowanie zréwnowazonego rozwoju gospodarczego dla poprawy jakosci
zycia polskiego spoteczenstwa. Poddziatanie 1.1.2 PO IG dofinansowuje tworzenie strategicznych
programéw badawczych oraz rozwojowych. Celem dziatania jest ukierunkowanie badan naukowych
na dziedziny i dyscypliny naukowe, ktéore mogg mieé¢ duzy wptyw na szybki rozwdj cywilizacyjno
- gospodarczy kraju i budowe gospodarki opartej na wiedzy.

Przeznaczenie

Wsparcie realizacji polityki naukowej, naukowo-technicznej i innowacyjnej panstwa poprzez dofinan-
sowanie:

e projektéw badawczych w ramach strategicznych programéw badan naukowych i prac rozwojowych
w obszarach tematycznych okreslonych w PO IG i zgodnych z Krajowym Programem Badan Nauko-
wych i Prac Rozwojowych,

e projektow badawczych w obszarach tematycznych okreslonych w PO IG, umieszczonych na Liscie
projektow indywidualnych dla Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007- 2013,
zgodnie z Zatacznikiem nr 4.5 Lista projektéw indywidualnych.

Beneficjent

e jednostki naukowe, w tym wchodzace w sktad konsorcjéw naukowych i konsorcjéw naukowo prze-
mystowych (z wytgczeniem centréw badawczo-rozwojowych),

e uczelnie,

e Narodowe Centrum Badan i Rozwoju,

e spotki powotane z udziatem wyzej wymienionych podmiotow nie dziatajace dla zysku.

Grupa docelowa

e jednostki naukowe, w tym wchodzace w sktad konsorcjéw naukowych i konsorcjéw naukowo prze-
mystowych (z wytgczeniem centréw badawczo-rozwojowych),

e uczelnie,

e Narodowe Centrum Badan i Rozwoju,

e spotki powotane z udziatem wyzej wymienionych podmiotow nie dziatajace dla zysku.

Alokacja finansowa na cate dziatanie to 465 min euro

Projekty badawcze z wykorzystaniem metody foresight

Informacje podstawowe

W Polsce niezbedne jest zidentyfikowanie kierunkéw badan naukowych i prac rozwojowych majacych
na celu zdynamizowanie zrownowazonego rozwoju gospodarczego dla poprawy jakosci zycia polskie-
go spoteczenstwa. Waznym narzedziem, ktore umozliwi wskazanie polskich priorytetéw badawczych,
wspieranym w ramach niniejszego dziatania jest metoda foresight. Celem dziatania 1.1.1 PO IG jest
ukierunkowanie badan naukowych na dziedziny i dyscypliny naukowe, ktére moga miec¢ duzy wptyw
na szybki rozwdj cywilizacyjno-gospodarczy kraju i budowe gospodarki opartej na wiedzy. Celem
wykorzystania metody foresight natomiast jest wypracowanie spojnej strategii rozwoju zaréwno prac
B+R, jak i poszczegdlnych regiondw kraju i sektoréw gospodarki.

Przeznaczenie

Identyfikacja kierunkéw badan naukowych i prac rozwojowych poprzez zastosowanie metody fore-
sight w zakresie wsparcia:

e Narodowego Programu Foresight Polska 2020 i kolejnych,

e przygotowania regionalnych strategii rozwoju,

e przygotowania strategii rozwoju poszczegolnych dziedzin nauki i sektoréw gospodarki (np. polskiej
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strategii rozwoju biotechnologii) zaréwno na poziomie krajowym jak i regionalnym,

e przygotowania strategii dla dziatajacych w Polsce platform technologicznych.

Beneficjent/Grupa docelowa

e jednostki naukowe, w tym wchodzace w sktad konsorcjéw naukowych i konsorcjéw naukowo prze-
mystowych (z wytaczeniem centréw badawczo-rozwojowych),

e uczelnie,

e Narodowe Centrum Badan i Rozwoju,

e podmioty realizujace projekty foresight (podmioty nie dziatajace dla zysku, np. fundacje i stowa-
rzyszenia),

e samorzad wojewddztwa,

¢ spotki powotane z udziatem wyzej wymienionych podmiotéw nie dziatajace dla zysku.

Alokacja finansowa na cate dziatanie to 465 min euro

Zrédia:

1) Dodatek do Gazety Prawnej, 2005, str. 32

e Strona internetowa Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka: www.poig.gov.pl (01.07.2012 r.),

e Strona internetowa Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci: www.parp.gov.pl (01.07.2012
r.),

e Portal Innowacji: www.pi.gov.pl (01.07.2012 r.),

e Strona internetowa Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa tddzkiego: www.rpo.
lodzkie.pl (01.07.2012 r.),

e Strona internetowa Centrum Obstugi Przedsiebiorcy w todzi: www.cop.lodzkie.pl (01.07.2012 r.),
e Strona internetowa Departamentu ds. Przedsiebiorczosci Urzedu Marszatkowskiego w todzi www.
biznes.lodzkie.pl (01.07.2012 r.),
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Lekcja 2

1. Panstwowe jednostki badawcze a prawo do komercjalizacji wynikow badan

Zasady funkcjonowania uczelni reguluje Prawo o szkolnictwie wyzszym.(1) Uczelnie posiadajg oso-
bowos$¢ prawng i mogg prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg. Dziatalno$¢ gospodarcza uczelni musi
by¢ oddzielona organizacyjnie i finansowo od dziatalnosci edukacyjnej i oSwiatowej. Dziatalno$¢ go-
spodarcza powinna by¢ prowadzona w formach okres$lonych w statucie, uchwalonym przez senat
uczelni.

Dla wykorzystania swojego potencjatu intelektualnego i technicznego oraz transferu wynikdw prac
B+R do gospodarki, uczelnie moga prowadzi¢ akademickie inkubatory przedsiebiorczosci oraz centra
transferu technologii. Przedsiewziecia te realizowane sg w formie jednostki ogdlnouczelnianej, fun-
dacji lub spétki handlowej, prowadzacych dziatalno$¢ ustugowa, szkoleniowg lub naukowg. Centra
transferu technologii tworzy sie w celu sprzedazy lub nieodptatnego przekazywania wynikéw prac
rozwojowych do gospodarki.

Uczelnie mogq takze przystepowac do spodtek, spoétdzielni lub innych organizacji gospodarczych,
a takze nabywac¢, zbywac i obcigzac¢ mienie o wartosci okreslonej w statucie.

Nalezy jednak pamietaé, iz do kazdej czynnosci wigzacej sie z rozporzadzeniem przez uczelnie sktad-
nikami aktywdéw trwatych o wartosci przekraczajacej 50 000 € (np. poprzez wniesienie aportu do
spétki lub inng forme udostepnienia majatku uczelni spoétce), znajdq zastosowanie przepisy Ustawy
o zasadach wykonywania uprawnien przystugujgcych Skarbowi Panstwa.(2) Przepisy te naktadajq
na PJB wymodg uzyskania zgody Ministra Skarbu na wykonanie takiej czynnosci.

UWAGA!

Uczelnie mogq prowadzi¢ dziatalnos$¢ gospodarcza.

Uczelnie moga tworzy¢ spoiki.

Uczelnie moga przystepowac do istniejgcych spotek.

Polska Akademia Nauk (PAN) jest panstwowg instytucjg naukowg, ktéra dziata na podstawie Ustawy
o PAN.(3) PAN posiada osobowos$¢ prawng. Podstawowymi placowkami naukowymi PAN sg instytuty
naukowe, ktére posiadajg odrebng osobowos¢ prawng. Instytut naukowy nie odpowiada za zobowig-
zania PAN, a PAN nie odpowiada za zobowigzania instytutu naukowego. Jezeli utworzenie spoétki przez
PAN lub instytut naukowy bedzie wigzato sie z rozporzadzeniem sktadnikami aktywow trwatych, wow-
czas, w zaleznosci od wartosci tych aktywow, bedg miaty zastosowanie przepisy ustawy o zasadach
wykonywania uprawnien przystugujacych Skarbowi Panstwa.(4)

UWAGA!

PAN i jej instytuty mogg prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza.

PAN i jej instytuty moga tworzy¢ spotki.

PAN i jej instytuty mogaq przystepowac do istniejacych spétek.

Instytuty badawcze to panstwowe jednostki organizacyjne, tworzone w celu prowadzenia badan
naukowych oraz prac rozwojowych ukierunkowanych na wdrozenie i zastosowanie w praktyce wyni-
kéw tych badan. Dziatalnos¢ instytutow badawczych reguluje Ustawa o instytutach badawczych.(5)
Na podstawie ustawy Przepisy wprowadzajace ustawy reformujgace system nauki (Rozdziat 6)(6),
do kategorii instytutéw badawczych wigczone zostaty jednostki badawczo-rozwojowe oraz panstwo-
we instytuty badawcze, dziatajace na podstawie Ustawy o JBR.

Instytuty badawcze sa wytaczone z sektora finanséw publicznych(7), jednak Ustawa o finansach
publicznych ma do nich zastosowanie w takim zakresie, w jakim podmioty te gospodarujg $rodkami
publicznymi. Oznacza to, ze gospodarowanie majatkiem przez instytuty badawcze podlega pewnym
ograniczeniom. Mieniem instytutu badawczego sq m.in. jego wartosci niematerialne i prawne. Dla-
tego wiele czynnosci zwigzanych z komercjalizacjag B+R (np. wniesienie aportu) bedzie podlegad
nastepujgcym obostrzeniom:

1. Utworzenie spotki oraz objecie udziatow i akcji w istniejacej spotce przez instytut badawczy wyma-
ga zgody ministra nadzorujacego.

2. Do wykonywania praw z posiadanych akcji i udziatéw w spoétkach utworzonych przez instytut ba-
dawczy w celu komercjalizacji wynikéw badan naukowych lub w celu prowadzenia dziatan z zakresu
transferu technologii i promocji nauki, instytut badawczy jest obowigzany uzyska¢ zgode ministra
sprawujgcego nad nim nadzor.

3. Instytut badawczy musi zgtosi¢ ministrowi sprawujgcemu nad nim nadzo6r zamiar dokonania czyn-
nosci prawnej, majacej za przedmiot mienie instytutu zaliczone zgodnie z odrebnymi przepisami
do aktywow trwatych o wartosci rynkowej wyzszej niz rownowartos¢ 20 000 €. Minister sprawujacy
nadzor moze, w terminie miesigca od dnia otrzymania zgtoszenia, nie wyrazi¢ zgody na dokonanie
czynnosci prawnej objetej zgtoszeniem. Przedmiotowe ograniczenie dotyczy nastepujacych rodzajow
czynnosci prawnych:
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a) wniesienia do spotki lub fundacii,

b) dokonania darowizny,

c) nieodptatnego oddania do uzywania innym podmiotom w drodze umoéw prawa cywilnego.

4. Rozporzadzenie przez instytut badawczy sktadnikami aktywow trwatych o wartosci przekraczajacej
rownowartos$¢ 50 000 € wymaga zgody Ministra Skarbu.

5. Sprzedaz sktadnikdéw aktywéw trwatych innym podmiotom na podstawie umow prawa cywilnego
ma nastepowac w drodze publicznego przetargu.

UWAGA!

Instytuty badawcze mogq prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza.

Instytuty badawcze mogg tworzy¢ spoétki kapitatowe.

Instytuty badawcze moga przystepowac do istniejgcych spdétek kapitatowych.

Na PJB, ktore sg podmiotami publicznymi prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg, spoczywa obowia-
zek szczegolnej starannosci w gospodarowaniu majatkiem publicznym oraz realizacji interesu pub-
licznego. Dopuszczalnos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez PJB podlega ograniczeniom
ze wzgledu na fakt, ze gospodarujg one srodkami publicznymi. Takze inne niz prowadzenie dziatalno-
Sci gospodarczej czynnosci dotyczace mienia panstwowego podlegajg ograniczeniom. Do czynnosci
tych nalezy na przyktad wnoszenie mienia do spotek handlowych, czy zawieranie umdw cywilno-
prawnych mogacych skutkowac¢ powstaniem po stronie PJB zobowigzania dotyczgcego tego mienia.
Zasady prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez panstwowe osoby prawne wynikajg m.in.:

a) z Ustawy o finansach publicznych w takim zakresie, w jakim dotycza gospodarowania $rodkami
publicznymi,

b) z ustaw regulujacych zasady wykonywania nadzoru wiascicielskiego przez Skarb Paristwa (w tym
z Ustawy o zasadach wykonywania uprawnien przystugujacych Skarbowi Panstwa)

c) z ustaw regulujacych ustrdj i zasady dziatania poszczegdinych PIB.

Jako ogdlng zasade dotyczaca jednostek finansow publicznych, Ustawa o finansach publicznych
wprowadza zakaz posiadania, obejmowania lub nabywania przez te jednostki udziatéw lub akcji
w spétkach oraz nabywania obligacji emitowanych przez podmioty inne niz Skarb Panstwa lub jed-
nostki samorzadu terytorialnego, a takze udziatéw w spoétdzielniach. Jednak na gruncie obecnej Usta-
wy o finansach publicznych, dopuszczalnos$¢ zaktadania spotek przez uczelnie nie budzi watpliwosci
ze wzgledu na istnienie wyraznego przepisu w Prawie o szkolnictwie wyzszym

Ustawa o zasadach wykonywania uprawnien przystugujacych Skarbowi Panstwa naktada na PJB obo-
wigzek uzyskania zgody Ministra Skarbu dla skutecznego dokonania niektérych czynnosci dyspono-
wania majqtkiem panstwowym

Zgodnie z art. 5a tej ustawy, zgody ministra wtasciwego do spraw Skarbu Panstwa wymaga rozpo-
rzadzenie przez PJB sktadnikami aktywow trwatych w rozumieniu przepiséw o rachunkowosci, zali-
czonymi do:

a) wartosci niematerialnych i prawnych (np. wyniki prac B+R),

b) rzeczowych aktywéw trwatych (np. nieruchomosci, urzadzenia techniczne),

c) inwestycji dtugoterminowych,

d) jezeli wartos¢ rynkowa przedmiotu rozporzadzenia przekracza, wyrazong w ztotych, rownowartos¢
kwoty 50 000 €, obliczong na podstawie $sredniego kursu ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski
wedtug stanu z dnia wystapienia o zgode.

Zgody wymaga takze oddanie wymienionych sktadnikéw do korzystania innym podmiotom na pod-
stawie umow prawa cywilnego lub ich wniesienie jako wktadu do spétki lub spétdzielni. Czynnosé
dokonana bez uzyskania zgody jest niewazna

Inne transakcje wymagajace zgody lub zgtoszenia - transakcje powyzej 20 000 €

Ustawa o PAN i Ustawa o instytutach badawczych wyroéznia czynnosci dotyczace sktadnikdéw aktywow
trwatych o wartosci przekraczajacej, wyrazong w ztotych, rownowartos¢ kwoty 20 000 €, jako podle-
gajace obostrzeniu, ale nie wymagajace zgody Ministra Skarbu.

Dysponowanie przez Kanclerza Akademii skfadnikami aktywow trwatych PAN oraz dysponowanie
przez dyrektora instytutu naukowego sktadnikami aktywdéw trwatych bedacych wiasnoscig instytutu
o wartosci rynkowej przekraczajacej (wyrazong w ztotych) kwote 20 000 € wymaga zgody Prezesa
Akademii. Zgody wymagajq czynnosci polegajace na:

a) zbyciu, wydzierzawieniu, wynajmie, przeniesieniu mienia,

b) wniesieniu tego mienia do spotki lub fundacji,

c) dokonaniu darowizny,

d) nieodptatnym oddaniu do uzytkowania innym podmiotom w drodze umowy cywilnoprawnej.
Czynnosci dotyczace dysponowania mieniem PAN dokonane bez uzyskania zgody sg niewazne. Usta-
wa o PAN nie wprowadza sankcji niewaznosci w odniesieniu do czynnosci dyrektora instytutu na-
ukowego, dokonanych bez zgody Prezesa PAN, jednakze na podstawie ogdlnych przepisow kodeksu
cywilnego takie czynnosci beda rowniez niewazne.
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Ustawa o instytutach badawczych wymaga natomiast zgtoszenia ministrowi nadzorujgcemu instytut
badawczy zamiaru dokonania czynnosci prawnej, majacej za przedmiot sktadnik aktywdéw trwatych
o wartosci przekraczajacej (wyrazong w ztotych) kwote 20 000, jezeli czynnosci te polegaja na:

a) wniesieniu mienia do spétki lub fundacji,

b) dokonaniu darowizny,

c) nieodptatnym oddaniu do uzywania innym podmiotom w drodze umdw prawa cywilnego.

Sprzedaz srodkow trwatych przez instytuty badawcze w drodze przetargu publicznego

Zgodnie z art. 17 ust. 2 Ustawy o instytutach badawczych, sprzedaz sktadnikéw aktywdw trwatych
na podstawie umow prawa cywilnego (w tym WNiP w trakcie procesu komercjalizacji), musi nastepo-
wac w drodze publicznego przetargu na zasadach okreslonych w przepisach wydanych na podstawie
art. 46 ust. 4 Ustawy o przedsiebiorstwach panstwowych.(8)

1. Nabywanie praw do wynikéw prac badawczych

Wyniki (rezultaty) prac badawczych i rozwojowych, jako wytwory dziatalnosci intelektualnej cztowie-
ka, sg uznawane i chronione na podstawie przepiséw szeregu réznych ustaw.

Niezaleznie od tego, z jakim rodzajem wyniku (rezultatu) prac badawczych i rozwojowych mamy
do czynienia), wyniki prac badawczych chroni Kodeks cywilny. Na mocy art. 23 Kodeksu cywilnego,
tworczos¢ naukowa, wynalazcza lub racjonalizatorska podlega ochronie jako dobra osobiste cztowieka.
W zaleznosci od cech konkretnego wytworu ludzkiej mysli, a wiec charakteru, jaki przybiorg rezulta-
ty prac B+R, mogg by¢ one dodatkowo chronione na podstawie jeszcze innych regulacji prawnych.
W szczegdlnosci, wyniki prac B+R, na podstawie ustaw szczegdélnych, moga stanowi¢ m.in.:

1. Wynalazki chronione patentami (np. urzadzenia techniczne, substancje chemiczne, wynalazki bio-
technologiczne).

2. Wzory uzytkowe chronione prawami ochronnymi (np. urzadzenia techniczne mniej nowatorskie
niz wynalazki).

3. Wzory przemystowe chronione prawami z rejestracji (np. projekt nadwozia pojazdu mechaniczne-
go).

4. Topografie uktadéw scalonych chronione prawami z rejestracji.

5. Bazy danych chronione na podstawie Ustawy o ochronie baz danych, a w niektérych przypadkach
takze jako utwory chronione Prawem autorskim (np. encyklopedia, ktdra jest nie tylko usystematyzo-
wanym zbiorem danych, ale moze odznaczac sie twdrczym charakterem struktury lub tresci haset).
6. Utwory (opisy, projekty, rysunki, artykuty naukowe itp.) chronione Prawem autorskim.

Typowg cechg praw wiasnosci intelektualnej jest ich terytorialny charakter. Oznacza to, ze, z zastrze-
zeniem kilku wyjatkow, prawa wiasnosci intelektualnej zapewniajg ochrone okreslonym wytworom,
wytgcznie na terytorium danego panstwa. Jezeli uprawniony korzysta lub ubiega sie o ochrone w kil-
ku panstwach, uprawnienia, ktére bedg mu przystugiwac beda w istocie stanowic¢ zbiér pojedynczych,
niezaleznych od siebie praw obowigzujgacych w poszczegdlnych panstwach. Nawet Patent Europejski
przyznawany jest na poszczegdlne panstwa wskazane przez uprawnionego.

Po pierwsze, powyzsze stwierdzenie oznacza, ze kazdy, komu zalezy na jak najszerszym zakresie
ochrony (pod wzgledem terytorialnym), powinien ubiegac sie o patent (lub inne prawo) we wszyst-
kich panstwach, w ktorych ochrone uwaza za istotng dla swoich intereséw (np. zamierza prowadzic¢
tam swojg dziatalnos$¢, w szczegdlnosci eksploatowac tam ekonomicznie swoje rozwigzanie lub oba-
wia sie jego bezprawnego wykorzystania).

Po drugie, wskazana reguta sprawia, ze decyzja (np. o udzieleniu patentu) odpowiedniego organu
(zwtaszcza urzedu patentowego) jednego panstwa nie ma, formalnie rzecz biorgc, wptywu na decyzje
organu w innym panstwie. Moze sie wiec zdarzy¢, ze decyzje te beda sie roznity.

Ponadto, w przypadku, w ktéorym dany urzad udzieli prawa (np. patentu), zasady ochrony (prawa
i obowigzki osoby/spotki, ktorej prawa udzielono) bedq okreslone przepisami obowigzujgcymi pan-
stwie, na terenie ktérego urzad dziata.

Najpowszechniej chronione sg prawa autorskie do utwordw, poniewaz wiekszos¢ panstw na sSwiecie
uznaje utwory powstate w innym panstwie za objete ochrong takze na ich terytorium. Zakres ochrony
praw autorskich, pomimo ich prawie powszechnej wzajemnej uznawalnosci, moze sie jednak réznié
w zaleznosci od kraju ze wzgledu na réznice wynikajace z ustawodawstwa krajowego (przyktadowo,
w Polsce prawo do zadania bycia wymienionym jako autor jest niezbywalne, tworca nie moze sie go
wiec nieodwotalnie zrzec, rozwigzanie takie nie jest jednak wcale powszechne).

Pewnymi wyjatkami od zasady terytorialnosci sg, jak dotad wytacznie:

Wspolnotowy Znak Towarowy oraz Wspdlnotowy Wzdr Przemystowy, na ktére prawa udzielane sg
przez Urzad ds. Harmonizacji Rynku Wewnetrznego w Alicante (dalej ,OHIM”2) na obszar catej Unii
Europejskiej. W pewnym sensie jest to wiec rozszerzenie zasady terytorialnosci na cate terytorium
Unii.
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Wynalazki.

Wynikiem (rezultatem) prac badawczych i rozwojowych moze by¢ wynalazek. Wynalazek to:

a) rozwigzanie techniczne stanowigce okreslony wytwér (np. urzadzenie), lub

b) sposéb wytwarzania danego wytworu (np. sposdb otrzymywania okreslonej substancji chemicz-
nej).

W pierwszym przypadku ochronie podlegajg wtasciwosci samego wytworu (np. funkcje danego urza-
dzenia), w drugim zdatnos$¢ danego sposobu (metody) do otrzymania wytworu o okreslonych wtasci-
wosciach. Jezeli wynalazek dotyczy sposobu wytwarzania wytwordw, wowczas patent obejmuje takze
wytwory powstate wedtug tego sposobu.

Z powyzszego wynika, ze ekonomiczna eksploatacja wynalazku, w zaleznosci od jego rodzaju, moze
polegac¢ na:

1) wytwarzaniu (i, przyktadowo, sprzedazy) okreslonych wytwordw (na przyktad urzadzen elektro-
nicznych, ktorych konstrukcja stanowi wynalazek), lub

2) korzystaniu w inny sposodb z tych wytworéw (na przyktad swiadczeniu ustug przy ich uzyciu), lub
3) jezeli wynalazek sprowadza sie do sposobu wytwarzania okreslonych wytwordéw (przyktadowo,
istotg wynalazku jest sposdb otrzymywania okreslonej substancji chemicznej), stosowaniu (na zasa-
dzie wytacznosci) ww. metody,

4) dodatkowo takze na sprzedazy lub innej formie uzyskiwania korzysci (na przyktad na wytacznym
stosowaniu wytworéw powstatych na skutek zastosowania tej metody).

Za wynalazki nie uwaza sie jednak:

1) odkry¢, teorii naukowych i metod matematycznych;

2) wytwordéw o charakterze wytacznie estetycznym;

3) plandw, zasad i metod dotyczacych dziatalnosci umystowej lub gospodarczej oraz gier;

4) wytwordéw, ktérych niemozliwo$¢ wykorzystania moze by¢ wykazana w $wietle powszechnie przy-
jetych i uznanych zasad nauki (np. perpetuum mobile);

5) programow do maszyn cyfrowych, w szczegdlnosci programéw komputerowych;

6) przedstawienia informacji

Patentow nie udziela sie na:

1) wynalazki, ktorych wykorzystywanie bytoby sprzeczne z porzadkiem publicznym lub dobrymi oby-
czajami;

2) odmiany roslin lub rasy zwierzat oraz czysto biologiczne sposoby hodowli roslin lub zwierzat
(tj. w szczegdlnosci przez krzyzowanie lub selekcjonowanie), nie dotyczy to mikrobiologicznych spo-
sobdw hodowli ani wytwordéw uzyskiwanych takimi sposobami;

3) sposoby leczenia ludzi i zwierzat metodami chirurgicznymi lub terapeutycznymi oraz sposoby diag-
nostyki stosowane na ludziach lub zwierzetach, chociaz nie dotyczy to produktéw, a w szczegolnosci
substancji lub mieszanin stosowanych w diagnostyce lub leczeniu.

Przez uzyskanie patentu, PJB nabywa prawo wytacznego korzystania z wynalazku w sposob zarobko-
wy na catym obszarze Polski lub w kazdym innym kraju, w ktorym uzyskuje patent (wytgczne prawo
do zarabiania na wynalazku). Czas trwania ochrony patentowej wynosi 20 lat od daty dokonania
zgtoszenia wynalazku w UPRP

Wynalazek tajny. Wynalazek dokonany przez polskiego obywatela moze by¢ uznany za tajny, jezeli
dotyczy obronnosci lub bezpieczenstwa Panstwa. Dotyczy to w szczegolnosci: rodzajow broni lub
sprzetu wojskowego oraz sposobdéw walki; srodkow technicznych stosowanych przez stuzby panstwo-
we; nowych rodzajéw wyposazenia i sprzetu oraz sposobow ich wykorzystywania przez te stuzby.
Wynalazek tajny stanowi tajemnice panstwowa. O tajnosci wynalazku dotyczacego obronnosci lub
bezpieczenstwa Panstwa postanawiajg Minister Obrony Narodowej, Minister Spraw Wewnetrznych lub
Szef Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego.

Uznanie wynalazku za tajny oznacza, ze jego zgtoszenia mozna dokona¢ tylko w celu zastrzezenia
pierwszenstwa do uzyskania patentu, lecz w okresie jego tajnosci UPRP nie rozpatruje tego zgtosze-
nia. Przede wszystkim jednak, prawo do uzyskania patentu na wynalazek tajny zgtoszony w Urzedzie
Patentowym w celu zastrzezenia pierwszenstwa przechodzi, za odszkodowaniem, na Skarb Panstwa.
Decyzja ta pocigqga wiec za sobg rodzaj wywtaszczenia uprawnionego.

Uzyskanie patentu moze polegac na skorzystaniu z jednej z trzech dostepnych w Polsce procedur,
odpowiadajacych trzem systemom ochrony wynalazkéw, tj.:

1. System krajowy. Postepowanie przed UPRP w celu uzyskania patentu wytacznie na terytorium
Polski.

2. System regionalny. Postepowanie przed EPO, lecz z mozliwoscig jego wszczecia takze przed UPRP,
w celu uzyskania Patentu Europejskiego na wybrane przez zgtaszajgcego (PJIB) kraje.

3. System miedzynarodowy. Postepowanie wszczynane przed UPRP/EPO, w celu wstepnego uzyska-
nia informacji na temat mozliwosci opatentowania wynalazku we wskazanych krajach, a nastepnie
przejscie do fazy postepowan rejestracyjnych w poszczegdlnych panstwach wybranych przez zgta-
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szajacego (PJB). W kazdym przypadku ochrona wynalazku trwa 20 lat i jest liczona od daty dokona-
nia zgtoszenia rozwigzania (a wigec wszczecia procedury rejestracyjnej).

Wynikiem (rezultatem) prac badawczych nie zawsze jest wynalazek. Prace badawcze moga doprowa-
dzi¢ do powstania nieco mniej nowatorskiego wytworu lub rozwigzania okreslanego mianem wzoru
uzytkowego. Wz6r uzytkowy stanowi odrebne (niezalezne) od wynalazku rozwigzanie, chociaz nie-
ktore cechy wzordéw uzytkowych zblizajg je do wynalazkdéw.

Wzorem uzytkowym (zwanym czasem ,matym wynalazkiem”) jest nowe i uzyteczne rozwigzanie
o charakterze technicznym, dotyczace ksztattu, budowy lub zestawienia przedmiotu o trwatej postaci.
W szczegdlnosci, wzor taki uwaza sie za rozwigzanie uzyteczne, jezeli pozwala ono na osiggniecie
celu majacego praktyczne znaczenie przy wytwarzaniu lub korzystaniu z wyrobéw. Ponadto, tak jak
w przypadku wynalazku, nowos¢ wzoru uzytkowego oznacza, ze w chwili zgtoszenia (lub innym cza-
sie, wedtug ktérego okresla sie, na zasadzie wyjatku, pierwszenstwo do uzyskania prawa ochronne-
go) nie jest on czescig stanu techniki Na wzér uzytkowy UPRP moze udzieli¢ prawo ochronne. Czas
trwania prawa ochronnego wynosi 10 lat od daty dokonania zgtoszenia wzoru uzytkowego w urze-
dzie. Tak jak w przypadku patentu, prawo ochronne uprawnia do wytgcznego korzystania ze wzoru
uzytkowego w sposéb zarobkowy lub zawodowy na catym obszarze Polski.

Wyniki prac badawczych i rozwojowych moga podlegaé ochronie takze jako wzdr przemystowy
(zwitaszcza gdy ich rezultatem jest wytwor materialny taki jak, urzadzenie techniczne np. pojazd me-
chaniczny, radar, innego rodzaju sprzet). Dotyczy to sytuacji, w ktérej powstate urzadzenie odznacza
sie nie tyle (lub nie tylko) unikalnymi wiasciwoséciami technicznymi (tak, iz moze uzyskaé ochrone
patentowg jako wynalazek), ale szczegdinymi walorami zewnetrznymi (w szczegdlnosci estetyczny-
mi, ale i praktyczng funkcjonalnoscia). Mozliwe jest wowczas uzyskanie na taki wzor przyznawanego
przez UPRP prawa z rejestracji. Wzdr przemystowy uwaza sie z kolei za nowy, jezeli przed jego zgto-
szeniem (a scislej datg, wedtug ktdérej oznacza sie pierwszenstwo do uzyskania prawa z rejestracji),
nie zostat udostepniony publicznie wzor identyczny lub réznigcy sie jedynie nieistotnymi szczegdtami.
Dotyczy to w szczegdlnosci udostepnienia wzoru osobom zajmujacym sie zawodowo dziedzing, ktérej
wzoér dotyczy.

Po udzieleniu prawa z rejestracji wzoru przemystowego uprawniony otrzymuje swiadectwo rejestra-
cji. Prawa z rejestracji udziela sie na 25 lat. Podobnie jak w pozostatych przypadkach, przez uzyska-
nie prawa z rejestracji uprawniony nabywa prawo wytacznego korzystania ze wzoru przemystowego
w sposdb zarobkowy lub zawodowy na catym obszarze Rzeczypospolitej Polskiej. Uprawniony uzy-
skuje wiec analogiczne w stosunku do pozostatych débr wiasnosci przemystowej, wytaczne prawo
zarabiania na wzorze przemystowym.

Wyniki prac badawczych mogg takze przyjmowac postac innych débr wiasnosci intelektualnej niz
omowione powyzej. Prawo autorskie chroni utwory, tj. kazdy przejaw dziatalnosci tworczej o indy-
widualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci, niezaleznie od wartosci, przeznaczenia
i sposobu wyrazenia. Nie podlegajq jednak ochronie odkrycia, idee, procedury, metody i zasady dzia-
tania oraz koncepcje matematyczne. Nalezy podkresli¢, ze Prawo autorskie chroni wytacznie sposéb
wyrazenia danej koncepcji (idei), a nie sama koncepcje.

Powyzsze oznacza, ze rezultaty (zwtaszcza postrzegalne efekty) prac badawczych beda utworami
(a wiec beda chronione), jezeli:

1) powstaty w wyniku tworczej dziatalnosci cztowieka (przyktadowo, nie bedzie utworem skan/odbit-
ka powierzchni badanego przedmiotu czy muszla mieczaka);

2) majg indywidualny charakter, tj. sposdb ich wyrazenia odréznia je od innych utworéw (przyktado-
wo, zjawisko opisane w artykule naukowym musi zostac¢ przedstawione przez autora jego ,wiasnymi
stowami”);

3) zostaty ustalone w jakiejkolwiek postaci, tj. w formie pisemnej, graficznej, na réznorakich nosni-
kach itp. (utwor, ktéry pozostaje ,w gtowie” twdrcy nie podlega ochronie).

Prawa autorskie przyjmujq postac:

1) niezbywalnych praw osobistych (m.in. prawo do autorstwa, oznaczenia utworu nazwiskiem lub
pseudonimem, nienaruszalnosci tresci i formy, nadzoru nad sposobem korzystania z utworu, itp.);
2) zbywalnych praw majatkowych (prawo do korzystania z utworu i rozporzadzania nim na wszyst-
kich polach eksploatacji oraz do wynagrodzenia za korzystanie z utworu).

Prawa osobiste przystuguja twércy za jego zycia. Prawa majatkowe wygasajqa, co do zasady, po upty-
wie 70 lat od $mierci tworcy (w przypadku utworéow wspoétautorskich — po uptywie 70 lat od $mierci
ostatniego wspéttworcy).

Jednym z najwazniejszych poje¢ Prawa autorskiego sg pola eksploatacji. Pole eksploatacji stanowi
sposéb, w jaki mozna korzysta¢ z utworu. Prawo autorskie nie zawiera definicji tego pojecia, jednak
przyktadowo wskazuje nastepujace pola:
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1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy
utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa;
2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwdr utrwalono - wprowadzanie
do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposob inny niz okreslony powyzej - publiczne wykona-
nie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udo-
stepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mdégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez
siebie wybranym.

0Ogoblng zasadg polskiego prawa jest swoboda umownego podziatu praw do wynikédw prac B+R. Strony
mogg bowiem dowolnie regulowaé miedzy sobg te kwestie poprzez odpowiednie umowy.

Tym niemniej, w przypadku P]B, zasada jest najczesciej odwrotna. Ustawy szczegdlne (Ustawa
o NCBIR, Ustawa o NCN, Ustawa o instytutach badawczych, Ustawa o zasadach finansowania nauki)
wprowadzaja tu nastepujace reguty:

1. W razie dokonania wynalazku, stworzenia wzoru uzytkowego lub wzoru przemystowego w wyniku
prac lub zadan finansowanych przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, prawo do uzyskania paten-
tu na wynalazek (odpowiednio prawa ochronnego lub prawa z rejestracji) przystuguje podmiotowi,
ktoremu Dyrektor Centrum przyznat $rodki finansowe (chyba ze umowa miedzy Centrum a podmio-
tem otrzymujacym s$rodki finansowe, albo decyzja o przyznaniu srodkow stanowi inaczej).

2. Wiascicielem dobra wiasnosci przemystowej powstatego w wyniku wykonania projektow doty-
czacych badan naukowych lub prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczenstwa panstwa,
finansowanych przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, jest Skarb Panstwa reprezentowany przez
Ministra Obrony Narodowej.

3. Wiascicielem majatkowych praw autorskich powstatych w wyniku realizacji zadan finansowanych
przez Narodowe Centrum Nauki sg jednostki naukowe, w ktérych te zadania realizowano.

4. W razie dokonania wynalazku, stworzenia wzoru uzytkowego lub wzoru przemystowego w wyniku
prac lub zadan finansowanych przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, prawo do uzyskania
patentu na wynalazek (odpowiednio prawa ochronnego lub prawa z rejestracji) przystuguje podmio-
towi, ktdremu Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego przyznat $rodki finansowe (chyba, ze umowa
miedzy Ministrem a podmiotem otrzymujacym srodki finansowe albo decyzja o przyznaniu srodkdéw
stanowi inaczej)

UWAGA!

Jezeli $rodki finansowe na badania pochodza od Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego lub Narodo-
wego Centrum Badan i Rozwoju, prawo do uzyskania ochrony z rejestracji dobra wtasnosci przemy-
stowej przystuguje wytgcznie PIB, ktéra otrzymata srodki na te badania.

W pozostatych przypadkach, w szczegélnosci gdy badania nie sg finansowane przez Ministra Nauki
lub Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (nie zaliczajg sie do zadnej z powyzszych kategorii) strony
(np. naukowiec oraz PJB) majg dos¢ duzg swobode w okreslaniu sposobu, w ktéry podziel g sie pra-
wami do wynikéw prac badawczych. Strony mogq przyktadowo:

1) wytaczyc¢ przejscie praw na zamawiajgcego (PJB);

2) wskaza¢, w jakim zakresie prawa przechodzg na zamawiajgcego lub pracodawce (np. wskazaé
okreslone pola eksploatacji w przypadku przeniesienia praw autorskich lub ustali¢, ze prawo do uzy-
skania patentu bedzie im przystugiwato wspdlnie, w czesciach rownych itp.).

Zgodnie z podstawowq zasadg polskiego Prawa autorskiego, zarowno majatkowe, jak i osobiste pra-
wa autorskie nalezg do twdércy utworu (prawami majatkowymi twérca moze rozporzadzac). Jedno-
czesnie, uznaje sie, ze twdrca moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna. Utwdr moze oczywiscie powstac
w wyniku wspotdziatania kilku oséb. Moéwimy wdwczas o wspottworstwie.

Zawsze musza to by¢ jednak osoby fizyczne. Zaden podmiot nie bedacy osobg fizyczna (na przykfad
PJB) nie moze by¢ twodrcg. PIJB moze uzyskacé prawa autorskie do wynikdéw prac badawczych i roz-
wojowych na podstawie umowy przenoszacej te prawa lub z mocy samego prawa, jezeli rezultaty te
zostaty opracowane przez jej pracownika

UWAGA!

W przypadku zamoéwienia utworu na podstawie umowy o dzieto (przyktadowo, dotyczacej prze-
prowadzenia okreslonych badan, opracowania ich wynikdéw i dostarczenia tego opracowania PIB),
PJB nie nabedzie praw autorskich automatycznie na podstawie samego zamowienia. Przeniesienie
praw autorskich musi by¢ odrebnym (dodatkowym) obowigzkiem zleceniobiorcy (twdrcy) zapisanym
w umowie.

Prawa do wynikow prac badawczych i prawa zwigzane z ich stworzeniem mogga by¢ przenoszone
przez: twdércow na PJB, a nastepnie, przez PJB, na inne podmioty w ramach komercjalizacji jako:
a) prawa autorskie do wynikow prac badawczych (wytgcznie majatkowe),
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b) prawo do zgtoszenia tych wynikéow do odpowiedniej instytucji i do uzyskania jednego z rodzajow
praw wyfacznych pochodzacych z rejestracji (patenty, prawa ochronne, prawa z rejestracji),

c) prawo pierwszenstwa (tzw. uprzedniego pierwszenstwa) zgtoszenia do UPRP wynikow prac ba-
dawczych bedacych wynalazkami, wzorami uzytkowymi i wzorami przemystowymi (jako szczegdlne,
odrebne prawo, ktére moze by¢ przedmiotem obrotu),

d) prawa uzyskane wskutek rejestracji (patenty, prawa ochronne, prawa z rejestracji).

UWAGA!

PJB nie moze komercjalizowac¢ wynikéw prac badawczych jezeli sama nie nabedzie wczesniej praw
do tych wynikdw.

1. Komercjalizacja wynikow prac B+R

Umowy odptatnego przenoszenia (sprzedazy) praw wiasnosci intelektualnej

Prawa wtasnosci intelektualnej moga by¢, w wiekszosci przypadkow, przedmiotem swobodnego ob-
rotu. Pod wieloma wzgledami prawa wtasnosci intelektualnej przypominajg wiec dobra materialne
i tak samo jak one mogg by¢ przedmiotem sprzedazy, darowizny, zamiany oraz innych czynnosci
prawnych.

Wymogi formalne i konieczne elementy umowy dotyczacej przeniesienia praw autorskich do wynikéw
prac B+R. Nabycie, a takze zbycie (np. sprzedaz) autorskich praw majatkowych wymaga zawarcia
umowy.

Umowa taka powinna spetniaé, co najmniej, nastepujace wymogi formalne i tresciowe:

1. Umowa powinna zosta¢ zawarta w formie pisemnej, tj. w formie dokumentu (dokumentéw) za-
wierajacych podpisy wszystkich stron umowy (a co najmniej podpis kazdej ze stron pod jej witasnym
o$wiadczeniem).

Brak formy pisemnej oznacza bezwzgledng niewazno$¢ umowy. Tradycyjng forme pisemng moze
zastgpi¢ umowa zawierajaca o$wiadczenia stron w postaci elektronicznej, opatrzone bezpiecznym
podpisem elektronicznym, weryfikowanym przy pomocy waznego, kwalifikowanego certyfikatu.

2. Umowa powinna zawiera¢ doktadne okreslenie utworu bedacego przedmiotem umowy. Nawet
jezeli umowa dotyczy utworéw, ktédre majgq dopiero powsta¢, umowa powinna w sposob nie budzacy
watpliwosci okreslaé, o jakie utwory chodzi. Wymaga to wskazania, co najmniej: przedmiotu utwo-
ru, celu jego stworzenia lub wytycznych co do jego formy, a takze sposobu utrwalenia (na pismie,
na nosniku itp.).

3. Umowa powinna doktadnie okresla¢ pola eksploatacji, na ktérych dochodzi do przeniesienia praw.
Ogolnikowa informacja o przeniesieniu praw autorskich (bez wskazania pdl eksploatacji) moze pro-
wadzi¢ do uznania umowy za niewazng (w catosci lub w czesci).

4. Umowa powinna okresla¢ wynagrodzenie za przeniesienie praw na poszczegdlnych polach eksplo-
atacji (jezeli umowa ma charakter nieodptatny, musi to wyraznie wynika¢ z jej tresci).

Okreslenie pdl eksploatacji, a wiec sposobdw, w jakich nabywca (a takze licencjobiorca) bedzie madgt
korzystac¢ z uzyskanego utworu, jest nieodtgcznym elementem umow prawno-autorskich. Brak tego
elementu nie pozwala zorientowac sie co do zakresu praw, ktore zostaty przeniesione (udzielone),
a w skrajnych przypadkach moze pociggac za sobg takze niewaznos$¢ catej umowy.

Skutki przeniesienia praw autorskich do wynikéw prac badawczych.

W wyniku przeniesienia praw, ich nabywca uzyskuje (na wskazanych w umowie polach eksploatacji)
te same prawa, ktore wczesniej przystugiwaty zbywcy (w tym takze takg sama ochrone przed naru-
szeniami). Odpowiednio zbywca (najpierw twoérca, a nastepnie PIB, jezeli odsprzedaje wyniki prac)
traci te prawa. Przeniesienie autorskich praw majatkowych ma wiec podobne skutki do przeniesienia
wiasnosci

2. Udzielenie licencji na wyniki prac B+R

Prawo do korzystania z wynikéw prac badawczych nie musi wynika¢ z definitywnego przeniesienia
praw do wytworu na inny podmiot. Prawo takie moze réwniez wynikac z licencji (umowy licencyj-
nej), czyli upowaznienia do korzystania z przedmiotu tego prawa (wynikow) w okreslonym zakresie
(w tym takze przez okreslony czas). Warto pamietaé, ze jezeli z umowy dotyczacej praw autorskich
nie wynika wyraznie, czy stronom chodzito o przeniesienie praw, czy o udzielenie licencji, prawo
chroni bardziej uprawnienia twércy (zbywcy), bowiem nakazuje traktowac takg umowe jako umowe
licencyjna.

Ponadto, umowy licencyjne mogg dotyczy¢ takze tych praw wtasnosci przemystowej, ktére juz zosta-
ty zgtoszone do UPRP, ale jeszcze nie uzyskaty rejestracji, a nawet chronione sg wytacznie tajemnica
przedsiebiorstwa (tzn. ich dysponent nie zamierza ich zgtasza¢ do urzedu). Innymi stowy, PJB mogaq
ekonomicznie eksploatowac takze te prawa wiasnosci przemystowej, ktérych procedura rejestracji
w UPRP nie zostata jeszcze zakonczona, albo ktdre nie zostaty jeszcze zgtoszone do UPRP, lub nie sg
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przeznaczone do takiego zgtoszenia.

RODZAJE LICENCII:

Wytaczna - Licencjobiorca bedzie jedynym uprawnionym do korzystania z wynikéw badan (przy-
najmniej w okreslony sposdb). W zaleznosci od postanowien umowy, moze nawet wytgczaé prawo
licencjodawcy do korzystania z jej przedmiotu.

Niewytaczna - Licencjodawca moze udzieli¢ licencji takze innym osobom.

Petna - Uprawnienia licencjobiorcy odpowiadajq co do zakresu prawom licencjodawcy.

Ograniczona - Licencjobiorca uzyskuje tylko czes¢ praw, ktore przystugujq licencjodawcy.
Dorozumiana - Jezeli umowa o wykonanie prac badawczych lub inna podobna umowa nie stanowi
inaczej, domniemywa sie, ze wykonawca prac udzielit zamawiajgcemu licencji na korzystanie z wy-
nalazkéw zawartych w przekazanych wynikach prac.

Otwarta - jest petna i niewytaczna, a optata licencyjna nie moze przekracza¢ 10% korzysci uzyska-
nych przez licencjobiorce w kazdym roku korzystania z wynalazku lub innych wytwordéw Licencjobior-
ca moze udzieli¢ kolejnym osobom dalszych licencji na korzystanie z wynikdw badan (sublicencja).
Jednakze, w przypadku praw witasnosci przemystowej, moze to uczynic tylko za zgodg uprawnionego.
Co wiecej, udzielenie dalszej sublicencji, a wiec tworzenie tancucha kolejnych uprawnionych beda-
cych jednoczesénie licencjobiorcami i licencjodawcami, jest niedozwolone.

Komercjalizacja posrednia wynikéw prac B+R

Rodzaje spotek ktére mogg byc¢ tworzone przez PIB z podmiotem prywatnym

PJB mogg tworzy¢ spotki handlowe (przy czym instytuty badawcze mogq tworzy¢ wytacznie spotki
kapitatowe). Spotkami handlowymi sg spétka jawna, spétka partnerska, spétka komandytowa, spotka
komandytowo-akcyjna, spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig i spétka akcyjna.

Spotki handlowe dzielg sie na spétki osobowe i spotki kapitatowe. Nalezy od razu wykluczy¢ moz-
liwos¢ tworzenia przez PIB spoétek partnerskich, ktore mogg by¢ tworzone wytgcznie przez osoby
fizyczne w celu wykonywania wolnego zawodu.

Spoétki handlowe podlegajg rejestracji w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
(KRS). Zgtoszenia do rejestru przedsiebiorcéw KRS dokonuje sie w sadzie rejonowym, wydziale go-
spodarczym Krajowego Rejestru Sadowego, wtasciwym ze wzgledu na adres spéiki (siedzibe).

Sad ten jest sgdem rejestrowym spotki i prowadzi akta spotki, zawierajace m.in. dokumenty sktadane
przez spotke (dotycza one np. cztonkéw organdw spdtki, wspdlnikow, kapitatu spotki, umow spofki,
ztozonych sprawozdan finansowych, itp.). Akta spotki sg jawne i moga by¢ przegladane przez osoby
zainteresowane.

Status PJB w spotce kapitatowej

Zasada wytgczenia odpowiedzialnosci wspdlnika spotki kapitatowej pozwala na prowadzenie dziatal-
nosci nastawionej na zysk, bez ryzyka ponoszenia odpowiedzialnosci ponad wartos¢ wkfadu wniesio-
nego do spotki.

Z tego powodu spétki kapitatowe powinny by¢ preferowang formag spdtek zaktadanych przez podmio-
ty publiczne. PJB moze zawigzac¢ jednoosobowg spoétke kapitatowq lub utworzy¢ jg w porozumieniu
z innym podmiotem.

Nalezy jednak pamieta¢, iz pozycja PJB w spotce bedzie uzalezniona m.in. od liczby i wartosci posia-
danych przez nig udziatéw (akcji) w kapitale zaktadowym spétki.

PJB jako wspdlnik spotki kapitatowej bedzie miata uprawnienia i obowigzki okreslone w Kodeksie spo-
tek handlowych. Uprawnienia PJB mozna podzieli¢ na uprawnienia majatkowe i korporacyjne.

Do uprawnien majatkowych PJB mozna zaliczy¢:

1) prawo do udziatu w zysku wypracowanym przez spotke (prawo do dywidendy) - zysk ten dzieli sie
proporcjonalnie do posiadanych przez PIB udziatdw (akcji), jezeli umowa nie stanowi inaczej (dotyczy
to sytuacji uprzywilejowania udziatow lub akcji co do dywidendy);

2) prawo pierwszenstwa do objecia udziatdw w podwyzszonym kapitale zaktadowym spoétki (prawo
poboru akcji nowej emisji w przypadku spoétki akcyjnej) - prawo to przystuguje réwniez proporcjo-
nalnie do posiadanych udziatéow (akcji);

3) prawo do udziatu w majatku spotki w przypadku likwidacji spotki — uprawnienie to dotyczy jedynie
czystego majatku, czyli tego, ktéry pozostat po zaspokojeniu wierzycieli spotki.

Najwazniejszymi uprawnieniami korporacyjnymi sq:

1) prawo do uczestniczenia w zgromadzeniach wspodlnikéw (walnych zgromadzeniach akcjonariu-
szy);

2) prawo wykonywania prawa gtosu na zgromadzeniach;

3) prawo do zaskarzania uchwat;

4) prawo do dochodzenia roszczen spotki.

Czestq praktyka jest zawieranie przez wspdlnikow spotek kapitatowych umoéw wspolnikow. Umowy
takie zawierane sg w uzupetnieniu umowy spotki (statutu), ale nie sg sktadane w sadzie rejestrowym,
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tresc¢ tych uméw pozostaje zatem znana tylko ich stronom.

W umowie takiej PJB moze uregulowac: sposéb wykonywania prawa gtosu przez wspdlnikow
(np. przez zobowigzanie wspdlnikow do oddania gtosu na zgromadzeniu wspdlnikow w okreslony
sposoéb); zasady finansowania spotki (przez ustalenie obowigzku wniesienia dodatkowych wktadow,
udzielenia pozyczek badz wniesienia dopfat); zasady dysponowania udziatami/akcjami spotki (przez
ustanowienie pierwszenstwa lub mechanizméw wymuszajacych na wspdlnikach zbycie udziatéw/akcji
w okreslonych sytuacjach); zasady rozwigzywania konfliktdw miedzy wspdlnikami i zasady ,rozsta-
nia” wspdlnikow w razie powaznych konfliktow.

Transfer praw witasnosci intelektualnej do spotek tworzonych przez PIB z podmiotami prywatnymi,
moze nastgpi¢ na podstawie kazdej czynnosci prawnej prowadzacej do rozporzadzenia tymi prawami.
Jezeli jednak poming¢ transfer wynikdéw prac B+R na podstawie wykonania darowizny, zamiany, czy
ustanowienia uzytkowania, to wsérdd najczesciej spotykanych w praktyce sposobdow transferu praw
wiasnosci intelektualnej wyrdzni¢ mozna:

a) sprzedaz,

b) wniesienie praw wtasnosci intelektualnej tytutem wktadu do spotki (aport),

c) ustanowienie licencji na prawach witasnosci intelektualnej i wniesienie jej aportem do spétki,

d) ustanowienie odptatnej licencji na prawach wtasnosci intelektualnej.

Prawa wtasnosci intelektualnej mogg by¢ bezposrednio przedmiotem wkiadu (aportu) do spotki. Pod-
miot wnoszacy prawa wtasnosci intelektualnej, przenosi na spotke rowniez wszelkie prawa majatko-
we przystugujace mu do tych praw i otrzymuje w zamian udziaty/akcje w spdtce.

Z kolei ustanowienie licencji na prawach wiasnosci intelektualnej i wniesienie takiej licencji tytutem
wktadu do spétki wigze sie z zachowaniem uprawnien wiascicielskich w odniesieniu do tych praw.
Zamiast optat licencyjnych podmiot ustanawiajacy licencje uzyskuje udziaty/akcje spotki.

W kazdym przypadku transferu praw wtasnosci intelektualnej do spotki komercjalizujacej istotna jest
kwestia wyceny praw wtasnosci intelektualnej. Wktad niepieniezny moze zosta¢ wniesiony do spotki
przez PJB (bedacej wspodlnikiem lub akcjonariuszem) jako forma pokrycia kapitatu zaktadowego.
W zamian PJB otrzymuje udziaty w spotce z 0.0. lub akcje w spétce akcyjnej. Wktadem niepienieznym
mogg by¢ prawa do rzeczy (ruchomosci badz nieruchomosci) oraz inne prawa majatkowe (w tym
prawa autorskie, patenty, inne prawa wtasnosci intelektualnej oraz know-how).

Przyjmuje sie, ze aport do spotki powinien tacznie spetnia ponizsze warunki (zdolnos¢ aportowa):
1) stanowic¢ rzecz lub prawo dopuszczone do obrotu prawnego - przeniesienie prawa lub rzeczy na
spotke mozliwe jest tylko poprzez obrét prawny;

2) by¢ zbywalny - prawo lub rzecz powinno by¢ mozliwe do wydzielenia z majatku wspdlnika/akcjo-
nariusza, z mozliwoscig jego dalszej odsprzedazy;

3) mie¢ warto$¢ ekonomiczng mozliwg do ustalenia (wyceny);

4) mie¢ zdolnos¢ bilansowa, tj. zostac¢ ujetym w ksiegach spoétki jako aktywa.

Wktad niepieniezny do spotki kapitatowej (aport).

Whniesienie wkfadu niepienieznego (aportu) nastepuje w zamian za uzyskanie udziatéw lub akcji spot-
ki kapitatowej. Wniesienie aportu moze nastgpic¢ zaréwno na etapie zaktadania spotki, jak i w dalszym
okresie funkcjonowania spétki, w drodze podwyzszenia kapitatu zaktadowego.

Mogq zdarzy¢ sie sytuacje, w ktérych pomimo wniesienia do spoétki kapitatowej wktadu niepieniez-
nego, warto$¢ wkiadu okaze sie niewystarczajgca do pokrycia kapitatu zaktadowego, lub przedmiot
wktadu bedzie obcigzony wadami. Wystepuje wowczas brak pokrycia kapitatu zaktadowego w catosci
lub w czesci. Wady mogaq dotyczy¢ sfery fizycznej rzeczy wnoszonej tytutem aportu (wady fizyczne)
jak i sfery prawnej, zarowno w odniesieniu do rzeczy jak i do praw.

W odniesieniu do praw wtasnosci intelektualnej wady mogg mie¢ charakter tzw. wad prawnych
i moggq wystepowac jesli np.:

1) prawa witasnosci intelektualnej nalezg do innej osoby (np. gdy PJB wniesie tytutem aportu prawa
autorskie, a nastepnie okaze sie ze jest ona jedynie wspotuprawniona i prawa przystuguja mu wspol-
nie z inng osobg, np. naukowcem/twdrcy);

2) prawo witasnosci intelektualnej jest obcigzone prawem osoby trzeciej (np. zastawem lub zastawem
rejestrowym, a fakt ten nie zostat ujawniony przy wnoszeniu aportu);

3) prawo wiasnosci intelektualnej nie istnieje (np. wygast patent, prawo z patentu zostato uniewaz-
nione).

W takich sytuacjach, na podstawie wyraznego przepisu Kodeksu spétek handlowych PIB, jako wspol-
nik, ktory wnidst do spétki kapitatowej aport majacy wady, musi wyréwnac spotce kapitatowej réznice
miedzy wartosci g przyjeta w umowie albo statucie spotki, a zbywcza wartoscig wktadu.

Zbywcza warto$¢ wktadu to cena mozliwa do uzyskania w przypadku sprzedazy ww. wadliwego apor-
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tu.

Powyzsze regulacje przemawiajg wiec za tym, aby nawet w sytuacjach, gdy sporzadzenie wyce-
ny wktadu do spétki nie jest wymagane, PIJB dokonywata takiej wyceny. Takie podejscie umozliwi
PJB zminimalizowanie lub unikniecie odpowiedzialnosci zwigzanej z zawyzeniem wartosci wkfadu
lub wniesienia wktadu, ktérego wartos¢ jest nizsza niz warto$¢ nabytych w zamian udziatéw lub
akcji. Rekomendowane jest, aby wycenie wkfadu, w szczegdlnosci wktadu w postaci praw wtasnosci
intelektualnej towarzyszyt audyt prawny w celu ustalenia, czy nie wystepuje wada prawna aportu,
narazajaca wspolnika na odpowiedzialnos¢ wzgledem spotki.

W sytuacji, gdy w zamian za wniesione aportem wyniki prac B+R, PJB otrzymuje mniej niz 20%
udziatéw lub akcji, mozna przyjac iz jednostka traci wptyw na dalsze wykorzystanie tych prac. Utra-
ta wptywu nastepuje jednoczesnie z utratg wszelkich praw do prac wniesionych w ramach wkfadéw
niepienieznych.

Whiesienie wktadu niepienieznego (aportu) oznacza przeniesienie na spotke wszelkich praw do przed-
miotu wktadu (jezeli umowa nie stanowi inaczej), a wiec réwniez prawa wiasnosci, jezeli przystuguje
ono wspolnikowi. W takim przypadku wniesienie aportu nalezy traktowac jak sprzedaz jednorazowa,
- ujecie ksiegowe bedzie rowniez analogiczne.

Jedyna rdznice stanowi fakt, iz zamiast srodkdéw pienieznych (jak to ma miejsce w sprzedazy jedno-
razowej), w zamian PJB otrzymuje udziaty w wartosci godziwej

Inne sposoby wnoszenia praw wiasnosci intelektualnej do spétki.

Whniesienie przez PJB praw wiasnosci intelektualnej tytutem aportu do spoétki nie jest jedynym sposo-
bem na udostepnienie spotce praw i ich komercjalizacje przez tg spétke. Niekiedy korzystniejszymi
sposobami udostepnienia spotce komercjalizujgcej praw wtasnosci intelektualnej mogq by¢ nastepu-
jace czynnosci:

1. Sprzedaz praw w zamian za ustalong cene;

2. Udzielenie licencji w zamian za uzgodnione optaty licencyjne;

3. Darowizna

Zrodta:

1. Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2005 r. Nr 164, poz. 1365,
z pézn. zm.)

2.Ustawa z dnia 8 sierpnia 1996 r. o zasadach wykonywania uprawnien przystugujgcych Skarbowi
Panstwa (Dz. U. z 1996 r. Nr 106, poz. 493, z pézn. zm.)

3.Ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 o Polskiej Akademii Nauk (Dz. U. z 2010 r. Nr 96, poz. 619)

4. Ustawa z dnia 8 sierpnia 1996 r. o zasadach wykonywania uprawnien przystugujacych Skarbowi
Panstwa (Dz. U. z 1996 r. Nr 106, poz. 493, z pézn. zm.)

5.Ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych (Dz. U. z 2010 r. Nr 96, poz. 618)
6.Ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 r. Przepisy wprowadzajgce ustawy reformujgce system nauki (Dz.
U. z 2010 r. Nr 96, poz. 620, z pézn. zm.)

7.Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r., Nr 157, poz. 1240
z pézn. zm.)

8. Ustawa z dnia 25.09.1981 r. o przedsiebiorstwach parnstwowych. Tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r.
nr 112, poz. 981
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Lekcja 1

PODSTAWOWE ZAGADNIENIA SPOLECZENSTWA INFORMACYINEGO

Rozwdj technologii komunikacyjnych w pierwszej potowie XX w. spowodowat wzrost zainteresowania
procesem komunikacji spotecznej. Jako kluczowa nalezy uznac prace Clauda Shannona ,Matema-
tyczna teoria komunikacji”(1), przez wielu autoréw do dzi$ uznawang jako wzorcowe opracowanie
modelu komunikacji. Z racji petnionej funkcji (Shanonn byt w tym czasie pracownikiem osrodka
badawczego Bell Telephone), schemat odnosit sie do transmisji sygnatu w zamknietych ukfadach
technicznych. Z czasem okazato sig, ze ma on charakter uniwersalny dla catego procesu komunikacji
miedzyludzkiej.
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Rys. 1 Model komunikacji wedtug Shanonna (1948)

Proces komunikacji rozpoczyna nadawca tworzac przekaz, ktéry za pomoca nadajnika zamieniany
jest w zakodowany sygnat. Za pomocg kanatu komunikacji sygnat trafia do odbiornika, gdzie jest
dekodowany i ponownie zamieniany w komunikat, ktory ostatecznie dociera do odbiorcy. W sche-
macie procesu komunikacji, opracowanym przez Shanonna, po raz pierwszy pojawia sie pojecie
szumu, ktory na kazdym z etapéw procesu komunikacji, a zwtaszcza podczas transmisji przez kanat
komunikacji, moze zaktécacé ten proces. Ze wzgledu na czas i miejsce powstania opracowania mo-
del Shanonna, oprocz nowego pojecia szumu, operuje takze pojeciami przepustowosci i pojemnosci
kanatu komunikacji. Elementy te zostaty pominiete przez autora w schemacie, jako mniej istotne
w uniwersalnym procesie komunikacyjnym, jednak wspdtczesnie, w dobie komunikacji elektronicz-
nej, pojecia te stanowig staty element procesu komunikacji.

Nalezy réwniez zastanowic sie, co doktadnie oznacza pojecie ,komunikowac sie” w badanym kontek-
Scie. W warstwie stowotworczej, termin ten pochodzi od angielskiego ,,communication”. Wspédtczesnie
wszedt on, z narodowymi i fonetycznymi zmianami, do wiekszosci jezykow, ktéorymi porozumiewa-
ja sie obywatele krajow tzw. cywilizacji technicznej: koMMyHukaumm (ros.), la communication (fr.),
Kommunikazion (niem.), comunicacién (hiszp.), comunicazione (wt.).

Maty stownik jezyka polskiego wyjasnia, ze termin ,komunikowac” oznacza: podac¢ co$ do wiado-
mosci, przekazywac jakas informacje, zawiadomi¢ o czyms, natomiast termin , komunikowac sie”:
utrzymywac z kims$ kontakt, porozumiewac sie, udziela¢ sie otoczeniu.(2) Elektroniczny stownik je-
zyka polskiego pojecie ,komunikowaé” opisuje dodatkowo frazq: przekazywaé komus informacje
w bezposrednim kontakcie, za$ pojecie ,komunikowac sie”: mie¢ potaczenie z innym pomieszcze-
niem, miejscem.(3) Szerzej pojecie komunikacji opisuje Wtadystaw Kopalinski: komunikacja - tech-
nika transportu i tacznosci; szlaki, srodki tgcznosci; tacznosé, przekazywanie wiadomosci, mysli;
cybernetyczna technika przenoszenia informacji.(4) Dlatego w jezyku nauk spotecznych termin ko-
munikacja w omawianym znaczeniu wystepuje najczesciej z przydawka ,,spoteczna” lub ,miedzyludz-
ka”, aby unikna¢ odniesien do transportu zbiorowego (komunikacja miejska, komunikacja autobuso-
wa, komunikacja lotnicza itp.).

Opisujac spoteczenstwo europejskie poczatku XXI wieku pod katem rozwoju spoteczno-gospodar-
czego najczesciej uzywa sie okreslen spoteczenstwo sieciowe(5) lub spoteczenstwo informacyjne.(6)
Nie wdajac sie na tym etapie w szczegdty, mozna przyjaé, ze obydwa pojecia odnoszg sie do opisu
tej samej rzeczywistosci, w ktdrej ,spoteczenstwo informacyjne to takie, w ktérym informacja sta-
ta sie zasobem produkcyjnym okreslajacym nowe przewagi konkurencyjne w stosunku do otocze-
nia, a rownoczesnie zapewniajagcym rosnacy poziom adaptacyjnosci spotecznej, w wyrazie ogdlnym
i w wyrazie jednostkowym, do zmieniajacej sie lawinowo zmiennosci otoczenia”.(7)

W opisie spoteczenstwa informacyjnego pojawiajg sie bardzo czesto nastepujace pojecia:

e sektor TIK (technologii informacyjnych i komunikacyjnych) jako pojecie opisujace gospodarcze
aspekty zjawiska,

e infrastruktura spoteczenstwa informacyjnego, jako pojecie opisujace techniczne wymagania
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do powstania SI,

e kompetencje/wykluczenie cyfrowe, jako pojecie opisujace przygotowanie obywateli i przedsigbior-
cow do korzystania z mozliwosci, jakie daje spoteczenstwo informacyjne.

~Spoteczenstwo informacyjne nie jest zatem spoteczenstwem technik telekomunikacyjnych i kompu-
teréw (infrastruktury). Japonczycy dobrze rozumieli, ze w istocie chodzi o co$ znacznie wazniejszego,
niz sama powszechnos$c¢ technologii komputerowych. W 1972 roku Masuda opracowat kompleksowy
plan przeobrazania wszystkich sfer zycia spotecznego w oparciu o rozwdj sektora informacji i teleko-
munikacji. Byt to plan wielofazowy i dtugofalowy, wskazujacy na zmiane podstawowych parametréw
rozwoju spotecznego w poszczegodlnych okresach, a wiec przygotowujacy nowe spoteczenstwo, joho-
ka shakai”.(8)

Wedtug danych Komisji Europejskiej ,sektor TIK odpowiada bezposrednio za 5% europejskiego PKB,
a jego wartos¢ rynkowa wynosi 660 mld EUR rocznie, jednakze o wiele bardziej przyczynia sie on
do ogdlnego wzrostu produktywnosci (20% bezposrednio z sektora TIK, a 30% z inwestycji w TIK).
Wynika to ze znacznej dynamiki i innowacyjnosci sektora oraz z jego zdolnosci do zmiany sposobu
dziatania innych sektoréw. Jednoczesnie wzrosto znaczenie skutkdow spotecznych TIK. Przyktadem
zmiany sposobu zycia jest fakt, ze w Europie codziennie korzysta z Internetu ponad 250 min oséb,
za$ prawie wszyscy Europejczycy posiadajq telefony komoérkowe”.(9) Wedtug danych z 2007 roku,
czyli zdecydowanie sprzed kryzysu gospodarki UE, technologie informacyjne i komunikacyjne odpo-
wiadajq (Srednio w krajach europejskich) za jedng czwartg wzrostu produktu krajowego brutto i 40%
wzrostu produktywnosci w Unii Europejskiej.

Nalezy w tym miejscu postawic¢ pytanie czy opisane zjawiska pozwalajg na stwierdzenie, ze zyjemy
w spoteczenstwie informacyjnym? ,JesteSmy juz spoteczenstwem informacyjnym, gdyz ponad 50%
ludnosci Polski korzysta z Internetu. Pozostali ze wzgledéw technicznych lub finansowych, a prawie
30% - z braku potrzeby lub niecheci czy obawy, jak sobie z tym Internetem poradza - nie ma jeszcze
takiej szansy.”(10) Poza ,,urzedowym optymizmem” prezesa Polskiego Towarzystwa Informatycznego
wypowiedz ta zawiera dane, ktore pokazuja, ze jestesmy jeszcze w budowie spoteczenstwa infor-
macyjnego, i to $rednio zaawansowanej: prawie co drugi obywatel nie korzysta z Internetu, a o tych
ktérzy korzystajg, brak jest informacji o skali i celu wykorzystania. Dodatkowo zastrzezenie budzi
oparcie wskaznikdw istnienia spoteczenstwa informacyjnego wytgcznie o dane techniczno-statystycz-
ne. Podobng watpliwo$¢ wyraza Kazimierz Krzysztofek ,,czesto pada pytanie, czy informatyzacja staje
sie uniwersalnym miernikiem rozwoju czy jest naturalnym stadium ewolucji cywilizacyjnej, czy pro-
jektem mozliwym do realizacji tylko w krajach cywilizacyjnego centrum czy mamy do czynienia z no-
wym etapem rewolucji naukowo-technicznej bedacym, jak twierdza jedni, kontynuacjg poprzednich
czy tez z zupetnie nowg jakoscig, mutacjg cywilizacji, jak gtosza inni”.(11)

W gospodarce europejskiej po II wojnie Swiatowej mozna zaobserwowac dynamiczne zmiany struk-
turalne. ,Globalny system gospodarczy przechodzi wielka transformacje - od kapitalizmu przemy-
stowego opartego na industrializmie, do kapitalizmu informacyjnego, ktérego zasadq jest informa-
cjonizm. Industrializm jest zorientowany na wzrost gospodarczy, tj. na maksymalizacje produkcji;
informacjonizm jest zorientowany na rozwéj technologiczny, tj. na akumulacje wiedzy oraz na wyzszy
poziom ztozonosci w przetwarzaniu informacji.”(12) Tracq ekonomiczne znaczenie tradycyjne, pod-
stawowe dotychczas gatezie gospodarki - przemyst ciezki i wydobywczy. Wptywa na to wiele rézno-
rodnych czynnikéw:

e niechec¢ stosunkowo zamoznych europejczykdéw do pracy w tradycyjnych zaktadach przemystu ciez-
kiego,

e proekologiczne podejscie spoteczenstwa Unii Europejskiej do przemystu,

e staty wzrost poziomu wyksztatcenia obywateli UE,

e drastyczny wzrost kosztéw pracy,

e dtugi okres wzglednego spokoju w Europie (brak konfliktdw o ponadlokalnym zasiegu),

e rozwoj gospodarek azjatyckich (Chiny, Indie, Tajwan) i przejecie w pierwszym rzedzie produkcji
w najmniej zaawansowanych technologicznie gateziach gospodarki,

e wzrost znaczenia dostepu do informacji i nowoczesnych technologii jako elementu przewagi gospo-
darczej,

¢ globalizacja gospodarki - miedzynarodowe koncerny moga swobodnie lokowaé swoje zakfady na
Swiecie w zaleznosci od mozliwosci lokalnych rynkdéw pracy.

~Stworzenie pierwszych komputeréw, a nastepnie coraz powszechniejsze ich wykorzystanie w roz-
nych dziedzinach, stato sie podstawg rewolucji informatycznej, ktéra doprowadzita do wzrostu efek-
tywnosci pracy i otworzyla wrota dla pomystéw, ktére wczesniej uwazano za niemozliwe do zrea-
lizowania (np. lot na ksiezyc). Wykorzystywanie mocy obliczeniowych komputeréw wyeliminowato
cze$¢ z ograniczen umystu ludzkiego, a przynajmniej doprowadzito do znacznego poszerzenia jego
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mozliwosci.”(13) Jednak rozktad dostepu do tych zdobyczy cywilizacyjnych w skali $wiata jest nie-
rownomierny. Europa, Ameryka Pétnocna, Australia i cze$¢ Azji moze uznac, ze zyje w epoce post-
industrialnej. Bliski Wschod Ameryka tacinska i Potudniowa i czes¢ krajow Afryki w dalszym ciagu
opiera swoje gospodarki o wydobycie i produkcje (przetworstwo) - w wypadku tych regionéw nalezy
uznac, ze nie wyszly jeszcze z etapu gospodarki industrialnej. Dla wielu krajow afrykanskich i azja-
tyckich podstawg produkcji jest tradycyjne rolnictwo - w ich wypadku nalezy uznaé, ze nie wyszty
jeszcze z poziomu gospodarki agrarnej.

Wszystko to powoduje, ze Europa, w tym oczywiscie Polska, musi odnalez¢ nowga droge dla swojego
spoteczenstwa, ktore weszto w faze postindustrialng. ,,Rozwdj technik informacyjnych daje mozliwos¢
dostepu do duzej ilosci informacji, ktére sg stale uaktualniane. W spoteczenstwie informacyjnym
przecietny obywatel nie tylko bedzie posiadat dostep do informacji, ale bedzie réwniez widziat po-
trzebe jej zdobywania i wykorzystywania, stajgc sie aktywnym elementem procesu komunikacyjnego
(...). Najwazniejsza jednak bedzie rownos¢ w dostepie do informacji, ktérej efektem bedzie zwalcze-
nie dotychczasowych podziatéw spotecznych, bazujacych niejednokrotnie na archaicznym systemie,
w ktérym status spoteczny rodziny determinuje cate zycie nowonarodzonego dziecka”.(14)

Biorgc pod uwage powyzsze rozwazania nalezy zauwazy¢, ze spoteczenstwo informacyjne nie moze
stac sie skonczonym etapem ewolucji spotecznej. ,Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego jest pro-
cesem statym - nie ma okreslonego stanu, co do ktérego mozna zadekretowac, ze oto wtasnie sie
zakonczyt. Miary postepu jego rozwoju sg jedynie szacunkiem i bedg sie zmienia¢ wraz z postepem
technik informacyjnych. W Polsce weszliSmy na te droge rozwoju, za$ oczekiwania spoteczne sg juz
tak rozbudzone, ze muszg by¢ spetnione zaréwno przez biznes jak i administracje”.(15) Dlatego spo-
teczenstwo informacyjne, nalezy rozumiec jako proces przejscia miedzy spoteczernstwem industrial-
nym, a wyzsza, dzi$ jeszcze nie nazwang, formg rozwoju spoteczno-gospodarczego.
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Lekcja 2

FUNKCJONALNE DEFINICJE SPOLECZENSTWA INFORMACYINEGO

Spoteczenstwo informacyjne funkcjonuje w aparacie pojeciowym réznych dziedzin nauk spotecznych,
ekonomicznych i Scistych. Badaniami nad réznymi aspektami tego zjawiska zajmuje sie socjologia,
psychologia, politologia, ekonomia (np. w zakresie gospodarczym — wptywu na wzrost efektywnosci
przedsiebiorstwa oraz gospodarki w skali makro, czy tez uzytkowym - zmniejszenia kosztow produk-
cji), zarzadzanie czy wreszcie informatyka. Efektem tego zjawiska sq problemy definicyjne wynika-
jace z ogniskowania poszczegdlnych autorédw na interesujacym ich fragmencie zagadnienia. Tomasz
Goban-Klas wyrdznia az pie¢ grup definicji spoteczenstwa informacyjnego, opartych na kryteriach:
technicznych, ekonomicznych, zawodowych, przestrzennych i kulturowych.(1) Wydaje sie, ze jest to
podejscie zbyt obszerne. Wiekszo$¢ dostepnych definicji da sie przydzieli¢ do nastepujacych trzech
kategorii:

e definicje techniczne (technologiczne), ktorych gtdownym kryterium jest odniesienie do zaawansowa-
nych procesow informatycznych i teleinformatycznych,

e definicje ekonomiczne (gospodarcze), ktérych gtéwnym kryterium jest odniesienie do proceséw
gospodarczych i wskaznikéow ekonomicznych,

e definicje spoteczne, ktérych gtdwnym kryterium jest odniesienie do jakosciowej zmiany struktury
spotecznej, w tym kompetencji cyfrowych i komunikacji spotecznej.

Oczywiscie pozostanie grupa definicji nie dajacych sie przypisa¢ do powyzszych kategorii ze wzgledu
na odniesienia do wiecej niz jednej kategorii lub przyjecia jako gtéwne kryterium cech catkowicie
niszowych.

Podobne podejscie prezentuje Herbert Kubicek w swoim opracowaniu Moglichkeiten und Gefahren
der ,Informationsgesellschaft”.(2) Autor proponuje dodatkowo, aby powyzszg klasyfikacje definicji
i zadan spoteczenstwa informacyjnego traktowac rozszerzajaco - jako warstwe bazowa przyjmuje
techniki informatyczne i telekomunikacyjne, ktore stanowig podstawe do stworzenia warstwy ekono-
micznej (gospodarczej), na nich zas rozwineta sie, zdaniem Kubicka, warstwa spoteczno - kulturalno
- polityczna.

Rys.2 - warstwowy model spoteczenstwa informacyjnego zrddto - opracowanie wtasne na podsta-
wie: Kubicek H., Méglichkeiten und Gefahren der “Informationsgesellschaft”

Bazowg grupe stanowig definicje techniczne. Wynika to przede wszystkim z faktu, ze informatyka
i telekomunikacja jako pierwsze zajety sie zagadnieniem spoteczenstwa informacyjnego. I Kongres
Informatyki Polskiej przyjat nastepujaca definicje spoteczenstwa informacyjnego: jest to ,spoteczen-
stwo charakteryzujgce sie przygotowaniem i zdolnoscig do uzytkowania systemow informatycznych,
skomputeryzowane i wykorzystujgce ustugi telekomunikacji do przesytania i zdalnego przetwarzania
informacji”.(3) Mozna zatozy¢, ze wzgledu na nastepstwo w czasie, ze definicja ta powstata pod wpty-
wem opracowanego na zlecenie Rady Europy, tzw. Raportu Bangemanna.(4) Dokument ten definio-
wat spoteczenstwo informacyjne jako ,rewolucje opartg na informacji (...) rozwoju technologicznym,
ktory pozwala przetwarzac¢, gromadzi¢, odzyskiwac i przekazywac informacje w dowolnej formie
- mdwionej, pisanej i wizualnej - bez wzgledu na odlegtos¢, czas i wielko$c¢”.(5) Réwniez Organi-
zacja Wspoditpracy Gospodarczej i Rozwoju w swojej definicji spoteczenstwa informacyjnego wyszta
od jego cech technologicznych ,spoteczenstwo informacyjne moze zostac znalezione na przecieciu,
kiedy$ odrebnych przemystow: telekomunikacyjnego, mediow elektronicznych i informatycznego,
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bazujacych na paradygmacie cyfrowej informacji. Jedna z wiodacych sit jest stale rosnagca moc obli-
czeniowa komputeréw oferowanych na rynku, ktérej towarzysza spadajgce ceny. Innym elementem
jest mozliwos¢ taczenia komputerdw w sieci, pozwalajaca im na dzielenie danych, aplikacji a czasami
samej mocy obliczeniowej, na odlegtosci tak mate jak biuro i tak duze jak planeta. Ten podstawowy
model rozproszonej mocy obliczeniowej i szybkich sieci jest sednem spoteczenstwa informacyjne-
go”.(6) Podobne zatozenia przyjat Urzad Komitetu Integracji Europejskiej (UKIE), ktory w pierwotnej
definicji przyjat, ze ,Spoteczenstwo Informacyjne to nowy typ spoteczenstwa, ktory uksztattowat sie
w krajach, w ktérych rozwdj nowoczesnych technologii teleinformatycznych osiggnat bardzo szybkie
tempo. Podstawowymi warunkami, ktore muszg by¢ spetnione, aby spoteczenstwo mozna byto uznad
za informacyjne, jest rozbudowana nowoczesna sie¢ telekomunikacyjna, ktéra swoim zasiegiem
obejmowataby wszystkich obywateli”.(7) W dokumentach UKIE definicja ta nastepnie ewoluowata,
by ostatecznie przyja¢ forme opisowej definicji spotecznej: ,Spoteczenstwo Informacyjne to nowy
typ spoteczenstwa, ktoéry uksztattowat sie w krajach, w ktérych rozwdj nowoczesnych technologii
teleinformatycznych osiggnat bardzo szybkie tempo. Podstawowymi warunkami, ktére muszg byc¢
spetnione, aby spoteczenstwo mozna byto uznac¢ za informacyjne, jest rozbudowana nowoczesna
sie¢ telekomunikacyjna, ktéra swoim zasiegiem obejmuje wszystkich obywateli oraz rozbudowa-
ne, dostepne dla wszystkich zasoby informacyjne. Spoteczenstwo informacyjne nie tylko posiada
rozwiniete $rodki przetwarzania informacji i komunikowania, lecz $rodki te sq podstawg tworzenia
dochodu narodowego i dostarczajg zrodta utrzymania wiekszosci spoteczenstwa. Waznym aspek-
tem jest rowniez ksztatcenie spoteczenstwa w kierunku dalszego rozwoju, tak by wszyscy mogli
w petni wykorzystywa¢ mozliwosci, jakie dajq srodki masowej komunikacji i informacji”.(8) Definicja
ta zawiera w sobie definicje spoteczenstwa informacyjnego, ktdrej autorami sq Tomasz Goban-Klas
i Piotr Sienkiewicz , Spoteczenstwo informacyjne to spoteczenstwo, ktére nie tylko posiada rozwinie-
te Srodki przetwarzania informacji i komunikowania, lecz srodki te sg podstawg tworzenia docho-
du narodowego i dostarczajq zrédta utrzymania wiekszosci spoteczenstwa”.(9) Definicja ta nalezy
do najczesciej cytowanych polskich definicji spoteczenstwa informacyjnego. Ekonomiczne podejscie
do definicji spoteczenstwa informacyjnego prezentuje takze Stanistaw Juszczyk(10), ktéry uwaza,
ze ,spoteczenstwo informacyjne jest nowym typem spoteczenstwa, réznigcym sie od spoteczenstwa
industrialnego. W odréznieniu od (...) okreslenia postindustrialne — w spoteczenstwie informacyjnym
produkcja informacji oraz wartosci niematerialnych staje sie sita napedowg do formowania i rozwo-
ju”. Autor doprecyzowuje jednak definicje twierdzac, ze jest to ,spoteczenstwo, ktore charakteryzuje
ukfad stosunkow opartych na gospodarce informacyjnej (information economy) - gdy ponad 50% do-
chodu narodowego brutto powstaje w obrebie szeroko rozumianego sektora informacyjnego”.(11)

Réwniez w dokumentach przygotowywanych przez polskg administracje publiczng mozemy znalez¢
definicje odnoszace sie do ekonomicznych aspektdéw spoteczenstwa informacyjnego. Komitet Badan
Naukowych przy Ministerstwie tacznosci (obydwa podmioty juz nie istniejgq) w raporcie ,Cele i kie-
runki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego” zdefiniowat spoteczenstwo informacyjne jako ,nowy
system spoteczenstwa ksztattujacy sie w krajach o wysokim stopniu rozwoju technologicznego, gdzie
zarzadzanie informacja, jej jakos¢, szybkos$é przeptywu sg zasadniczymi czynnikami konkurencyjno-
$ci zarébwno w przemysle, jak i w ustugach, a stopien rozwoju wymaga stosowania nowych technik
gromadzenia, przetwarzania, przekazywania i uzytkowania informacji.”(12) Takze Krajowa Rada Ra-
diofonii i Telewizji w opublikowanym w 1996 roku raporcie ,Spoteczenstwo Informacyjne w Polsce”
uznata, ze ,spoteczenstwo staje sie spoteczenstwem informacyjnym, gdy osiaga stopien rozwoju oraz
skali i skomplikowania proceséw spotecznych i gospodarczych wymagajacy zastosowania nowych
technik gromadzenia, przetwarzania, przekazywania i uzytkowania olbrzymiej masy informacji gene-
rowanej przez owe procesy.

W takim spoteczenstwie:

¢ informacja i wynikajaca z niej wiedza oraz technologie sa podstawowym czynnikiem wytwdrczym,
a wszechstronnym czynnikiem rozwoju jest wykorzystywanie teleinformatyki.

e sita robocza sktada sie w wiekszosci z pracownikéw informacyjnych,

e wiekszos$¢ dochodu narodowego brutto powstaje w obrebie szeroko rozumianego sektora informa-
cyjnego”.(13) Stanistaw Juszczyk réwniez podkreslit istotng role nowej grupy zawodowej w procesie
budowy spoteczenstwa informacyjnego, ,w ktérym sita robocza sktada sie z pracownikow informacyj-
nych (information workers), a informacja jest najwazniejsza.(14)

Obecnie w literaturze przedmiotu najwiekszg grupe stanowig wieloaspektowe definicje spoteczenstwa
informacyjnego. Terminem , spoteczenstwo informacyjne” okresla sie ,catoksztatt stosunkéw ekono-
miczno-spotecznych powstajgcych pod wptywem szerokiej implementacji systemdw informacyjnych,
wykorzystujacych elektroniczne $rodki przekazu i przetwarzania informacji, takie jak systemy te-
lekomunikacyjne i sieci (dzi$ w petni prawie cyfrowe i optoelektroniczne), techniki informatyczne,
w tym sieci komputerowe, systemy i sieci przenoszenia i obrébki obrazu”.(15) Podobng meryto-
rycznie definicje lecz napisang bardziej zrozumiatym jezykiem przedstawiajg Kazimierz Krzysztofek
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i Marek Szczepanski. Twierdzg oni, ze spoteczenstwo informacyjne, to ,spoteczenstwo, w ktérym
informacja jest intensywnie wykorzystywana w zyciu ekonomicznym, spotecznym, kulturalnym i po-
litycznym; to spoteczenstwo, ktére posiada bogate srodki komunikacji i przetwarzania informacji,
bedace podstawg tworzenia wiekszosci dochodu narodowego oraz zapewniajace zrédto utrzymania
wiekszosci ludzi”.(16)
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Lekcja 1

W celu omdwienia dokumentow strategicznych dotyczgcych problematyki spoteczenstwa informacyj-
nego przyjeto dwa poziomy, co do perspektywy ich analizy:

e poziom Unii Europejskiej,

e poziom krajowy i regionalny.

Spoteczenstwo informacyjne oraz gospodarka oparta na wiedzy stanowig dwie istotne sfery dziatan,
ktore sg wobec siebie komplementarne. Nowoczesna gospodarka oparta na wiedzy wypracowuje
$rodki materialne dla tworzenia warunkéw budowy i rozwoju spoteczenstwa informacyjnego. Z kolei
budowa spoteczenstwa informacyjnego stanowi przestanke dla podniesienia jakosci zasobow, ktére
sq wykorzystywane w procesach gospodarczych.

Termin spoteczenstwo informacyjne zostat spopularyzowany przez bytego wiceprezydenta USA
A. Gore’a, ktory zgtosit inicjatywe budowy globalnej infrastruktury informacyjnej (Infostrad) oraz
komisarza Unii Europejskiej M. Bangemana, ktory zaprezentowat wizje budowy spoteczenstwa infor-
macyjnego w Europie.

Kluczowym instrumentem budowy spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy
jest mozliwos$¢ szybkiego przekazywania informacji pomiedzy réznymi podmiotami gospodarczymi,
instytucjami, ludzmi. Szczegdlng role odgrywaja w tym zaawansowane technologie informacyjno
- komunikacyjne (ICT). Ich efektywne wykorzystanie decyduje o przyroscie PKB oraz o wydajnos-
ciach uzycia réznych zasobow gospodarczych.

Podstawowa role w budowie spoteczenstwa informacyjnego odgrywajq europejskie agendy, ktérych
zadaniem jest ksztattowanie mechanizmoéw prawnych, ekonomicznych i spotecznych w celu dyfuzji
nowoczesnych technologii do gospodarek krajow cztonkowskich UE.

Na poziomie UE sformutowano kilka gtéwnych celéw budowy spoteczenstwa informacyjnego. Majg
one charakter spoteczny - jak najszerszego dostepu do ustug informacyjnych oraz ekonomiczny
- tworzenie nowych miejsc pracy. Wszystko to ma przyczyni¢ sie do poprawy jakosci warunkdéw zycia
mieszkancéw krajow unijnych.

W marcu 2000 roku Rada Europejska przyjeta dokument pt. ,Strategia Lizbonska — droga do sukcesu
zjednoczonej Europy”. Byta to odpowiedz na naczelne wyzwanie stojgce przed integrujaca sie Euro-
pa tj. koniecznos$¢ intensywnego rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Znaczenie tego wyzwania
oraz jego zakres sprawia, ze niezbedne zmiany muszg dotyczy¢ wielu aspektow zycia spotecznego
i gospodarczego krajow Unii Europejskiej. Strategia ma charakter modernizacyjny w odniesieniu
do europejskiej gospodarki, opartej na zasadzie zrGwnowazonego rozwoju.

Pierwotna Strategia Lizbonska przyjmowata ambitny cel, aby w ciggu dekady gospodarka UE stata
sie najbardziej dynamicznym i konkurencyjnym regionem na $wiecie. Przestankg tego byty zmiany
zachodzace w globalnym uktadzie sit gospodarczych. Bardzo silna pozycja Standw Zjednoczonych,
Japonii oraz rosnace potegi w sensie gospodarczym: Chin, Indii, Brazylii stanowig silne zagrozenie
dla gospodarki europejskiej i jej pozycji na $wiecie. Strategia Lizbonska jest szeroko rozwinietym
w historii UE zamiarem podniesienia konkurencyjnosci gospodarek krajow cztonkowskich.

W potowie realizacji Strategii Lizbonskiej zaobserwowano, ze tempo zakfadanych zmian jest mniejsze
niz oczekiwano. Stato sie to powodem dla decyzji o istotnym przyspieszeniu przebudowy gospodarki
Europejskiej. W ten sposob spowodowano odnowienie, redefinicje Strategii Lizbonskiej poprzez przy-
jecie Pakietu Zintegrowanych Wytycznych na lata 2005 - 2008. Gtéwnym zadaniem Wytycznych UE
byto zobowigzanie wszystkich krajéw cztonkowskich do przygotowania krajowych programéw reform
wedtug owych zatozen.

Strategia Lizbonska jako cato$¢ zaktada przyspieszenie trzech procesow:

1. Stworzenia gospodarki opartej na wiedzy,

2. Wzrostu konkurencyjnosci gospodarki,

3. Zapewnienia spdjnosci spotecznej oraz dbatosci o zrdwnowazony rozwoj i ekologie.

Kluczowym elementem strategii jest poprawa innowacyjnosci gospodarczej. Jest to droga do zmniej-
szenia luki ekonomicznej i technologicznej miedzy UE a zaawansowanymi pod tym wzgledem krajami
Swiata. Z licznych badan wynika, ze europejska gospodarka odbiega pod wzgledem konkurencyjnosci
i innowacyjnosci od przodujacych panistw na swiecie. Rzutuje to na poziom jakosci spoteczenstw eu-
ropejskich. Nadto waznym celem strategicznym jest dgzenie na rzecz spojnosci spotecznej (wedtug
Rady Europejskiej to mozliwo$¢ zapewnienia przez spoteczenstwo wysokiej jakosci zycia, niskiej
polaryzacji spotecznej i wypracowanie wspdlnych standardéw) oraz zréwnowazonego rozwoju i eko-
logii.

Wedtug ujecia OECD i Banku Swiatowego gospodarka oparta na wiedzy oznacza gospodarke, w ktd-
rej wiedza we wszystkich jej formach odrywa decydujaca role w pobudzaniu rozwoju spotecznego
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i gospodarczego. Z kolei wiedza, to catoksztatt informacji i doswiadczen, ktére utatwiajg adaptacje
do otoczenia i rozwoj.

Wedtug prof. A. Kozminskiego, dzieki wiedzy, ktéra stanowi swoisty zaséb uzytecznych informacii,
podmiot gospodarczy uzyskuje przewage konkurencyjng na rynku wobec innych konkurentéw.
Strategia Lizbonska ma charakter ogdiny - dla jej konkretyzacji podejmowane sg inicjatywy znajdu-
jace wyraz w tzw. planach akcji. I tak dla przyktadu ,e-Europa 2002 - Spoteczenstwo informacyjne
dla wszystkich” przedstawiony w grudniu 1999 roku miat przynies¢ korzysci ptynace ze spoteczen-
stwa informacyjnego wszystkim Europejczykom. Skoncentrowat sie na poszerzeniu dostepnosci do
Internetu dla jak najwiekszej liczby ludnosci w UE. Jednoczesnie urzadzenia internetowe umozliwiaja,
znacznie szybszg wymiane informacji od tradycyjnej dzieki czemu trafia ona znacznie predzej do
uzytkownika.

Inicjatywa odniosta sukces pomagajac krajom UE w rozwijaniu infrastruktury dostepu do Internetu
oraz przyczynita sie do wprowadzania zmian prawnych w zakresie komunikacji elektronicznej i waz-
nych zmian prawnych w dziedzinie handlu elektronicznego.

Sposdb spetnienia tych postulatéw stanowity cele e-Europa 2002:

1. tanszy, szybszy i bezpieczny Internet,

2. inwestowanie w ludzi i umiejetnosci,

3. stymulowanie wykorzystania Internetu.

Kolejna inicjatywa znalazta wyraz w dokumencie ,e-Europa 2005 - Spoteczenstwo informacyjne dla
wszystkich” przyjetym przez Rade Europejska w czerwcu 2002 roku. Silny nacisk w niej zostat po-
tozony na dziatania adresowane do sektora publicznego i nakierowane na jak najszersze mozliwosci
wykorzystania sieci wprowadzajqc e-ustugi publiczne.

W pierwszym rzedzie, preferowane sg takie instytucje publiczne jak administracja, zdrowie, kultu-
ra. Dziatanie adresowane jest réwniez do sfery biznesu oraz dla promowania szeroko pojmowanych
ustug publicznych. Dziatanie miato na celu zacheci¢ sektor publiczny i prywatny do wykorzystania
szerokopasmowego Internetu, dzieki czemu poprawi sie jakos¢ i skutecznos¢ oferowanych przez nie
ustug $wiadczonych na rynku globalnym.

Nastepng inicjatywe Komisja Europejska przedstawita w czerwcu 2005 roku - byta ona pierwszg
inicjatywa podjeta w ramach nowej Strategii Lizbonskiej. Komisja Europejska w dokumencie ,i2010
- Europejskie spoteczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia” zaktadata nowe szcze-
gotowe ramy strategiczne. Jego celem byto zintensyfikowanie dziatan zorientowanych na cel ekono-
miczny, za ktéry przyjeto wzrost gospodarczy i wzrost zatrudnienia. Zdaniem twércéw jest to gtdwna
droga do budowy spoteczenstwa informacyjnego jednoczacej sie Europy.

Strategiczne ramy i2010 opracowane przez Komisje Europejskg wyznaczajg trzy priorytety rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego w krajach UE do roku 2010:

1) ukonczenie jednolitej europejskiej przestrzeni informacyjnej wspierajacej otwarty i konkurencyjny
rynek wewnetrzny w dziedzinie spoteczenstwa informacyjnego i mediéw,

2) wzmocnienie innowacji i inwestycji w badania nad ICT, majgce na celu wspieranie wzrostu oraz
tworzenie nowych i lepszych miejsc pracy,

3) stworzenie integracyjnego europejskiego spoteczenstwa informacyjnego, ktére przyczyni sie do
wzrostu gospodarczego i powstawania nowych miejsc pracy w sposéb zgodny z zasadami zréwno-
wazonego rozwoju, stawiajac na pierwszym miejscu lepszy poziom ustug publicznych i jakos¢ zycia
mieszkancow.

Oceniajac Strategie Lizbonska zidentyfikowano gtéwne przyczyny jej niepowodzenia. Za najwazniej-
sze uznano:

e zbytnio ztozong strategie,

e kryzys gospodarczy od 2008 roku,

e zbyt mate korzysci z podjetych reform,

e wydatki na badania i rozwoj nieprzekraczajace 3 proc. PKB UE,

e stopa zatrudnienia nieosiggajaca 70 proc.,

¢ nie udato sie technologicznie doréwnac USA.

Fiasko Strategii unaocznito rozmiar i intensywnos¢ problemow, jakie stojg przed krajami UE.

Z jednej strony wida¢ wyraznie dgzenia w kierunku pogtebionej integracji, zorientowanej na unie
walutowq, fiskalng, polityczng, z drugiej za$ dostrzega sie wyraznie ostro$¢ problemoéw i walke
o zachowanie narodowych intereséw. Nie ulega watpliwosci, ze proces integracji Unii Europejskiej
jest trudny i skomplikowany.

Wymaga to przebudowy sposobu dziatania wtadz publicznych w Unii Europejskiej na réznych pozio-
mach zarzadzania. Uwage zwracajg dwie okolicznosci. Po pierwsze, negatywny wptyw na unowo-
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czesnienie gospodarki miat kryzys finansowy na $wiecie zapoczatkowany w 2008 roku i poniekad
przyjmowanie nowych panstw cztonkowskich charakteryzujacych sie niskim rozwojem technicznym
i ekonomicznym. Po drugie, instytucje publiczne oraz gospodarki krajow cztonkowskich UE nie wyka-
zaty sie dostateczng elastycznoscig w reagowaniu na zmiany zachodzace w Europie i na $wiecie.
Mimo fiaska strategii wobec licznych przeszkdd, kraje UE zanotowaty kilka sukcesoéw. Miat miejsce
wyrazny wzrost dostepu mieszkancow do Internetu oraz otwarto w wyniku liberalizacji kilka rynkow
do tej pory mocno zmonopolizowanych (np. energetyki, turystyki i telekomunikacji).

Decyzjg Rady Europy z dnia 6 pazdziernika 2006 roku wprowadzono dokument pt. ,Strategiczne
Wytyczne Wspodlnoty dla Spéjnosci na lata 2007-2013" zalecajacy cztonkom UE, aby w swoich pro-
gramach reform potraktowaty jako priorytet inwestycje w innowacje, gospodarke opartg na wiedzy,
uzycie i rozwijanie nowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych, zatrudnienie oraz kapitat
ludzki drogq rozwoju wiedzy i innowacji na rzecz szeroko pojmowanego wzrostu.

Strategiczne wytyczne sg podstawg dla opracowania w poszczegdlnych krajach cztonkowskich doku-
mentow krajowych. Efektem Wytycznych jest powstanie w Polsce dokumentow Strategicznych Ram
Odniesienia oraz programdw operacyjnych stuzacych na rzecz jej realizacji.

Gtéwnymi celami Strategicznych Wytycznych Wspdlnoty dla Spéjnosci na lata 2007-2013 sg naste-
pujace dziatania:

1. Promowanie spoteczenstwa informacyjnego dla wszystkich,

2. Utatwianie innowacji i promowanie przedsiebiorczosci,

3. Poprawa poziomu wiedzy i innowacyjnosci na rzecz wzrostu.

W ten sposéb potaczono koncepcje budowy spoteczenstwa informacyjnego z rozwojem innowacji,
wiedzy i przedsiebiorczosci.

W marcu 2010 roku na szczycie Rady Europy przyjety zostat nowy dokument o charakterze strate-
gicznym dla Europy tj. ,Europa 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju
sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu.” Strategia ,Europa 2020” jest nowym, dtugookresowym pro-
gramem rozwoju spoteczno-gospodarczego Unii Europejskiej (UE), ktory zastgpit realizowang od
2000roku., zmodyfikowang piec¢ lat pdzniej, Strategie Lizbonska. Opiera sie ona na doswiadczeniach
w realizacji Strategii Lizbonskiej. Dokument ten formutuje trzy priorytety na kolejne dziesiec lat:

1. rozwdj inteligentny (ang. smart growth): tj. rozwdj gospodarki opartej na wiedzy i innowacji,

2. rozwdj zrownowazony (ang. sustainable growth): tj. wspieranie gospodarki efektywniej korzysta-
jacej z zasobow, bardziej przyjaznej srodowisku i bardziej konkurencyjnej,

3. rozwdj sprzyjajacy wiaczeniu spotecznemu (ang. inclusive growth): tj. wspieranie gospodarki
o wysokim poziomie zatrudnienia, zapewniajacej spojnos¢ spoteczng i terytorialng.

Jak wida¢, w dokumencie tym tgczy sie w pewng catosc trzy cele: gospodarczy, ekologiczny i spotecz-
ny. Sg to trzy kluczowe wymiary kazdego procesu rozwojowego.

Za cele szczegdtowe Strategii Europa 2020 przyjeto nastepujace dziatania:

1. walke z ubdstwem (witaczenie spoteczne),

2. ograniczenie emisji CO? (ekologia),

3. przeznaczenie na badania i rozwdéj 3 proc. PKB UE (innowacje),

4. wskaznik zatrudnienia os6b w wieku 20 - 64 lat powinien wynosi¢ 75 proc. (przeciwdziatanie bez-
robociu).

W dokumencie Europa 2020 podjeto problem wyzwan, ktérym nalezy sprosta¢ w Europie w najbliz-
szej przysztosci. Sg nimi:

1. Innowacje stanowigce koto napedowe rozwoju gospodarki krajow UE,

2. Ksztatcenie, szkolenie i uczenie sie przez cate zycie, czyli permanentna edukacja. Chodzi o to, by
ludzie uczyli sie przez cate zycie dla zwiekszenia elastycznosci i mobilnosci na rynku pracy.

3. Spoteczenstwo cyfrowe jest nowym etapem w rozwoju gospodarki i spoteczenstwa. Oznacza zmia-
ne sposobu myslenia i dziatania poprzez oszczednosci czasu dzieki mozliwosci korzystania z szerokie-
go zakresu urzadzen gromadzacych, przetwarzajacych i udostepniajacych informacje.

W maju 2010 roku, komunikatem Komisji Europejskiej wprowadzona zostata Europejska Agenda
Cyfrowa. Jest ona platforma i inicjatywa okreslajacq dziatanie w perspektywie dziesieciu lat. Zakita-
da ciagty rozwdj spoteczenstwa informacyjnego na obszarze Unii. Za cel agendy uznano: uzyskanie
trwatych korzysci ekonomicznych i spotecznych z jednolitego rynku cyfrowego w oparciu o szybki
Internet i interoperacyjne aplikacje sprzyjajace wzrostowi jakosci zycia mieszkancéow.

Agenda obejmuje 100 dziatan dotyczacych zmian w przepisach prawa oraz sferze pozalegislacyjnej.
Bazg materialng ma by¢ szybki Internet oraz interoperacyjne aplikacje stuzace do szybkiego rozwoju
w kazdej dziedzinie gospodarki Europejskiej.

Dziatania Agendy Cyfrowej dotycza nastepujacych obszarow:

1. Dynamicznego jednolitego rynku cyfrowego,
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. Interoperacyjnosci i norm,

. Zaufania i bezpieczenstwa,

. Szybkiego i bardzo szybkiego dostepu do Internetu,

. Badan i innowaciji,

. Zwiekszenia umiejetnosci wykorzystywania technologii cyfrowych i wigczenia spotecznego,

. Korzysci z ICT dla spoteczenstwa UE,

. Miedzynarodowych aspektéw agendy cyfrowej.

Korzysciami ptynacymi z dynamicznego jednolitego rynku cyfrowego sg ewidentne oszczednosci cza-
su oraz wymierne korzysci finansowe. Chodzi o niwelowanie barier, ktére majg wptyw w ograniczeniu
dostepu do ustug i tresci internetowych.

Interoperacyjnos¢ i normy zapewniajg mniejsze ryzyko popetnienia btedu i majg zapewniaé swobod-
ny oraz otwarty dostep do uzycia aplikacji, baz danych, ustug i sieci.

Zaufanie i bezpieczenstwo - traktowane razem, maja powodowac ufno$¢ do nowych technologii
i wiare, ze nie ograniczy ona wolnosci osobistej i sfery prywatnosci. Prawo do prywatnosci i ochrony
danych osobowych nalezg do zasadniczych praw w UE, ktore nalezy skutecznie egzekwowac.

Szybki i bardzo szybki dostep do Internetu polega na ciggtym modernizowaniu mozliwosci technicz-
nych przeptywu informacji. Swiat, w ktorym zyjemy stat sie przestrzenig o bardzo duzym nattoku
spraw, informacji, dziatan, przekraczajgcych czesto uzasadnienie zakresu ich praktycznej realizacji.
Badania i innowacje s jedyng skuteczng droga dynamicznego zwiekszenia konkurencyjnosci i atrak-
cyjnosci roznych podmiotéow na globalnym rynku konkurencyjnym.

Zwiekszenie umiejetnosci wykorzystywania technologii cyfrowych i wtgczenia spotecznego, to inaczej
poszerzanie kompetencji jak najwiekszej ilosci oséb, aby mogty by¢ bardziej elastyczne i konkuren-
cyjne na ryku pracy.

Korzysci ptyngce z zastosowania technik informacyjno — komunikacyjnych dla spoteczenstwa sg bar-
dzo duze. Zadaniem polityki UE jest wykorzystanie tego potencjatu w réznych sektorach od ochrony
zdrowia, przeciwdziatania zmianie klimatu, zmniejszania zuzycia energii do poprawy efektywnosci
transportu i mobilnosci, wzmocnienia pozycji pacjentdw oraz zapewnienia integracji oséb niepetno-
sprawnych. Daje to sprawniejszy dostep do informacji i mozliwo$¢ petnego wykorzystania potencjatu
rozwojowego tkwigcego w nowej technologii.

Podsumowujac, koniecznos¢ budowy spoteczenstwa informacyjnego oraz gospodarki opartej na wie-
dzy jest bezsporna. Strategia Lizbonska wytyczyta prawidtowy kierunek ksztattowania europejskiej
polityki gospodarczej. Niezbedne jest zachowanie niezbednej proporcji — rownowagi miedzy potrze-
bami dynamicznego wzrostu gospodarczego, spdjnosci spotecznej oraz ochrony s$rodowiska. Ogot
dziatan na rzecz budowy spoteczenstwa informacyjnego dotyczy inicjowania i wspierania projektow
z zakresu rozwoju urzadzen informacyjnych, przyspieszenia prac zwigzanych z opracowaniem regu-
lacji dla rozwoju infrastruktury informacyjnej, umocnienia spotecznego wymiaru rozwoju spoteczen-
stwa informacyjnego oraz upowszechnienia wiedzy dotyczacej przemian zachodzacych w ICT.
Wdrazanie strategii rozwoju kraju w oparciu o innowacyjne systemy informacyjne oraz wyzszg war-
tos¢ kapitatu intelektualnego i ludzkiego wymaga wsparcia ze strony elastycznego systemu edu-
kacyjnego. W sensie programowym sprzyja temu dokument Life Long Learning Programme, czyli
program uczenia sie przez cate zycie i powinien on by¢ kontynuowany i rozpowszechniany.
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Lekcja 2

Podstawg formalno - prawng korzystania z funduszy unijnych przez Polske, zgodnie z przyjetymi
wytycznymi UE, jest posiadanie strategii spoteczno - gospodarczej oraz powigzanego z nig programu
przyznawania srodkéw wspétfinansowanych z funduszy strukturalnych. Komisja Europejska w maju
2007 roku zaakceptowata Polski dokument strategiczny o nazwie ,Narodowe Strategiczne Ramy Od-
niesienia” tozsamo nazywane ,Narodowgq Strategig Spodjnosci” (NSS). Jej celem dtugofalowym jest
tworzenie warunkéw dla wzrostu konkurencyjnosci gospodarki opartej na wiedzy i przedsiebiorczosci
zapewniajacej wzrost zatrudnienia oraz wzrost poziomu spdjnosci spotecznej, gospodarczej i prze-
strzennej.

Podstawowym warunkiem i elementem budowy spoteczenstwa opartego na wiedzy jest rozwéj spote-
czenstwa informacyjnego. Stuzy¢ temu majg zwiekszone srodki na dziatania na infrastrukture i ustugi
zwigzane z wykorzystaniem nowoczesnych technologii.

W Narodowej Strategii Spdjnosci okreslono jako pilne (znaczace) zrealizowanie nastepujacych za-
dan:

¢ zwiekszenie dostepnosci i jakosci do ustug publicznych,

e wspieranie systemu ochrony zdrowia poprzez inwestycje w ICT, wiedze i innowacje,

e wykorzystanie technologii cyfrowych dla podnoszenia jakosci kapitatu ludzkiego,

e wykorzystanie ICT do optymalizacji funkcjonowania przedsiebiorstw, dzieki czemu beda one bar-
dziej konkurencyjne i innowacyjne na rynku,

e zwiekszenie naktadéw na badania i rozwdj (B+R) oraz zapewnienie powigzania miedzy nauka
a biznesem,

e ograniczenie zjawiska wykluczenia cyfrowego,

e rozwdj spoteczenstwa informacyjnego majacy zapewni¢ wdrozenie strategii rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego.

Wszystkie te zadania majq na celu poprawienie warunkdw zycia obywateli. Drogg do tego jest wyzsza
jakos¢ i dostepnosc¢ swiadczonych ustug, wspieranie systemu ochrony zdrowia, oraz zwiekszenie ka-
pitatu ludzkiego. Waznym zagadnieniem z punktu widzenia ekonomicznego jest zastosowanie tech-
nologii ICT dla wiekszej konkurencyjnosci i innowacyjnosci podmiotdw gospodarczych na globalnym
rynku konkurencyjnym. Waznym elementem jest wspieranie finansowe B+R i rozwdj wspotpracy
miedzy sferg nauki a gospodarki. Nadto, dziatania te majg zmierza¢ do redukcji wykluczenia cyfro-
wego poprzez zapewnienie dostepnosci dla wszystkich mieszkancow krajow Unii Europejskiej.
Budowa Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia odbywa sie dzieki uzyciu zbioru instrumentéw
wspoftfinansowanych w Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR), Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego (EFS) i Funduszu Spojnosci (FS): )

. Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko (PO IiS),

. Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (PO IG),

. Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL),

. 16 Regionalnych Programoéw Operacyjnych (RPO),

. Program Operacyjny Rozwoj Polski Wschodniej (PO RPW),

. Program Operacyjny Pomoc Techniczna (PO PT),

. Programy Operacyjne Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej (PO EWT).

Programy te obejmujg wiele projektow nakierowanych na tworzenie poszczegdinych elementéw,
sktadajacych sie na budowe spoteczenstwa informacyjnego w Polsce.

Istotnym dokumentem w procesie zarzadzania panstwem jest Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015,
opracowana przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego i przyjeta przez Rade Ministrow w 2006 roku.
Z wizji tej wynika (jeden z podstawowych) postulat rozwoju gospodarki bazujacej na zasobie szeroko
pojmowanej wiedzy.

W strategii znalazty sie kluczowe zapisy podkreslajace role nowoczesnej gospodarki oraz niezbednos¢
szerokiego wykorzystania technologii informacyjno - komunikacyjnych.

Za wazng uznano dbatosci (troske) o rozwdj szeroko pojmowanego kapitatu intelektualnego. Stad
tez zadaniem panstwa i jego struktur jest ksztattowanie warunkéw na rzecz ciggtego podnoszenia
kwalifikacji zawodowych.

Elementem komplementarnym wobec infrastruktury informacyjnej jest rozwéj edukacyjny. Chodzi
o to, by obywatele pozyskiwali coraz wyzsze umiejetnosci w korzystaniu z nowoczesnych, ale bardziej
ztozonych technik informacyjnych. Ma to posrednio utatwi¢ adaptacje do zmieniajacych sie szybko
warunkdéw pracy.

Programami sektorowymi konkretyzujacymi ten cel sq nastepujace dokumenty:

e Comenius, ktérego celem jest wzmacnianie europejskiego wymiaru edukacji poprzez promowanie
wspotpracy miedzynarodowej,

e Erasmus, wspierajgcy miedzynarodowg wspotprace szkét wyzszych, umozliwia wyjazdy studentéow
za granice na czes$c¢ studidow i praktyke, promuje mobilnos$¢ pracownikow uczelni, stwarza uczelniom
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liczne mozliwosci udziatu w projektach wraz z partnerami zagranicznymi,

¢ Leonardo da Vinci - zadaniem programu jest promowanie mobilnosci pracownikéw na europejskim
rynku pracy oraz wdrazanie innowacyjnych rozwigzan edukacyjnych dla podnoszenia kwalifikacji za-
wodowych,

e Grundtvig dotyczy niezawodowej edukacji oséb dorostych i wspiera wspétprace na poziomie euro-
pejskim w tym obszarze. Skierowany jest do réznego typu organizacji zajmujacych sie niezawodowg,
edukacjg dorostych - ich stuchaczy i pracownikow,

e Program miedzysektorowy Jean Monnet stymuluje nauke, badania i debate w zakresie studidéw
nad integracjg europejska w instytucjach szkolnictwa wyzszego na catym sSwiecie.

Kolejnym dokumentem przyjetym 23 grudnia 2008 roku na szczeblu rzadowym jest Strategia roz-
woju spoteczenstwa informacyjnego do roku 2013. Stanowi ona swoistg synteze wszystkich ustalen
zawartych w przedstawianych dotychczas dokumentach. Zaktada ona koncentracje uwagi na trzech
podstawowych obszarach dziatan: cztowiek, gospodarka, panstwo.

Jest to swoista triada przenikajacych sie dziatan prorozwojowych. W obszarze ,cztowiek”: chodzi
o zintensyfikowanie rozwoju kapitatu intelektualnego i spotecznego Polakdéw dzieki wykorzystaniu
technologii informacyjnych i komunikacyjnych. W obszarze , gospodarka”, celem jest poprawa efek-
tywnosci gospodarowania, innowacyjnosci i konkurencyjnosci podmiotéw gospodarczych jak tez za-
pewnienie wiekszej sprawnosci poprzez wykorzystanie ICT. W obszarze ,panstwo”, zadaniem jest
modernizacja administracji publicznej dzieki zastosowaniom réznych technologii Informacyjno-ko-
munikacyjnych. Przebudowa technologiczna i efektywnosciowa administracji publicznej ma istotne
znaczenie z punktu widzenia koszéw sprawowania wtadzy politycznej i administracyjnej.

Wyzwaniu temu stuzy raport ministerstwa cyfryzacji i administracji z 2012 roku pt. ,Panstwo 2.0.
Nowy start dla e-Administracji”. Punktem wyjscia jest diagnoza zaawansowania budowy spoteczen-
stwa informacyjnego w Polsce oraz zarysowanie kierunkéw jego rozwoju z podkresleniem znaczenia
e-administracji.

W raporcie otwarcia Ministerstwa Cyfryzacji i Administracji przyjeto zatozenie, iz konieczne jest inne
podejscie do realizowania projektow informatycznych przez administracje publiczng. Za jeden z klu-
czowych celdw nowego podejscia przyjeto cyfryzacje. Polega ona na odejsciu od dotychczasowych
sposobow wdrazania projektéw informatycznych i wprowadzeniu nowych rozwigzan innowacyjnych
pozwalajacych zapewni¢ mozliwos¢ zwiekszenia dostepu do informacji, wiekszej ilosci oséb.
Podstawowym dokumentem budowy spoteczenstwa informacyjnego w regionach na poziomie woje-
wodztwa tédzkiego jest opracowanie pt. i-tddzkie 2013 - Program Rozwoju Spoteczenstwa Informa-
cyjnego w Wojewddztwie Lddzkim do roku 2013.

Program powstat w 2006 roku i ma charakter strategiczny. Zawiera on gtéwne priorytety budowy
rozwoju nowoczesnego spoteczenstwa w przestrzeni regionu tdédzkiego.

W czesci raportowej wskazano na nastepujace elementy diagnostyczne:

1. bardzo niska alokacje srodkow na projekty realizowane bezposrednio przez samorzady gmin wiej-
skich,

2. niskg innowacyjnos¢ projektow (za wyjatkiem projektéw samorzadu tédzkiego),

3. koncentracje inwestycji na finansowaniu infrastruktury urzedow i placéwek samorzadowych,

4. brak $rodkéw na dofinansowanie projektow inicjowanych przez wiadze miast - bytych stolic wo-
jewodztw,

5. brak projektéw infrastrukturalnych, obejmujacych caty teren wojewoddztwa lub jego znacznag
czes¢,

6. brak srodkdéw na rozwdj infrastruktury szerokopasmowego dostepu do Internetu przy zastosowa-
niu réznorodnych technologii,

7. niezrbwnowazong geograficznie dystrybucje srodkéw dziatania 1.5 ZPORR.

Z wnioskow tych wytania sie mato korzystny wizerunek zaawansowania w budowie spoteczenstwa
informacyjnego na terenie wojewddztwa tddzkiego. Poczawszy od matej innowacyjnosci projektow
poprzez brak srodkéw na projekty podejmowane przez wiele jednostek samorzadowych az do wy-
posazenia infrastrukturalnego. Na tym tle projekty realizowane przez jst wykazaty relatywnie duza
innowacyjnosc.

W oparciu o sformutowane wnioski okreslono nastepujace pozadane kierunki dziatan:

I. Kapitat ludzki dla eRozwoju,

II. Wzrost gospodarczy oparty na ICT,

III. Ustugi on-line przyjazne mieszkarncom.

Podstawowym warunkiem budowy spoteczefstwa informacyjnego w wojewddztwie tddzkim jest coraz
wyzsza jakos¢ kapitatu ludzkiego. Osoba posiadajaca niskie kwalifikacje zawodowe nie jest bowiem
w stanie sprosta¢ wymaganiom nowoczesnej gospodarki. W zwigzku z tym dla utrzymania sie na
rynku pracy osoba musi doskonali¢ i rozwija¢ przez caty czas nowe umiejetnosci, a takze rozszerzac
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i pozyskiwac coraz wieksza wiedze. W przeciwnym razie moga one zasili¢ grupe oséb wykluczonych
spotecznie i cyfrowo i znalez¢ sie pod tym wzgledem na swoistym marginesie spotecznym.
Podstawa nowoczesnej gospodarki i dynamizowania wzrostu gospodarczego jest nasycenie proce-
sOw wytworczych i ustugowych technologiami ICT. Sg one konieczne nie tylko dla sprawnej obstugi
dotychczasowych proceséw, ale réwniez wdrazania technologii wysokich jakosci (high - tech) an-
gazujacych znaczne zasoby wiedzy. Dzieki temu mozliwe jest zapewnienie wyzszej efektywnosci
i innowacyjnosci przedsiebiorcow.

Poprawa jakosci zycia mieszkancow wyraza sie w coraz fatwiejszym i przyjaznym dostepie do ustug
$wiadczonych przez administracje publiczng, oraz samorzad terytorialny. Dzieki temu nastepuje od-
czuwalna poprawa standardu obstugi réznych interesantéw urzedu. W tym celu niezbedne jest zbu-
dowanie regionalnego systemu $wiadczenia ustug publicznych drogg elektroniczng. Istotnym warun-
kiem jest zmiana mentalnosci mieszkancow w taki sposdb, aby uznali takie rozwigzanie za korzystne
ze wzgledow czasowych i kosztow.

Administracja publiczna petni role stuzebng wobec mieszkancow. Z tego powodu wtadze publiczne
muszg dbac o to, aby obywatele zyli w dobrze zorganizowanej przestrzeni, korzystajac ze sprawnie
funkcjonujacych urzadzen infrastrukturalnych, rozwijali sie. Warunkiem tego jest dostarczenie im
$srodkéw do komunikacji spotecznej. Wszystko to ma utatwi¢ im zycie. Wprowadzanie do urzedéw
nowoczesnych technologii poprawia warunki zycia, zapobiegajac wykluczeniu cyfrowemu.

Biorac za punkt wyjscia obrane priorytety, wskazano na szes$¢ kluczowych projektéw realizowanych
przez administracje publiczng, na ktére trzeba zwroci¢ szczegdlng uwage. Sg nimi:

. Infostrada t6dzka,

. Regionalna Infrastruktura Ustug Spoteczenstwa Informacyjnego,

. £odzki Program Ustug e-Zdrowia Publicznego,

. £odzki Program e-Integracji,

. Innowacje dla Gospodarki Wiedzy,

. Wojewddzki Program Powszechnej Edukacji dla Spoteczenstwa Informacyjnego.

Warunkiem infrastrukturalnym jest zrealizowanie projektu majacego na celu potaczenie obszaru wo-
jewodztwa todzkiego Internetem szerokopasmowym. Wtadze regionu powinny wspiera¢ regionalne
i lokalne inicjatywy na rzecz budowy infrastruktury szerokopasmowego dostepu do Internetu. Swiad-
czenie ustug publicznych powinno przebiega¢ w ramach regionalnej infrastruktury ustug spoteczen-
stwa informacyjnego. Powinno skupic sie na dziataniach stuzacych opracowaniu i budowie zintegro-
wanej platformy wspomagajacej swiadczenie ustug drogq elektroniczna.

Szczegdélne miejsce odgrywa w tym toédzki Program Ustug e-zdrowia Publicznego, prowadzacy
do poprawy stanu zdrowotnosci mieszkancéw regionu tédzkiego.

todzki Program e-Integracji ma zadanie zapewni¢ spotecznosciom obszardéw wykluczenia cyfrowego
warunkdéw do e-Integracji poprzez wdrozenie stuzacej temu celowi infrastruktury lokalnej i regional-
nej.

Innowacje dla gospodarki wiedzy, to zwiekszenie zakresu i efektywnosci wdrozen innowacyjnych roz-
wigzan ICT w sektorze prywatnym i publicznym, w celu stymulowania wzrostu gospodarczego oraz
zwiekszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw wojewodztwa tédzkiego, a takze rozwoju badan nad
spoteczenstwem informacyjnym w regionie.

Trescig Wojewoddzkiego Programu Powszechnej Edukacji dla Spoteczenstwa Informacyjnego jest pod-
niesienie poziomu wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z zyciem i pracq w $rodowisku nowoczesnych
technologii teleinformatycznych w grupach zawodowych kluczowych dla rozwoju regionalnej gospo-
darki wiedzy oraz spotecznosciach i grupach wykluczenia cyfrowego.

Projekty te stanowig logiczng cato$¢ o charakterze kompleksowym i wewnetrznie spdjnym. Wspdl-
nym mianownikiem jest przebudowa edukacyjna i zwiekszenie $wiadomosci obywateli, ze dziatania
sg niezbedne, przynoszac wymierng korzys¢ dla nich samych, przedsiebiorcéw oraz instytucjom pub-
licznym.

Omowione dokumenty na szczeblu Unii Europejskiej, krajowym i regionalnym tworza pewien system
norm i zasad o charakterze catosciowym i wewnetrznie spdjnym. Dokumenty te majg charakter
programowo-strategiczny, poniewaz obejmujq priorytety, cele i zadania oraz sposoby i instrumenty
ich osiggania. W istocie stanowig one formalno-prawne przepisy wprowadzania rozwigzan na rzecz
budowy spoteczenstwa informacyjnego oraz gospodarki opartej na wiedzy. Szczegdlne miejsce zaj-
muje w nich problematyka innowacji, oraz zastosowanie nowoczesnych technologii informacyjno
- komunikacyjnych. Wszystko to ma stuzy¢ polepszeniu warunkow zycia obywateli oraz stworzy¢ wa-
runki poprawy efektywnosci gospodarowania w kierunku zdobycia przewagi konkurencyjnej na rynku
globalnym. Warunkiem tego jest zapewnienie sprawnosci instytucji publicznych (rzadowych i samo-
rzagdowych) tworzacych ramy dla tych dziatan jak réwniez ich wspdtpraca z sektorem prywatnym dla
zapewnienia jak najwyzszej jakosci $wiadczonych ustug w $wiecie realnym i cyfrowym.

Technologie informacyjno - komunikacyjne sg coraz czesciej wykorzystywane w wielu obszarach
Zycia spotecznego i gospodarczego. Badania wykorzystujg Scistg korelacje pomiedzy wykorzystaniem

AU, WNH
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Internetu a wzrostem gospodarczym oraz standardem zycia obywateli. Technologie te przynosza
liczne korzysci w takich obszarach jak: edukacja, gospodarka, pomoc spoteczna, rynek pracy. Dzieki
wykorzystaniu ICT mozliwe jest zmniejszenie dystansu miedzy réznymi grupami spotecznymi, prze-
ciwdziatajac wykluczeniu niektérych z nich i dajac szanse na doscigniecie ogotu spoteczenstwa.
Nowoczesne urzadzenia technologiczne odgrywaja wielkg role w procesie komunikacji spotecznej.
Po pierwsze, chodzi o komunikacje urzedu z mieszkancami, po drugie, komunikacja wewnetrzna
urzedu usprawnia prace urzednikéw. Po trzecie, dzieki temu, udostepnia sie mozliwo$¢ komuniko-
wania sie obywateli miedzy soba. Jest to element budowy spoteczenstwa obywatelskiego, aby ludzie
dziatali niezaleznie od instytucji panstwowych i brali szeroki udziat w procesach decyzyjnych dotycza-
cych zarzadzania sprawami publicznymi.
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Lekcja 1

KORZYSTANIE Z TECHNOLOGII INFORMACYINO-KOMUNIKACYINYCH

Technologie informacyjno-komunikacyjne, cho¢ wcigz czasem okreslane mianem ,nowych technolo-
gii” - spowszedniaty. Dla wiekszosci Polakdéw telefon komodrkowy jest narzedziem codziennego uzyt-
ku, coraz wiecej osob korzysta tez z komputerdw i Internetu. Jeszcze kilka lat temu technologie te
byty uzywane wytgcznie przez niewielkg grupe osob. W 2003 roku zaledwie 14 proc. oséb w wieku
16 i wiecej lat korzystato zaréwno z telefonéw komdrkowych, komputeréw jak i Internetu. Obecnie
komorke posiada ponad 85 proc., z sieci korzysta 60 proc., a 55 proc. korzysta ze wszystkich tych
technologii. Jednak od samego upowszechnienia technologii ICT istotniejszy jest wzrost znaczenia
tych technologii w réznych sferach zycia, a takze dla przemian spotecznych i gospodarczych w Pol-
sce. Niniejszy rozdziat Diagnozy spotecznej poswiecony jest diagnozie stanu rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce oraz uwarunkowan, sposobdw, a takze konsekwencji korzystania z nowych
technologii informacyjno-komunikacyjnych.

W pierwszej potowie 2011 roku w dwoch trzecich gospodarstw domowych byt komputer, natomiast
dostep do Internetu w 61,1 proc. Obserwowany jest dalszy wzrost liczby skomputeryzowanych
gospodarstw domowych, cho¢ jest on coraz wolniejszy (wykres 7.1.1). Spowolnienie to Swiadczy
o stopniowym nasycaniu sie rynku, tak jak przewidywano w raporcie sprzed dwdch lat. Z drugiej stro-
ny, wzrost dostepnosci Internetu jest caty czas szybki i w ostatnich dwdch latach liczba gospodarstw
domowych z dostepem do sieci zwiekszyta sie o prawie 10 punktéw procentowych Jest to zwigzane
z kurczeniem sie grupy gospodarstw, ktore posiadajq komputer, ale nie majg dostepu do Interne-
tu. Obecnie Internetu nie ma tylko 8 proc. skomputeryzowanych, dwa lata temu byto to 15 proc.
a w 2003 roku dostep do sieci miato tylko co drugie gospodarstwo wyposazone w komputer.
Podobnie jak w ubiegtych latach, komputer czesciej posiadajg gospodarstwa wieloosobowe, a zde-
cydowanie najrzadziej osoby mieszkajgce samotnie. Az 72 proc. tych ostatnich nie posiada w domu
komputera, a w gospodarstwach domowych, w ktérych mieszkajg dwie osoby, komputera nie ma 49
proc. Tymczasem, komputer jest w 84 proc. doméw, w ktérych mieszkajg trzy osoby i az w 90 proc.
gospodarstw zamieszkiwanych przez cztery i wiecej oséb. Réznice te powodujg, ze juz 75,6 proc. Po-
lakow w wieku 16 i wiecej lat ma komputer we witasnym domu (wzrost z niecatych 70 proc. dwa lata
temu i 62 proc. w 2007 roku). Podobnie jest z dostepem do Internetu, dzieki czemu juz 70,5 proc.
Polakow w wieku 16+ posiada w domu komputer z dostepem do sieci (dwa lata temu byto to o 11
punktéw procentowych mniej). Jezeli uwzglednimy réwniez dzieci ponizej 16-tego roku zycia, to oka-
ze sie, ze dostep w domu ma 73 proc. mieszkancow kraju. Jednak nie wszyscy, ktérych gospodarstwa
domowe posiadajg technologie ICT, faktycznie z nich korzystajgq. Az 23 proc. oséb, ktdére posiadajq
komputer w domu, zupetnie z komputerdw nie korzysta. Co ciekawe, 0sob takich jest coraz wiecej
- w 2007 roku z komputera nie korzystato 16 proc. os6b majacych go w domu, a dwa lata pozniej
17 proc. Z domowych komputeréw nie korzystajg przede wszystkim osoby starsze, stabiej wyksztat-
cone, a takze emeryci i rencisci. Mniej domownikdw korzysta z komputeréw w matych miastach i na
wsi. Analogicznie, jak w przypadku komputeréw, réwniez z Internetu nie korzysta znaczaca grupa
0s0b posiadajacych komputer i dostep do sieci we witasnym domu. Obecnie jest to 14,1 proc. Pola-
kéw w wieku 16+ i 19 proc. tych, ktérzy posiadajg dostep. Dla bardzo duzej i wcigz rosnacej grupy
0sOb, powodem niekorzystania z komputeréw i Internetu nie jest brak dostepu do tych technologii.
Nie korzystajg one przede wszystkim ze wzgledu na brak motywacji do samodzielnego uzywania
(czesto mogg poprosi¢ o pomoc lub sprawdzenie czegos$ w sieci innych domownikdw). Znaczenie ma
réowniez brak wiedzy, do czego Internet mégtby sie przyda¢, a takze brak umiejetnosci korzystania.

Inne technologie w gospodarstwach domowych

W ostatnich dwodch latach obserwujemy bardzo duzy przyrost liczby gospodarstw posiadajacych ptat-
ng telewizje satelitarng lub kablowa (wykres 4.3.16 w rozdz. 4.3). W ostatnich czterech latach na-
stapit takze bardzo szybki przyrost telewizoréw LCD lub plazmowych. Jest on wyraznie szybszy niz
przyrost komputeréw i dostepnosci Internetu w ostatnich latach. W 2007 takie telewizory miato
zaledwie co pigte gospodarstwo domowe, dwa lata temu co trzecie, a obecnie juz potowa. Réwniez
odtwarzacze DVD sg coraz czestsze w gospodarstwach domowych Polakéw, jednak dynamika przy-
rostu jest znacznie wolniejsza. Rosnie takze odsetek gospodarstw deklarujgcych posiadanie kina
domowego. Nadal maleje liczba gospodarstw domowych posiadajacych telefon stacjonarny. Obecnie
jest ich nieco ponad potowa. Oczywiscie wynika to przede wszystkim z upowszechnienia telefonii
komodrkowej - obecnie telefon komodrkowy posiadajg osoby z 87,9 proc. gospodarstw domowych,
a wiec komorki sg w znacznie wiekszej liczbie gospodarstw domowych niz telefony stacjonarne.
W az 57,7 proc. gospodarstw telefon komdrkowy ma kazda osoba. Witasny telefon komérkowy ma
85,1 proc. 0os6b w wieku 16 i wiecej lat. Wérdd osdb, ktére nie majg telefonu komoérkowego 10,1
proc. ma w domu telefon stacjonarny. Zaledwie 4,8 proc. to osoby, ktdre nie majg ani wiasnej ko-
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morki, ani telefonu stacjonarnego.

Przyczyny braku technologii ICT w gospodarstwach domowych

Brak powszechnej dostepnosci technologii ICT jest dostrzegany przez samorzady, administracje pan-
stwowg, a takze niektére firmy i czesto postrzegany jest jako problem: albo jako istotny czynnik wy-
kluczenia cyfrowego, albo tez jako ograniczenie dostepu do ustug, w tym ustug publicznych $wiadczo-
nych drogg elektroniczng. Podejmowanych jest szereg inicjatyw i dziatan na rzecz upowszechnienia
wykorzystania komputerdw i Internetu. Aby jednak mozliwe byto podejmowanie dziatan adekwatnych
do danego problemu, niezbedna jest jego dobra diagnoza. Obecnie 13 proc. wszystkich gospodarstw
deklaruje niemoznos$¢ zakupu komputera stacjonarnego ze wzgledéw finansowych, jest to tylko nie-
znacznie mniej niz w 2009 roku. Ponadto 25 proc. deklaruje cheé posiadania laptopa i brak srodkéw
na jego zakup, natomiast cztery lata temu byto to 35 proc. Mimo zmniejszania sie grupy gospodarstw
domowych deklarujacych che¢ posiadania komputera i brak mozliwosci finansowych jego zakupu,
wcigz stosunkowo czesto brak komputera ttumaczony jest wzgledami finansowymi. Nalezy jednak
do takich deklaracji podchodzi¢ z duzg ostroznoscia, czesto jest to bowiem wygodne wyttumaczenie,
a faktyczne powody sg bardziej ztozone. Znaczenie zasobnosci materialnej dla posiadania kompute-
ra jest wyraznie mniejsze niz znaczenie innych czynnikdw. Prawie 46 proc. gospodarstw domowych
z najnizszego kwartyla dochoddéw posiada komputer, a 39 proc. dostep do Internetu. Oznacza to,
ze przynajmniej czes$¢ z ubozszych gospodarstw domowych jest w stanie zdoby¢ sprzet ICT. Zaledwie
12 proc. gospodarstw domowych deklaruje, ze chciatoby mie¢ dostep do Internetu, ale nie moze
sobie na niego pozwoli¢ ze wzgleddw finansowych. Jest to tylko 30 proc. sposrdd tych, bez dostepu
do sieci. Co wiecej, podobnie jak w przypadku komputeréow gospodarstw takich jest wyraznie mniej
niz w ubiegtych latach. Tym samym 27 proc. wszystkich gospodarstw domowych nie ma dostepu do
Internetu, ale powody tego stanu rzeczy sa niefinansowe.

Najczesciej wymienianym powodem jest brak potrzeby, wskazuje go 44 proc. gospodarstw bez sie-
ci. W drugiej kolejnosci podawany jest brak odpowiedniego sprzetu (31 proc.). Warto zauwazy¢,
ze powod ten jest wymieniany coraz rzadziej i to nawet mimo tego, ze zmalata tez liczba gospodarstw
majacych komputer bez dostepu do sieci. Innym czynnikiem, ktéry takze jest teraz znacznie rzadziej
wymieniany, sg wysokie koszty dostepu. Obecnie wymienia je 22 proc. gospodarstw bez Internetu,
a jeszcze cztery lata temu byto to prawie 40 proc. Spadki te mogg by¢ efektem dwdch czynnikow
- malejacych cen sprzetu i samego dostepu do sieci, a takze tego, ze osoby, ktoére wczesniej narzeka-
ty na brak sprzetu i wysokie koszty, mimo wszystko miaty znacznie wyzsze motywacje i duzej czesci
z nich ten dostep udato sie juz pozyskac. Jako powdd braku Internetu rzadziej wymieniany jest row-
niez brak technicznych mozliwosci korzystania ze statego tacza, co jest zwigzane z upowszechnieniem
dostepu, a takze z tgczami mobilnymi. Jedynie okoto 1 proc. wszystkich gospodarstw domowych
w Polsce deklaruje brak mozliwosci posiadania sieci w domu. To bardzo mato. Pokazuje to rowniez,
ze problem tzw. biatych plam jest mato istotny. Znaczenie ma natomiast jakos¢ tego dostepu - jego
niezawodnos$¢, a takze przepustowos¢ taczy. Wsrdd waznych powodow braku dostepu do sieci wymie-
niany jest brak umiejetnosci korzystania. Jako jeden z gtéwnych powodoéw braku Internetu, przyczyne
te wymienia mniej wiecej co czwarte gospodarstwo bez dostepu. Inne powody sq juz zdecydowanie
rzadziej wskazywane. Pogtebia sie wiec trend obserwowany juz od kilku lat — twarde bariery dostepu
do Internetu (infrastrukturalne czy finansowe) sg coraz mniej znaczace, natomiast coraz wiekszymi
barierami upowszechnienia nowych technologii sg bariery miekkie — brak wiedzy i uswiadamianych
potrzeb, a takze nieposiadanie odpowiednich umiejetnosci korzystania. Nalezy oczekiwaé, ze tenden-
cja ta bedzie sie w najblizszych latach pogtebiata.

Komunikacja przez Internet i portale spotecznosciowe

Komunikacja jest jednym z podstawowych celdéw korzystania z Internetu. Zdecydowana wiekszos$¢
komunikacji w sieci to kontakty z osobami znanymi z codziennego zycia. Narzedzia komunikacji elek-
tronicznej wykorzystywane sg obecnie bardzo podobnie jak w ostatnich kilku latach. Najistotniejsze
zmiany zwigzane sg z mniejszg regularnoscig korzystania z komunikatorow Internetowych, bo cho¢
od czasu do czasu uzywa ich prawie 80 proc. internautow, to jednak tylko potowa robi to regularnie.
Nieco mniej regularne jest wykorzystanie poczty elektronicznej. Podobnie jak w przypadku komuni-
katoréw moze to by¢ zwigzane z upowszechnieniem sie serwisdw spotecznosciowych i z tym, ze czes$¢
komunikacji odbywa sie wtasnie w tych serwisach.

Juz dwa lata temu ponad potowa uzytkownikow deklarowata regularne korzystanie z serwiséw spo-
tecznosciowych, a kontakt z nimi miato ponad 80 proc. internautow. Obecnie do posiadania konta
w ktéryms z portali i korzystania z niego od czasu do czasu przyznaje sie juz 68 proc. internautow,
a wiec ponad 40 proc. Polakdéw. Prawie 35 proc. Polakdw ma konto na NK.pl (dawniej nasza-klasa.pl),
20 proc. na Facebooku, a 13 proc. w innym serwisie. Warto tez podkresli¢, ze uzytkownicy réznych
serwisow to najczesciej te same osoby. W tej chwili az 80 proc. polskich uzytkownikéw Facebooka ma
tez konto i korzysta z NK.pl. Mimo znacznie wiekszego nagtosnienia Facebooka i znacznie wiekszej
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jego widocznosci poza Internetem i w innych mediach, caty czas znacznie wiecej Polakéw korzysta
z rodzimego serwisu. W kwietniu 2011 konto na NK.pl miato i korzystato z tego serwisu 57,5 proc.
internautéw, na Facebooku tylko 34 proc. internautéw; 22 proc. uzytkownikéw ma konto w innym
serwisie spotecznosciowym. Przekfada sie to na nieco ponad 11 mIn oséb na NK.pl i 6,5 mIn na Fa-
cebooku. Wyniki te sg doktadnie zbiezne z liczbg uzytkownikéw z Polski podawang przez Facebook,
a i dane dla NK.pl nie odbiegajg od tego, co wiadomo z innych statystyk. Jednak, jak pokazujg dane
z badania Megapanel PBI/Gemius z Facebooka bardzo czesto korzystajg rowniez osoby, ktére nie
majq zatozonego tam konta. W rezultacie, mimo duzej réznicy w liczbie zarejestrowanych uzyt-
kownikow na oba serwisy zaglada juz podobna liczba 0sdb. To po czesci efekt wiekszej obecnosci
Facebooka w réznych miejscach sieci, a takze w innych mediach, przez co znacznie wiecej oséb ma
szanse na nawet przypadkowe wejscie lub zainteresowanie sie chociazby promowanym gdzie indziej
fanpage'm.

Ustugi publiczne przez Internet

Jednym z czesto przywotywanych aspektédw rozwoju spoteczenstwa informacyjnego jest e-admi-
nistracja, czyli mozliwo$¢ zapewnienia lepszej komunikacji w kontaktach pomiedzy obywatelami
a instytucjami publicznymi, a takze pomiedzy réznymi urzedami. W Polsce powoli rozwijane sg kolej-
ne ustugi publiczne oferowane przez siec¢ i coraz wiecej réznych spraw mozna w Internecie zatatwic.
Rowniez coraz wiecej informacji publicznych jest mozliwych do znalezienia w sieci. Analizy sposobu
korzystania z Internetu pokazuja, ze coraz wiecej uzytkownikéw Internetu korzysta z informacji za-
mieszczanych na stronach instytucji publicznych. W 2005 roku uzyskiwanie informacji z takich stron
deklarowata potowa internautéw, a obecnie jest to 62 proc. uzytkownikéw. Warto tez pamietaé, ze
w okresie tych szesciu lat liczba o0sob korzystajacych z Internetu wzrosta prawie dwukrotnie. Zna-
czaco wiekszy jest rowniez odsetek osdb, ktdére deklarujg ,pobieranie lub wypetnianie formularzy
urzedowych przez Internet. Obecnie taki sposdb korzystania z Internetu przynajmniej od czasu do
czasu deklaruje 56 proc. uzytkownikéw, podczas gdy szes¢ lat temu byto to 35 proc. Oprocz ogol-
nych kontaktéw z administracjg publiczng w sieci warto przyjrze¢ sie konkretnym elektronicznym
ustugom publicznym. W dyskusjach o rozwoju elektronicznej administracji w Polsce pojawia sie wiele
zastrzezen dotyczacych tempa i kierunku tych zmian. Jednym z gtéwnych, jest zarzut koncentracji na
rozwoju ustug publicznych dostepnych w sposob elektroniczny dla obywatela, pomimo stosunkowo
rzadkich sytuacji, w ktorych obywatele z danego typu ustug korzystajq (bo jak czesto mozna wymie-
nia¢ dokumenty?). W zamian postulowane jest przede wszystkim usprawnienie proceséw wewnatrz
administracji i racjonalizacja procesow i procedur administracyjnych w oparciu o wykorzystanie tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych. W niniejszej czesci raportu przyjrzano sie deklarowanemu
zapotrzebowaniu Polakéw na ustugi publiczne dostepne drogg elektroniczng, oraz jak zmieniato sie
ono w ostatnich czterech latach. Podobnie jak w ubiegtych latach, rowniez w tej edycji badania
zadane zostato pytanie o preferencje odnosnie sposobdw zatatwiania réznych spraw urzedowych.
W pytaniu tym uwzglednione zostaty rézne stopnie wykorzystania Internetu. Dla kazdej z kilkunastu
spraw gtowa gospodarstwa domowego miata mozliwos¢ zadeklarowania, czy przewiduje zatatwianie
takiej sprawy, a jesli tak, to czy chciataby mie¢ mozliwo$¢ wykorzystania przy tym Internetu. Dodat-
kowo rozrézniane byly dwa poziomy wykorzystania sieci - po pierwsze, tylko uzyskanie informacji
(i zatatwianie danej sprawy urzedowej w sposob tradycyjny), a po drugie, zatatwianie catej sprawy
przez Internet.

ZRODEA:

1. Korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych - Dominik Batorski (w: Raport - Diagno-
za Spoteczna 2011. Warunki i jakos$¢ zycia Polakéw www.diagnoza.com/pliki/raporty/Diagnoza_ra-
port_2011.pdf data pobrania 01.06.2012) - zgodnie z licencjq na stronie www.diagnoza.com
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Lekcja 2
BANKOWOSC ELEKTRONICZNA

1. Podstawowe definicje
Poniewaz w jezyku potocznym, informatorach, ulotkach oraz niektérych opracowaniach naukowych
uzywa sie zamiennie takich poje¢ jak: bankowos¢ elektroniczna, ustugi bankowe on-line, home ban-
king, e-banking, na potrzeby tej pracy nalezy sprecyzowac zakresy pojec. Pozwoli to na doktadniej-
sze zbadanie i opisanie problemu.
Bankowos¢ elektroniczna - forma ustug oferowanych przez banki, polegajaca na umozliwieniu doste-
pu do rachunku za pomocg urzadzenia elektronicznego (komputera, bankomatu, terminali POS) i linii
telekomunikacyjnych Zaleznie od wykorzystanych rozwigzan, bankowos¢ elektroniczna pozwala na
wykonywanie operacji pasywnych (np. sprawdzanie salda czy historii rachunku) jak i operacji aktyw-
nych (np. dokonanie polecenia przelewu, zatozenie lokaty terminowej, itp.).(1)
Nieco inaczej, bardziej z punktu widzenia informatyka, definiuje bankowos¢ elektroniczng Witold
Chmielarz - Elektroniczna bankowos¢ (electronic banking, e-banking, tele-banking, remote-banking,
cyber-banking) lub bankowos$¢ zdalna, jest to sposdb przeprowadzenia operacji bankowych spoza
fizycznego miejsca funkcjonowania banku. W tym ujeciu idea bankowosci elektronicznej i jej zakres
sprowadzajg sie gtownie do teleinformatycznego (oprogramowanie, sprzet, sieci) wspomagania pro-
ceséw tgcznosci pomiedzy:
- szeroko pojetym klientem a bankiem,
- réznego typu kontrahentami (klient, sprzedawca) za posrednictwem banku lub instytucji paraban-
kowych,
- bankami lub ich skladowymi elementami organizacyjnymi,
- innymi instytucjami sfery finansowej a bankami.(2)
Pojeciem bezposrednio zwigzanym z tak pojmowang bankowoscig elektroniczng jest elektroniczny
instrument ptatniczy, ktérego najpetniejsza definicja znajduje sie w Ustawie o elektronicznych instru-
mentach ptatniczych.(3) W mysl tej definicji elektroniczny instrument ptatniczy, to kazdy instrument
ptatniczy, w tym z dostepem do $rodkdw ptatniczych na odlegto$é, umozliwiajacy posiadaczowi do-
konywanie operacji przy uzyciu elektronicznych nosnikow informacji lub elektroniczng identyfikacje
posiadacza niezbedng do dokonania operacji, w szczegdlnosci karte ptatnicza lub instrument pienig-
dza elektronicznego.(4)
Szczegolng formg bankowosci elektronicznej jest bankowos$¢ Internetowa — oferujgca (najczesciej
matym firmom i klientom indywidualnym) ustugi bankowe za posrednictwem komputera podfgczone-
go do Internetu oraz ogdlnie dostepnego oprogramowania lub telefonu komdrkowego obstugujacego
technologie WAP.
Dla klientow korporacyjnych, duzych firm i urzedéw oferowany jest home banking - ustuga opieraja-
ca sie na takich samych taczach, jednak wzbogacona o specjalistyczne oprogramowanie instalowane
na komputerze klienta. Bankowos$¢ telefoniczna opiera sie na udostepnieniu czesci ustug za pomoca
potaczenia telefonicznego i polecen ustnych. Najpopularniejszg zas forma bankowosci elektronicznej
sq systemy terminalowe, wykorzystujace bankomaty i terminale POS. Terminal POS - urzadzenie
elektroniczne stuzgce do weryfikacji przeprowadzonej operacji - najczesciej spotykamy sie z nim pta-
cac ,kartq”. Terminal POS pozwala na uwiarygodnienie przeprowadzonej transakcji przez bankowego
agenta rozliczeniowego, ktory sprawdza pokrycie finansowe dla danej operacji, oryginalnos¢ karty
i legalnos$¢ jej posiadania (czy karta nie zostata zastrzezona wskutek np. kradziezy).
Banki oferujg kilka mozliwosci zdalnej obstugi konta poprzez tzw. kanaty elektroniczne. Najczesciej
wykorzystywane kanaty elektroniczne to: telefon tradycyjny, Internet, krétkie informacje tekstowe
tzw. sms-y, potgqczenia WAP, modemy.
W chwili obecnej funkcjonujg dwa modele bankéw elektronicznych: oddziat elektroniczny oraz dostep
elektroniczny:
e w oddziale elektronicznym wymagane jest zatozenie nowego konta. W innych oddziatach tego sa-
mego banku dostep do tego konta jest mocno ograniczony albo wrecz niemozliwy. Utrudniony jest
rowniez dostep do duzych kwot gotéwki (karty bankowe zwykle posiadajg limity dzienne). Oddziat
elektroniczny jest silnie wyspecjalizowany w nowoczesnej obstudze i zwykle jego oferta jest tansza
i lepiej dostosowana do potrzeb Internauty. W przypadku korzystania z takiego konta wazne jest
archwizowanie wyciggow, ktére moga sie przydac np. przy ubieganiu o kredyt w innym banku. Uzy-
skanie historii konta z oddziatu elektronicznego potrwa przynajmniej 1 tydzien,
e w dostepie elektronicznym konto moze zostac¢ zatozone w dowolnym oddziale lub placéwce banku.
Kanaty elektroniczne tylko rozszerzajg mozliwosci rachunku bankowego. Ustugi elektroniczne mozna
w kazdej chwili zamowié, jak rowniez pozniej z nich zrezygnowaé pozostawiajgc nadal czynne konto.
W tym modelu dziata wiekszo$¢ bankéw. Zaletg tego modelu jest rownolegta obstuga konta w pla-
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cowce banku.(5)

Okresleniem ,Rada Bankowosci Elektronicznej” lub RBE oznaczana bedzie dziatajacg przy Radzie
Bankow Polskich instytucja powotana w celu utatwienia wspdtpracy miedzybankowej w zakresie stan-
daryzacji obrotu elektronicznego oraz wspdinej polityki w zakresie zabezpieczenia dla systemow
bankowosci elektronicznej(...), ktéra stata sie sformalizowang grupg nacisku, majaca na celu dopro-
wadzenie do przyjecia w Polsce rozwigzan prawnych umozliwiajacych szerokie zastosowanie elektro-
nicznej wymiany danych i podpisu elektronicznego. Celem Rady jest takze szeroko pojeta promocja
idei bankowosci elektronicznej i obrotu elektronicznego.(6)

Wszystkie instytucje bankowosci elektronicznej postuguja sie pienigdzem elektronicznym definio-
wanym jako: wartos¢ pieniezna stanowigca elektroniczny odpowiednik znakéw pienieznych, ktéra
spetnia tacznie nastepujgce warunki:

a) jest przechowywana na elektronicznych nosnikach informacji,

b) jest wydawana do dyspozycji na podstawie umowy w zamian za srodki pieniezne o nominalnej
wartosci nie mniejszej niz ta wartosg,

c) jest przyjmowana jako $rodek ptatniczy przez przedsiebiorcéw innych niz wydajacy ja do dyspo-
zycji,

d) na zadanie jest wymieniana przez wydawce na s$rodki pieniezne,

e) jest wyrazona w jednostkach pienieznych.(7)

2. Historia bankowosci elektronicznej

Za prehistorie bankowosci elektronicznej na $wiecie nalezy uznac¢ rok 1964 kiedy to w Stanach Zjed-
noczonych uruchomiono pierwszy bankomat. Do Europy zawitaty one trzy lata pdzniej, by w 1967
roku pojawi¢ sie w Wielkiej Brytanii, a w nastepnym roku we Francji, Szwajcarii i Szwecji. Na przeto-
mie lat 60 i 70 bankomaty dotarty do Azji (najpierw pojawity sie w Japonii).

Na kolejny skok jakosciowy w rozwoju bankowosci elektronicznej trzeba byto czeka¢ do potowy lat
osiemdziesigtych. W 1984 roku w Finlandii wprowadzono do uzytku pierwszy system home bankingu
pozwalajacy na kontakt z bankiem za pomoca zdalnego komputera.

Przetamanie nastepnej bariery technologicznej wymagato kolejnych dziesieciu lat. Chociaz obecnie
mtodym ludziom wydaje sie, ze Internet istnieje ,od zawsze”, to prawdziwy, komercyjny rozwéj ,sie-
ci” poza czysto naukowe badz militarne zastosowania, przypada na przetom lat 80 i 90 ubiegtego
stulecia. Dlatego dopiero w roku 1995 amerykanski Security First Network Bank jako pierwszy na
Swiecie umozliwit Swiadczenie ustug bankowych za posrednictwem Internetu. W Europie technologia
ta pojawita sie juz rok pdzniej, wprowadzona przez banki finskie i szwedzkie.

Z przyczyn ustrojowych Polska byta wytaczona z tego nurtu bankowosci do 1989 roku. Dopiero po
przemianie ustrojowej pojawity sie w Polsce pierwsze formy bankowosci elektronicznej. Jednak kiedy
juz znikty bariery, rozwdj tego sektora jest tak dynamiczny, ze do dzi$ nadrobiliSmy stracone lata,
a w niektérych dziedzinach zwigzanych z wykorzystaniem technologii komputerowej i Internetu sta-
nowimy europejskg czotéwke.

e w 1990 roku pojawity sie pierwsze bankomaty PKO S.A.,

e w 1993 roku (na mocy Zarzadzenia Prezesa NBP z 12 grudnia 1992 roku) dopuszczono do uzytku
karty ptatnicze,

e w tym samym roku Bank Rozwoju Eksportu (BRE Bank), jako pierwszy w Polsce, dopuscit do ko-
rzystania z home bankingu za pomoca systemu BRESOK. System ten, w unowoczes$nionej oczywiscie
wersji, funkcjonuje do dzis,

e w 1998 roku ustugi bankowe za pomoca sieci Internet jako pierwszy w Polsce wprowadzit todzki
Powszechny Bank Gospodarczy.

Wejscie wielu instytucji bankowych w obszar bankowosci internetowej miato zwykle charakter ewo-
lucyjny, przebiegajacy w czterech zasadniczych fazach.(8)

e faza pierwsza — marketing i promocja,

jest ukierunkowana na tworzenie informacyjnych i marketingowych stron internetowych - pozwala
na: publikowanie informacji o banku jego oddziatach oraz zakresie oferowanych ustug, kontakt z ban-
kiem za pomoca poczty elektronicznej, wypetnianie podstawowych wnioskéw i formularzy on-line,
prezentacje listy lub mapy dostepnych bankomatow,

e faza druga - wprowadzenie elementéw interaktywnosci,

jest ukierunkowana na pozyskiwanie klientéw - internetowa oferta banku zostaje rozszerzona o moz-
liwos$¢ wypetnienia wniosku o otwarcie rachunku, wydanie karty ptatniczej, udostepnione sg kalkula-
tory kredytowe lub walutowe. Bank udostepnia klientom porady, analizy i informacje finansowe oraz
za pomoca Internetu prowadzi rekrutacje wspotpracownikow:

e faza trzecia - petny zakres ustug,
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jest ukierunkowana na petng funkcjonalnos¢. Pozwala klientom na elektroniczne sprawdzanie stanu
konta, wglad w historie dokonywanych operacji, umozliwia ptacenie rachunkoéw, zaktadanie subkont
i lokat terminowych, skfadanie wnioskow o udzielenie kredytu badz pozyczki:

e faza czwarta - strategiczne wykorzystanie Internetu,

wywotana jest zmiang strategii rozwojowych banku na ,wirtualizacje” dziatalnosci. Pozwala na za-
awansowang sprzedaz wigzanych ustug, doktadng analize potrzeb klienta na podstawie szczegotowe-
go profilu, a co za tym idzie na indywidualizacje oferty, udostepnienie elektronicznych form ptatnosci,
udziat w rozwoju handlu elektronicznego.(9)

Poniewaz dwie pierwsze fazy trudno nazwac prawdziwg bankowoscig elektroniczng, dopiero wejscie
w faze trzecig mozna uznac za poczatek e-bankingu. W mysl tych zatozen w Polsce bankowos$¢ elek-
troniczna narodzita sie w 1993 roku wraz z uruchomieniem przez BRE Bank systemu BRESOK.

Inny punkt widzenia na historie rozwoju bankowosci elektronicznej przedstawit W. Chmielarz w swo-
jej pracy Systemy bankowosci elektronicznej.(10) Jako podstawe klasyfikacji poszczegdlnych etapow
rozwoju przyjat on wykorzystywang do integracji przestrzennej systemdw informacyjnych bankowo-
sci technike i technologie.

Nieodtaczng czescig tych systemow sg tradycyjne technologie komunikacyjne, ktore zapoczatkowaty
kierunek myslenia i dziatania ku integracji przestrzennej systemow informacyjnych bankowosci.

W ich rozwoju mozna wiec wyrdzni¢ nastepujace fazy:

e archaiczng - komunikacja oparta kolejno na poczcie, telegrafie, telefonie: od drugiej potowy XIX
wieku po drugg potowe wieku XX,

e wstepna - wspomaganie srodkéw tradycyjnych komunikacji za pomoca komputeréw: lata 1956
- 1964,

e wczesna - systemy elektronicznego przetwarzania danych oparte na przetwarzaniu wsadowym:
lata 1965 - 1969,

e intensywnego rozwoju - burzliwy rozwdj informacyjnych systeméw zarzadzania w bankowosci: lata
1970 - 1977,

e produktywna - zastosowanie systemdw eksperckich, systeméw wspomagajacych decyzje, syste-
mow informowania kierownictwa, wideotekst: lata 1978 - 1985,

e zmian technologicznych - rozprzestrzenienie i przenikanie aplikacji: lata 1986 - 1990,

e integracji aplikacji - na bazie technik komputerowych i telekomunikacji od 1990r.; do 1995r.
na bazie tagcznosci modemowej,

e zdalnych systemoéw — bankowos¢ elektroniczna: od 1992r,,

e systemdw globalnych - bankowos¢ Internetowa i wirtualna: od 1996r.(11)

Wedtug raportu IAB Polska (Interactive Advertising Bureau)(12) na koniec 2004 roku w Polsce byto
ponad 8 milionow internautdéw. Oznacza to, ze 23,5% Polakéw korzysta z dostepu do sieci. Wprawdzie
daleko nam jeszcze do $wiatowych liderow: Szwecji (74%) i Holandii (66% obywateli korzystajacych
z Internetu), ale w liczbach bezwzglednych jestesmy juz 7 co do wielkosci ,konsumentem” Internetu
w Europie o najwyzszej na starym kontynencie dynamice wzrostu (od grudnia 2003 do grudnia 2004
przybyto milion nowych internautéw). Ponadto, jak wykazaty te same badania, polski internauta jest
dobrze wyksztatcony (16% o0s6b z wyzszym wyksztatceniem, kolejne 22% to uczniowie i studenci),
a co za tym idzie otwarty na korzystanie z nowoczesnych kanatow finansowych i komunikacyjnych.
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Lekcja 1

Modernizacja panstwa wymaga dziatania sprawnej administracji publicznej. Z istoty swej petni ona
role obstugowaq i stuzebna wobec kierujacych i obywateli. Przemiany zachodzace w gospodarce global-
nej i w rozwoju spotecznym wptywajg na konieczno$¢ przebudowy sposobdw dziatania urzedéw admi-
nistracyjnych. W pierwszym rzedzie, administracja powinna by¢ otwarta i przyjazna. W praktycznym
rozumieniu oznacza to $wiadczenie ustug publicznych wysokiej jakosci, dostepnych jak najwiekszej
liczbie mieszkancéw. Prawo do dobrej administracji jest standardem w krajach Unii Europejskiej.

Obowigzkiem organdw panstwa, obok realizacji innych funkcji, jest stworzenie spotecznego fadu in-
formacyjnego. Polega on na budowie cato$ciowego i wewnetrznie zgodnego systemu obejmujacego
normy, procesy i zasoby informacji dotyczacych spoteczenstwa. Ma on wymiar szerszy, poniewaz
dotyczy réwniez struktur panstwa i gospodarki danego kraju.

Obywatele oczekuja, iz administracja publiczna zapewni mozliwo$¢ dostepu do coraz wiekszego za-
kresu ustug publicznych bez osobistego bezposredniego kontaktu z pracownikami urzedéw. Dla oby-
watela wcigz istotnym utrudnieniem jest zatatwienie sprawy urzedowej zwykle ,do 16.00”. Osoba
zainteresowana zatatwieniem sprawy administracyjnej powinna miec¢ ciggty dostep do sktadania od-
powiednich dokumentéw. Elementem posredniczacym jest system dostepu do ustug publicznych dro-
gq elektroniczng nosi nazwe e-administracji. Jest ona ptaszczyzng szybkiego i efektywnego sposobu
wymiany informacji oraz komunikacji miedzy panstwem, przedsiebiorcami a mieszkancami.

e - administracja przynosi wymierne korzysci w postaci znacznego ograniczenia czasu na zatatwienie
danej sprawy. Fundamentem e - administracji jest proces $wiadczenia ustug w oparciu o wykorzysta-
nie nowoczesnych technologii informacyjno — komunikacyjnych. Dotyczy to zaréwno proceséw we-
wnatrz urzeddéw, jak i w zakresie kompleksowej obstugi dla réznych interesantéw. Korzysci ptynace
z tego sposobu $wiadczenia ustug sg nastepujace:

W zakresie administracji publicznej:

e usystematyzowanie danych,

e usprawnienie systemu obstugi mieszkancéw poprzez:
o stworzenie lepszej jakosci oferowanych ustug,

0 upraszczanie procedur administracyjnych,

0 nizsze koszty funkcjonowania panstwa,

0 wiekszg otwartos¢ i dostepnosé,

o lepszg organizacje pracy i zarzadzania w urzedzie.

W zakresie obstugi mieszkancéw i przedsiebiorcow:

e dostep do coraz wiekszej liczby ustug $wiadczonych drogq elektroniczng,
e dostep do rejestréw publicznych,

e ograniczenie czasu zatatwienia sprawy,

e lepsza jakosc¢ informacii,

¢ jednolite, bez dyskryminacji traktowanie interesanta.

Przyktadem praktycznego wykorzystania technik (ICT) jest platforma e-PUAP stuzaca do wymiany in-
formacji i dostepu do ustug elektronicznych $wiadczonych przez odpowiednie urzedy za pomoca sieci.
Na tej platformie znajduje sie coraz wiecej aplikacji pozwalajacych na sprawniejszy dostep do ustug
$wiadczonych przez jednostki administracji publicznej. Przyktadowymi ustugami sg: zgtaszanie zmian
w aktach stanu cywilnego, uzyskiwanie odpiséw aktéw stanu cywilnego, zmiana imienia i nazwiska,
czasowa rejestracja pojazdu, informacja w sprawie podatku od nieruchomosci czy jednorazowa za-
pomoga z tytutu urodzenia sie dziecka (tzw. becikowe).

Do tej pory stosunkowo dtugo nie udawato sie uzyska¢ prawnego stanowiska wobec weryfikacji osob
sktadajacych wnioski dzieki stronie. Po diugich konsultacjach nastapit przetom i na potrzeby systemu
zostat stworzony tzw. profil zaufany, ktérego celem jest weryfikacja uzytkownika, dzieki ktéremu
bedziemy mogli ztozy¢ aplikacje poprzez strone e-PUAP.

Nastepnym potencjalnym rozwigzaniem jest budowa ogoélnoeuropejskiego systemu identyfikacji
elektronicznej oséb fizycznych pl.ID. Jego celem jest stworzenie warunkéw technicznych i prawnych
do bezpiecznej identyfikacji elektronicznej oséb oraz do powszechnego stosowania uwierzytelnionych
dokumentdéw elektronicznych w catej Unii Europejskiej. Dzieki budowie elektronicznego dowodu oso-
bistego bedzie mozna zweryfikowaé dane osoby podczas $wiadczenia ustug publicznych.

Korzysci dla obywatela, wynikajace z posiadania cyfrowego dowodu, to ograniczenie czasu zata-
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twienia sprawy publicznej oraz zmniejszenie do minimum ilosci wymaganych przez administracje
dokumentéw sktadanych przez klienta. W dobie obecnego tempa zycia i ciggtego braku czasu jest
to znaczne ufatwienie, pozwalajace w najblizszej perspektywie na korzystanie z coraz wiekszej ilosci
oferowanych ustug drogg elektroniczng bez koniecznosci osobistego stawiennictwa w urzedzie.
Nastepnym wygodnym rozwigzaniem dla obywatela, jest mozliwo$¢ wgladu do rejestru i kontroli
swoich danych i stwierdzenia, czy s one zgodne ze stanem faktycznym. Dzieki wprowadzeniu nowo-
czesnych dowodow osobistych korzysci bedg rowniez odczuwalne dla samej administracji. Bedzie to
skutkowato mniejszg iloscig wydawanych odpisow dokumentéw urzedowych, dzieki czemu mozliwe
jest zmniejszenie kosztow funkcjonowania urzeddw oraz czasu jaki jest potrzebny na przeprowadze-
nie czynnosci w danej sprawie. Wprowadzenie tego projektu w zycie planowane jest na 2013 rok.
Wymieniane beda sukcesywnie wszystkie dowody osobiste. Bedzie to wptywaé na wiekszg efektyw-
nos$¢ systemu administracyjnego w Polsce oraz na znaczny wzrost jakosci $wiadczonych ustug pub-
licznych dla obywateli.

eUstugi to kolejny projekt wdrazania nowoczesnych systemoéw telekomunikacyjnych majacych stuzy¢
mieszkancom i administracji publicznej. Budowa platformy wymiany informacji policji z instytucjami
i obywatelami bedzie miata wptyw na wieksza skutecznos$¢ dziatania policji. Rozwigzanie to ma od-
cigzy¢ stuzby od zadan biurokratycznych, poprzez zagwarantowanie nowoczesnego wewnetrznego
systemu policji dla utatwienia przebiegu spraw stuzbowych, chociazby poprzez usprawnienie realiza-
cji czynnosci administracyjnych.

Dzieki projektowi bedzie poszerzony zakres spraw, ktére mogg by¢ zrealizowane drogg elektronicz-
ng. Poprzez wprowadzenie systemu, bedzie mozna ztozy¢ skarge czy zazalenie na jaki$ podmiot czy
osobe, aplikowa¢ o licencje wymagajaca zezwolenia badz opinii policji, ubiegania sie np. o pozwolenie
na bron. Utatwieniem bedzie réwniez przeprowadzanie postepowan o udzielenie zamdwienia publicz-
nego na ustuge lub dostawy sprzetu czy tez organizowanie przez policje aukcji na sprzedaz majatku.
Dostep do platformy bedzie miat kazdy funkcjonariusz i pracownik policji, aby mdgt w kazdej chwili
dotrze¢ do informacji niezbednych do wykonywania obowigzkow stuzbowych. Zaletg tego systemu
jest mozliwos¢ dostepu do e-learningu czy prowadzenia wideokonferencji. Ma to na celu usprawnie-
nie dziatan policji i mozliwo$¢ komunikacji ze spoteczenstwem za pomocg nowego narzedzia, jakim
jest platforma eUstug.

Kolejnym, wprowadzonym przez wtadze publiczne systemem teleinformatycznym, stuzacym uspraw-
nieniu komunikacji administracji publicznej ze spoteczenstwem, jest projekt eDeklaracje. Jest to
nowoczesne narzedzie wykorzystujgce droge elektroniczng, ktére umozliwia w inny (bardziej no-
woczesny) niz dotychczas sposdb - dostep do ustug publicznych realizowanych przez Ministerstwo
Finansdw.

Dostarczenie w terminie wymaganych deklaracji i zeznan podatkowych stato sie o wiele prostsze
i zajmuje znacznie mniej czasu niz dotychczas. Po wypetnieniu np. zeznania PIT nie musimy go
drukowa¢, kupowac znaczkoéw i koperty oraz wystaé droga pocztowg badz osobiscie dostarczy¢ do-
kument do urzedu skarbowego. Teraz mozemy go przestac¢ elektronicznie. Jeszcze jaki$ czas temu
byto to niewykonalne ze wzgledu na obowigzujace przepisy. Po zaciggnieciu ze strony e-Deklaracje
odpowiedniej aplikacji mozemy sami zaczg¢ wypetnia¢ dokument. Nie musimy go wypetnia¢ od razu,
istnieje mozliwos¢ zapisywania kopii roboczych dokumentu. Gdy juz nam sie uda, program auto-
matycznie weryfikuje, czy pola sg odpowiednio wypetnione. Jesli nie - cofa nas do pominietego pola
w celu jego uzupetnienia. Kolejng zaletg systemu, gdy wyslemy PIT - jest natychmiastowe otrzyma-
nie urzedowego pos$wiadczenia odbioru dokumentu z nadaniem nr sprawy i statusem jaki ma doku-
ment (wystany, przyjety, zatwierdzony, odrzucony).

Zaletg tej drogi komunikacji jest takze ztozenie dokumentu nawet na 1 min. przed koncowaq data,
terminem wynikajagcym z przepiséw prawa. Jest to duze udogodnienie dla spoteczenstwa, a przy-
ktadem na to jest rosnace z roku na rok zainteresowanie obywateli sktadaniem zeznan za pomoca
dostepnej ustugi elektronicznej. W ciggu roku, od lutego 2008 roku ztozono za pomoca tej ustugi 57
tys. deklaracji, natomiast od lutego 2011 roku juz ponad 1 min deklaracji. Jest to oczywisty i niepod-
wazalny fakt, ze aplikacja ta spetnia oczekiwania obywateli, dla ktérych ten sposéb komunikowania
sie z urzedem jest wtasciwy i bardziej przyjazny.

Biuletyn Informacji Publicznej (BIP) jest narzedziem stuzacym instytucjom publicznym do przekazy-
wania informacji (publicznych). To inaczej system stron internetowych, majacych na celu bezptat-
ne udostepnienie ludziom informacji publicznych tj. dotyczacych dziatania instytucji publicznych.
Zgodnie z zapisami konstytucji, ma zagwarantowac¢ dostep obywatelom do informacji publicznej
w jak najwiekszym zakresie. Stworzony zostat system do publikowania informacji publicznych dzieki
wprowadzeniu ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001r.
Nr 112, poz. 1198). Dzieki stosownym rozporzadzeniom stworzona zostata strona www.bip.gov.pl,
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dzieki ktorej informacje powinny zamieszczac wszystkie instytucje, ktére do prowadzenia dziatalnosci
wykorzystujq pieniadze publiczne.

Obywatele jako sprawujacy wtadze zwierzchnig, ptacacy podatki na rzecz panstwa, muszg miec do-
step do informacji, w jaki sposéb ich pienigdze sq wydatkowane. Informacja publiczna, ktéra nie
zostata udostepniona w Biuletynie Informacji Publicznej, jest udostepniana na wniosek zainteresowa-
nego. Udostepnianie informacji na wniosek nastepuje bez zbednej zwtoki, nie poézniej niz w terminie
14 dni od dnia ztozenia wniosku. Jezeli jest to niemozliwe, wnioskodawce zawiadamia sie w tym
terminie o powodach opdznienia w przekazaniu informacji oraz o nowym terminie, nie dtuzszym niz
2 miesigce. Udostepnianie informacji ma rowniez duzy wptyw na walke z naduzyciami, korupcja, jak
i z drugiej strony pozytywnie wptywa na przejrzysto$¢ funkcjonowania wtadzy publicznej. Kolejnym
waznym zadaniem BIP jest wzrost $wiadomosci instytucji publicznych, ze to im powinno zalezeé
na jak najwiekszym zakresie przekazywania do wiadomosci informacji publicznych. Daje to znaczne
korzysci w zarzgdzaniu czasem swoich pracownikow i wptywa w ten sposdb na usprawnienie dziatal-
nosci swojej organizacji.

Centralna ewidencja pojazdéw i centralna ewidencja kierowcdw zostaty utworzone na podstawie,
odpowiednio art. 80a ust. 1 i 100a ust. 1 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. — Prawo o ruchu drogo-
wym. tacznie tworzg system teleinformatyczny o nazwie Centralna Ewidencja Pojazdow i Kierowcow
- CEPiK. System ten sktada sie z baz danych dotyczacych zbierania, gromadzenia danych oraz infor-
macji o pojazdach i ich wiascicielach, a takze o osobach posiadajgcych uprawnienia do kierowania
pojazdami jak réwniez oséb, ktérym te uprawnienia odebrano orzeczeniem sadu. Uzytkownikami
bazy sq: policja, straz graniczna, towarzystwa ubezpieczeniowe, jednostki administracji panstwowej
i samorzgadowej. System ma rowniez petnic role zapobiegawczo - prewencyjng tj. utrudnic¢ kradzieze
i przemyt skradzionych aut, poprawi¢ bezpieczenstwo na drogach i weryfikacje, czy wtasciciele majg
wykupiong obowigzkowa polise ubezpieczeniowg OC.

Ciekawym przyktadem dla budowy e — government w Polsce jest stworzenie systemu informatyczne-
go, ktérego zadaniem jest gromadzenie danych i informacji dotyczacych handlu nieruchomosciami.
To tzw. digitalizacja zasobdw znajdujacych sie w posiadaniu instytucji publicznych. Mowa tu o systemie
wprowadzonym przez Ministerstwo Sprawiedliwosci pod nazwa Nowej Ksiegi Wieczystej, wspdtfinan-
sowanym z funduszy unijnych z programu Phare. Dzieki niemu, do 2013 roku majg by¢ przeniesione
do systemu wszystkie ksiegi wieczyste. Dzieki systemowi znacznie skréci sie czas wprowadzania
zmian w ksiegach (dzis$ jest to okres kilku miesiecy, nawet do roku). Kolejnym atutem wprowadzenia
systemu jest informatyzacja wymiaru sgdownictwa. Przez wprowadzenie nowych rozwigzan uspraw-
nia sie funkcjonowanie i zarzadzanie sagdami. Kazdy z obywateli zainteresowanych kupnem/sprze-
dazg domu ma mozliwo$¢ sprawdzenia za pomocg strony http://ekw.ms.gov.pl informacji o stanie
faktycznym nieruchomosci, zapisanym w ksiedze wieczystej. Jest to ciekawe rozwigzanie, gdyz tuz
przed podpisaniem aktu notarialnego u notariusza mozna sprawdzi¢, czy nieruchomos¢ nie ma usta-
nowionej hipoteki lub czy jest to jedyny wtasciciel nieruchomosci. Daje to informacje bardzo wazne
dla zainteresowanych, a takze dla prowadzacych sprawy notariuszy.

Powszechne przekonanie spoteczenstwa o niewydolnosci systemu sadownictwa, zbyt dtugo toczacych
sie rozprawach, zmusito rzadzacych do reakcji. Nowoscig na skale europejskg jest wprowadzenie na
mocy przepiséw ustawy z dnia 9 stycznia 2009r. o zmianie ustawy - Kodeks postepowania cywilnego
oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. Nr 26, poz. 156 z pézn.zm.) w wymiarze sagdownictwa Elek-
tronicznego Postepowania Upominawczego (EPU), potocznie nazywanego e — Sadem. Polska jako
czwarty kraj europejski, przetamata bariere i wprowadzita poczatek informatyzacji sgdownictwa oraz
data obywatelom mozliwo$¢ uczestnictwa w procesie za pomocg drogi elektronicznej.

Ministerstwo Sprawiedliwosci w 2009 roku powotato pierwszy e - Sad. Celem takiego rozwigzania
byto rozpatrywanie spraw mniej skomplikowanych, dotyczacych w duzej mierze spraw o zaptate,
ktére mocno i skutecznie ograniczaty dziatanie sadéw wydtuzajac czas postepowania (weryfikacja,
zawiadomienie, rozprawa czasami pare razy). Dzieki nowoczesnej formie przeprowadzania postepo-
wan, sady zostaty znacznie odcigzone.

W konsekwencji dawato to mozliwos¢ skupienia sie na rozwigqzywaniu spraw bardziej ztozonych.
Zdaniem obecnego Ministra Sprawiedliwosci, dzieki wprowadzeniu e - Sadu nastgpito usprawnienie
toczacych sie spraw, co uwaza sie za wielki sukces. W ciggu zaledwie 3 - 4 dni od momentu wpty-
niecia pozwu, nastepuje rozstrzygniecie sprawy, co pozwala na szybkie wyegzekwowanie naleznych
pieniedzy przez osoby poszkodowane.

W ciggu trzech lat funkcjonowania e - Sadu, tj. do konca 2011 roku, udato sie w ten sposdb rozpa-
trzy¢ ponad 2 min spraw. Zaletg wprowadzonego systemu jest odcigzenie funkcjonowania sagdow po-
wszechnych. Tworzy to istotne przestanki do inwestowania w modernizacje sagdownictwa oraz stwarza
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mozliwos$¢ podjecia dziatan dla zwiekszenia zakresu realizacji toczacych sie spraw za pomoca e-Sadu.
Przez nowoczesne rozwigzania zyskuje sie wieksze oszczednosci czasowe, finansowe oraz mniejsza

ilos¢ wykonywanych czynnosci przez sady (pracochtonnosc¢ i czasochtonnosé), a zarazem podwyzsza
sie jakos$¢ oferowanych ustug dla obywateli.
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Lekcja 2

W tej czesci kursu omoéwione zostang przyktadowe projekty realizowane przez jednostki samorzadu
terytorialnego (JST). Samorzady maja mozliwos¢ rozwoju swoich obszardw, dzieki tworzeniu i rea-
lizacji projektéw innowacyjnych. To dzieki nim moga wykorzystac szanse i bedg stawac sie bardziej
konkurencyjne, a przez to bardziej atrakcyjne dla turystéw, mieszkancow i przedsiebiorstw. Samo-
rzady terytorialne petnig role dwoista. Z jednej strony stanowig zdecentralizowany wyraz administra-
cji publicznej, z drugiej zas posiadajq cechy quasi - podmiotu w sensie gospodarowania. Wspdlnoty
samorzadowe w celu wykonywania zadan publicznych dysponujg zasobami gospodarczymi o duzej
wartosci - s nimi odrebne finanse, wtasny majatek oraz zasoby ludzkie zatrudnione w ich urzedach
i w jednostkach organizacyjnych (jednostki, zaktady budzetowe, spotki komunalne). Z punktu wi-
dzenia ekonomicznego nalezy nimi racjonalnie zarzadza¢ w dobrze pojetym interesie mieszkancow
wspolnot samorzadowych. Coraz wyrazniej punkt ciezkosci w zarzadzaniu publicznym przesuwa sie
od czynnikéw (kapitatéw) o charakterze ilosciowym, w kierunku czynnikéw (kapitatéw) jakosciowych.
Wsrdd tych ostatnich szczegdlne miejsce zajmujq: wiedza i innowacje. Takze organy zarzgadzajace
JST muszg wykorzystywac rozwigzania i techniki, ktére zapewniaja nie tylko sprawng realizacje za-
dan witasnych, ale stworzg warunki dla rozwoju, czynigc dang jednostke atrakcyjng i konkurencyjng
wobec innych.

Regionalna Strategia Innowacji (RSI) jest traktowana jako podstawowy instrument ksztattowania po-
lityki innowacyjnej na poziomie regionu. Okresla ona pozadany obraz i stan procesdéw innowacyjnych
w regionie. Celem strategii jest stworzenie sprawnie dziatajacego i efektywnego systemu innowacji.
RSI petni kilka waznych funkcji, takich jak:. Koordynacyjna efektywnosciowa, integrujaca, informa-
cyjna, oraz edukacyjna.(1)

RSI stanowig wsparcie dla wtadz regionalnych i lokalnych w pobudzaniu zdolnosci innowacyjnych re-
gionéw. Dokument przygotowany w 2005 roku pod nazwg RSI LORIS nie byt zrealizowany, poniewaz
nie posiadat programu operacyjnego ani instytucji wdrazajacej oraz wymagat aktualizacji. Zostata
jednak przygotowana nowa Strategia Innowacji LORIS PLUS. Celem jej sq nastepujace dziatania:

e opracowanie strategii innowacji regionu, uwzgledniajacej jego potencjat gospodarczy i badawczo-
rozwojowy, stworzenie platformy wspotpracy przedsiebiorstw z jednostkami B+R,

e promowanie rozwoju regionu przez innowacje, wypracowanie optymalnych procedur wspotpracy
instytucji okotobiznesowych i samorzadowych z przemystem,

¢ zwiekszenie zakresu wspodtpracy instytucji odpowiedzialnych za rozwdj regionu z zapleczem B+R
i przemystem,

e zdefiniowanie potencjalnych atutow regionu oraz okreslenie metod ich wsparcia,

e nawigzanie wspotpracy z regionami majacymi doswiadczenie w rozwoju poprzez innowacje.

Na potrzeby aktualizacji informacji niezbednych do realizacji Strategii w ramach projektu , Kapitat In-
nowacji 2009. Aktualizacja Regionalnej Strategii Innowacji w wojewodztwie tédzkim” przeprowadzo-
ne zostato ,Badanie potencjatu innowacyjnego wojewodztwa tédzkiego w zakresie ICT - identyfikacja
luk kompetencyjnych” - omdéwione zostato w szkoleniu Innowacje KURS III.

Jednostki samorzadu terytorialnego dostrzegaja w rozwigzaniach teleinformatycznych niewatpliwie
mozliwos$¢ modernizacji administracji samorzadowej, by mogta lepiej stuzyé mieszkancom i inwesto-
rom. Jednostki samorzadowe coraz bardziej umiejetnie planujg projekty, co zwieksza skutecznosé
pozyskiwania srodkow na inwestycje zwigzane z budowg spoteczenstwa informacyjnego.

Pierwszym przyktadem dziatania samorzgdow w obszarze budowy spoteczenstwa informacyjnego
bedzie opisany projekt pod nazwa ,Wirtualne Muzea Matopolski”. Zgodnie z zaleceniami Komisji Eu-
ropejskiej wszystkie panstwa cztonkowskie powinny podja¢ dziatania, dotyczace planowania i moni-
torowania cyfryzacji ksigzek, czasopism, gazet, fotografii, obiektdw muzealnych, dokumentéw archi-
walnych, materiatow dzwiekowychi audiowizualnych, zabytkéw i stanowisk archeologicznych. Ma to
ogromne znaczenie dla tworzenia zbiorow muzealnych w sieci (tzw. digitalizacji), by mogty stuzy¢ jak
najwiekszej grupie osob jak réowniez nabiera szerszego znaczenia dla ratowania (ochrony) dziedzi-
ctwa kulturowego Polski oraz bogactwa kulturowego Europy.

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego we wspdtpracy z Matopolskim Instytutem Kultury oraz uczest-
niczacymi w projekcie 35 muzeami z regionu rozpoczeto pierwszy tego typu projekt w Polsce. Projekt
sktada sie z dwdoch komponentdéw. Pierwszy to budowa Regionalnej Pracowni Digitalizacyjnej, ktora
ma zosta¢ wyposazona w najnowoczesniejsze urzadzenia do digitalizacji 3D. Drugim komponentem
ma byc¢ stworzenie portalu internetowego, gdzie prezentowane bedg w $wiecie cyfrowym przedmio-
ty muzealne regionu matopolskiego w obrazie tréojwymiarowym. Rownolegle beda tworzone strony
35 muzedw, gdzie kazdy z nich zamieszczad bedzie indywidualne galerie. Projekt bedzie petnit funkcje
edukacyjng, poprzez stworzenie tzw. edukacyjnych Sciezek tematycznych i bez koniecznosci przeno-
szenia, ubezpieczania, transportu udostepniana rozlegtej publicznosci. W wyniku projektu ma zostac
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zdigitalizowanych 400 -700 eksponatéw muzealnych, ale dzieki pracowni bedzie mozna przenies¢
do sieci pozostatg czesc¢ zbiorow. Dzieki projektowi potgczone zostanie wykorzystanie: narzedzi infor-
matycznych oraz mozliwosci zaprezentowania eksponatow niedostepnych. Projekt daje réwniez szanse
mozliwosci promocji, nie tylko samych muzedw lecz catego regionu Matopolskiego. Projekt ma wielkie
znaczenie dla dziedzictwa kulturowego nie tylko Polski lecz rowniez i catego Swiata, poniewaz czgs¢
z obiektéw znajduje sie na Liscie Swiatowego Dziedzictwa Kulturowego i Naturalnego UNESCO. Pro-
jekt realizowany jest dzieki Matopolskiemu Regionalnemu Programowi Operacyjnemu, jego wartos¢
to 12,5 min zt. Planowany okres zakonczenia projektu to koniec 2012roku.

Nastepnym omawianym przyktadem innowacyjnych rozwigzan w regionie jest realizowany przy udzia-
le samorzadu, lokalnego i regionalnego projekt ,e-Szkota, szkota z przysziosciq”. Projekt zaczat sie
pilotazem, w ktérym uczestniczyto 57 szkét z wojewddztwa opolskiego. Na potrzeby pilotazu zostaty
stworzone: portal edukacyjny, materiaty edukacyjne umieszczone na serwerach, oprogramowanie
do zarzadzania szkotg oraz przeprowadzone szkolenia dla nauczycieli. System umozliwit przeprowa-
dzenie testow przy pomocy komputera, prowadzenie e-dziennika, szybkiej komunikacji z rodzicami.
Potaczenie dziatato dzieki wykorzystaniu bezprzewodowej sieci dostepu oraz telefonii IP. Poprzez
realizacje projektu uzyskano mozliwos$¢ przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu oraz umozliwiono
wykorzystanie nowoczesnych technologii przez uczestnikow projektu. Potwierdzit rowniez, jakie zna-
czenie i przyszto$¢ ma ten sposob nauki oraz jaki ma wptyw na wyréwnywanie szans edukacyjnych
dzieci i mtodziezy z terendw wiejskich. Zaletg platformy jest mozliwos¢ wydtuzenia pracy z uczniami
stabszymi jaki i wybitniejszymi, co daje to mozliwos$¢ poszerzania wiedzy i motywuje do pracy dzieki
systematycznosci.

Do$¢ innowacyjnym projektem o charakterze kulturalnym jest stworzenie portalu promujacego
i rozwijajacego kulturalng wspétprace miedzynarodowa pomiedzy wojewodztwem warminsko — ma-
zurskim a obwodem Kaliningradzkim. Dzigki zastosowaniu ICT w ramach projektu udato sie umoz-
liwi¢ dostep do szerokozakresowej komunikacji on-line oraz prowadzenie videokonferencji. Poprzez
uruchomienie internetowej rozgtosni radiowej miedzy wojewddztwem warminsko — mazurskim a ob-
wodem istnieje mozliwos$¢ zacieSniania wiezi miedzynarodowych w wymianie i tagczeniu wielu warstw
dwoch réznych kultur. Dzigki, dofinansowaniu ze srodkéw Ministerstwa Kultury w Polsce, mozliwe
byto uruchomienie internetowej rozgtosni radiowej portalu ,e-Swiatowid”, kawiarenki internetowej
i kiosku multimedialnego. Nowy projekt zaktada rozbudowe gazety i stworzenie na jego bazie portalu
spotecznosciowego, ktory w wiekszym niz obecnie zakresie bedzie wspottworzony przez internautow,
pozwoli uzytkownikom na prezentacje swoich pasji i zainteresowan zwigzanych z szeroko pojetg kul-
turg i turystyka.

Matopolski System Informacji Turystycznej jest kolejnym przyktadem wykorzystania ICT. Projekt
zaktada stworzenie nowoczesnego zintegrowanego systemu do rozpowszechniania jak najsze-
rzej informacji o bogatych wartosciach turystycznych Matopolski. Zintegrowany system obejmuje
34 oddziaty Informacji turystycznej i realizowany jest przez 25 gmin. Zaletg projektu jest standa-
ryzacja informacji w skali regionu i dostep do znacznie wiekszej ilosci odbiorcéw krajowych i zagra-
nicznych w celu promocyjnym regionu w Polsce i na swiecie. Dzieki portalowi mozna w fatwy sposéb
zaplanowa¢ wycieczke i poznac wiele atrakcyjnych miejsc, ktérych w Matopolsce nie brakuje. Projekt
zaktada dwie warstwy: pierwsza to cze$¢ analogowa, majaca za zadanie modernizacje obecnych oraz
budowe niezbednych miejsc Informacji Turystycznej oraz promocje. Druga dotyczy warstwy cyfro-
wej, czyli integracji systeméw komunikacji pomiedzy punktami Informacyjnymi, ustalenie standar-
déw, dzieki ktérym informacje bedg identyczne w réznych miejscach dostepu.

W projekcie przewidziano mozliwos$¢ korzystania i dostepu do IT osobom niepetnosprawnym poprzez
zapewnienie im odpowiednich miejsc obstugi, by mogty pozyska¢ informacje w najbardziej dogodny
sposoéb, tj. poprzez wydruk informacji czy mozliwos¢ przekazania informacji w postaci pliku mp3.

Ciekawym projektem regionalnym moze stac sie kolejny omawiany projekt ,Turystyka w siodle -
infrastruktura innowacyjnego i unikatowego produktu turystycznego”. Jest to ciekawe powigzanie
nowoczesnych technologii, ktére zaimplementowane zostaty dla celéw rozwoju turystyki w woje-
wodztwie. Poszukiwanie nowych miejsc do uprawiania turystyki jest niezwykle mitym doznaniem.
Wojewddztwo tddzkie wyszto z inicjatywag poznawania walorow przyrodniczych, historycznych i geo-
graficznych poprzez spojrzenie z innej perspektywy - siedzac na grzbiecie konia. Projekt ten cechu-
je wykorzystanie nowoczesnych technologii informacyjno - komunikacyjnych w poznawaniu intere-
sujacych miejsc regionu tédzkiego przez zainteresowanych aktywnym spedzeniem wolego czasu.
W ramach projektu stworzono najdtuzszy w Europie szlak konny o dtugosci ok. 1.800 km. Na trasach
zaznaczono miejsca, gdzie mozna sie zatrzymac i podziwiac¢ uroki otaczajacego krajobrazu, a przy
pomocy elektronicznych przewodnikow poznaé historie ciekawych obiektow, ktérych na trasie nie
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brakuje. Aby zagwarantowac bezpieczenstwo (urazy, zgubienie szlaku) istnieje mozliwos¢, by turysta
wypozyczyt urzadzenia mobilne do szybkiej interwencji stuzb monitorujacych. Dostep do informacji
zapewnia portal Turystyki Aktywnej ,W siodle” , ktory udostepnia je w czterech wersjach jezyko-
wych. Dzieki stronie mozna na spokojnie zaplanowac trase przejazdzki, a nastepnie s$ciggnac ja
na urzadzenia mobilne. Na stronie udostepnione zostaty bezptatne aplikacje do telefonéw komorkowych
i nawigacji GPS, dzieki ktorym podroz stanie sie bardziej urozmaicona.

Spoteczenstwo informacyjne, to rowniez umiejetnosc skutecznego wykorzystania nowych rozwigzan
przez spotecznosci. Podczas aktualizacji RSI i samooceny CAF Urzedu Marszatkowskiego w todzi
badania wykazaty, ze problemem nie sg technologie tylko brak podstawowych kompetencji kompu-
terowych pracownikéw administracji publicznej. W zwigzku z powyzszym powstat projekt stuzacy
podwyzszeniu kwalifikacji pracownikdw samorzadowych, dzieki czemu wzrosnie jako$¢ swiadczonych
ustug publicznych. Do projektu przystapity 3 jednostki samorzadowe, ktore przeszkolg swoich pra-
cownikow w zakresie kompetencji komputerowych przygotowujacych do egzaminu ECDL (Europejski
Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych). Certyfikat potwierdzajacy praktyczne umiejetnosci wyko-
rzystania komputera jest honorowany przez wszystkie kraje UE.

3 grupy w zaleznosci od rodzaju wykonywanych obowigzkdéw:

e Szkolenie komputerowo-jezykowe ma na celu nauczenie zasad pisania tekstéw elektronicznych,
fotoedycji i publikowania informacji na stronach internetowych. Uczestnikami szkolenia byty zatem
osoby tworzgce strony www.

e Kolejng grupe stanowig szkolenia informatyczne, ktdre pozwolity na usystematyzowanie wiedzy
nt. programowania w jezyku Java oraz zarzadzania srodowiskami MS Windows, siecig komputerowg
i bazami danych.

¢ Ostatnim typem szkolen realizowanych w ramach projektu ,Nowoczesny samorzad”, byty szkolenia
kompetencji komunikacyjnych. Skierowane przede wszystkim do oséb majacych kontakt z petenta-
mi, gdzie wymagane jest udzielenie zrozumiatych odpowiedzi na zadawane pytania. Szkolenie obej-
mowato wiedze z zakresu tworzenia i przekazywania informacji, systematyzujac wiedze w zakresie
sporzadzania pism.

Liczbe uczestnikéw szkolen ustalono na:

e szkolenie ECDL (Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych) — 900 osob,

e szkolenia komputerowo - jezykowe — 100 osob,

e kursy specjalistyczne dla informatykow - 15 o0sdb,

e kursy w zakresie kompetencji komunikacyjnych — 100 0s6b.(2)

Ostatnim omawianym projektem regionalnym jest projekt z zakresu e-zdrowia. Zarzad Wojewddztwa
todzkiego w sierpniu 2007 roku przyjat ,Strategie eZdrowia Wojewddztwa todzkiego na lata 2007-
2013". Strategia e-zdrowia okresla misje, wizje, priorytety, projekty gtdwne oraz wysokos$¢ s$rod-
kow, jakie powinno Wojewddztwo tdodzkie przeznaczy¢ na aktywnosc zwigzang z tematem eZdrowia
w latach 2007-2013. Jednym z jej projektow jest ,RSIM - Regionalny System Informacji Medycznej”.
Gtéwnym beneficjentem projektu jest Urzad Marszatkowski w Lodzi. Projektem objetych zostato osiem-
nascie szpitali wojewddzkich. Zadaniem projektu jest modernizacja infrastruktury teleinformatycznej
placowek restrukturyzowanego systemu opieki zdrowotnej wojewodztwa tédzkiego, w celu zapewnie-
nia warunkow dla realizacji innowacyjnych projektéw e-zdrowia. System ma za zadanie gromadzenie
danych z obszaru stuzby zdrowia, umozliwiajac tworzenie analiz na temat zdrowotnosci mieszkancow,
w celu opracowania programow profilaktycznych. W przysztosci bedzie stuzyt jako elektroniczna ob-
stuga pacjentow. Zadaniami projektu sq: stworzenie spdjnej elektronicznej komunikacji oraz wymiana
dokumentéw pomiedzy placédwkami i administracja publiczng, podniesienie kwalifikacji pracownikow
stuzby zdrowia, utworzenie norm i standardow dotyczacych przekazywania dokumentow, stworzenie
portalu, by zapewnic¢ petng informacje dla mieszkancéw wojewodztwa o dziatalnosci podmiotow. Pro-
jekt sktada sie z dwdch czesci:

1. Infrastrukturalna, czyli zakup nowoczesnego sprzetu informatycznego, wprowadzenie polityki bez-
pieczenstwa informacji oraz przeszkolenie informatyczne pracownikéow szpitali,

2. Ustugowa - stworzenie regionalnej platformy danych, wprowadzenie elektronicznego obiegu do-
kumentdéw, wdrozenie regionalnego portalu medycznego, wdrozenie telefonii VoIP oraz realizowanie
szkolen specjalistycznych.
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